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NARIZENI VLADY

ze dne 9. tinora 2011

o formulérich pro smlouvy, ve kterych se sjednava docasné uzivini ubytovaciho zafizeni

nebo s tim spojené sluzby

Vlida nafizuje podle § 60 odst. 1 a § 63 odst. 2
zékona & 40/1964 Sb., oblansky zikonik, ve znéni za-
kona ¢&. 509/1991 Sb., zikona ¢&. 135/2002 Sb. a zikona
& 28/2011 Sb.:

§1
Toto nafizeni zapracovavd piislusné predpisy
Evropské unie') a upravuje

a) informace, které poskytuje poskytovatel, za kte-
rého se pro ucely tohoto nafizeni povazuje osoba,
kterd jednd v rdmci své obchodni nebo jiné pod-
nikatelské ¢innosti, nebo kdokoliv, kdo jedna jejim
jménem nebo v jejim zastoupeni, spotiebiteli pred
uzavienim smlouvy, ve které se sjednivd

1. uzivani jednoho nebo vice ubytovacich zafizen{
na vice nez jeden Casovy tsek, je-li smlouva
sjedndna na dobu del3i nez 1 rok (déle jen ,,do-
Casné uzivani ubytovaciho zafizeni®),

2. vyhoda spojend s ubytovinim, je-li smlouva
sjedndna na dobu delsi nez 1 rok (déle jen
»dlouhodoby rekreaéni produkt®),

3. pomoc pii uplatném prevodu docasného uzi-
vani ubytovacitho zafizeni nebo dlouhodobého
rekreaéniho produktu (déle jen ,dalsi prodej®),
nebo

b)

4. udast ve vyménném systému, ktery umoZznuje
spotfebitelim vzdjemné prevést privo uzivat
ubytovaci zafizeni nebo jiné sluzby spojené
s dolasnym uzivanim ubytovactho zafizeni
(ddle jen ,,vyména“),

nalezitosti formuldfe pro informace pred uzavre-
nim smlouvy, ve které se sjedndvd docasné uzivani
ubytovaciho zafizeni, dlouhodoby rekreaéni pro-
dukt, dalsi prodej nebo vyména,

nilezitosti formuldfe pro informace o pravu na od-
stoupeni od smlouvy, ve které se sjednavd docasné
uzivani ubytovactho zafizeni, dlouhodoby re-
kreaéni produkt, dalsi prodej nebo vyména, a infor-
mace vztahujici se k odstoupeni od smlouvy.

§2

Formuléfe jsou obsazeny v pfilohich ¢ 1 az 5

k tomuto nafizeni.

§3

Toto nafizeni nabyvd déinnosti dnem 23. tnora

2011.

Pfedseda vlidy:
RNDr. Necas v. r.

Ministr pramyslu a obchodu:

Ing. Kocourek v. r.

! Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/122/ES o ochrané spotiebitele ve vztahu k nékterym aspektéim smluv
o docasném uZivani ubytovaciho zafizeni (timeshare), o dlouhodobych rekreaénich produktech, o dalsim prodeji a o vy-

méne.
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Priloha ¢. 1 k nafizeni vlady & 38/2011 Sh.

Formular pro informace pied uzavicenim smlouvy, ve které se sjednava docasné uzivani
ubytovaciho zafizeni

L.

Urceni poskytovatele, jde-li o zahrani¢ni pravnickou osobu, také umisténi jeji organizacni
slozky na uzemi Ceské republiky, pravni forma poskytovatele, je-li pravnickou osobou:

Stru¢ny popis docasného uzivani ubytovaciho zatizeni (zejména popis nemovitosti):

Ptesnd povaha a obsah prava nebo prav:

Ptesné uvedeni obdobi, po které mize byt vykonavano pravo, jez je predmétem smlouvy,
a doba jeho trvani:

Datum, od kterého bude moci spotiebitel vykonavat pravo, které je pedmétem smlouvy:

Pokud se smlouva tyka konkrétni nemovitosti ve vystavb€, datum dokonceni vystavby
a zptistupnéni sluzeb:

Cena, kterou ma spotiebitel zaplatit za nabyti prava nebo prav:

Prehled dalSich uhrad uréenych ve smlouve; druh thrad a vyse Castek (naptiklad ro¢ni a dal$i
opakujici se poplatky, mistni dan¢):

Ptehled hlavnich sluzeb, které jsou spotiebiteli k dispozici (naptiklad elektricka energie, voda,
udrzba, odvoz odpadu) a ¢astka, kterou za né€ spotiebitel musi zaplatit:

Prehled zatizeni, ktera jsou spotiebiteli k dispozici (naptiklad bazén nebo sauna):
Jsou zahrmuty do vySe uvedenych uhrad?

Pokud ne, uvedte, co je zahrnuto do Uhrad a za co je tfeba dale zaplatit:

Je mozné zucCastnit se vyménncho systému?
Pokud ano, uved’te nazev vyménného systému:

Uvedeni thrad za Clenstvi/vyménu:

Podepsal poskytovatel kodex nebo kodexy chovani akde je mozné je v takovém piipadé
najit?
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II.

V3eobecné informace

1. Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve lhit¢ 14 dni od
uzavieni smlouvy nebo smlouvy o smlouvé budouci nebo od jejich obdrZeni, nastane-1i tento
okamzik pozdé&ji.

2. Dokud neuplyne lhiita pro odstoupeni od smlouvy, nesmi poskytovatel ani jind osoba po
spotiebiteli poZadovat ani ptijmout platbu zalohy ani jiné plnéni nebo jejich zajisténi.

3. Spotiebiteli nevzniknou zadné jiné povinnosti nez ty, které jsou uvedeny ve smlouve.

4. Vsouladu s pravidly mezinarodniho prava soukromého se smlouva muze fidit jinym
pravem, nez je pravo daného clenského statu Evropskée unie nebo nékterého ze stath tvoricich
Evropsky hospodatsky prostor, v némz ma spotiebitel bydlist€ nebo misto obvyklého pobytu,
a ptipadné spory mohou byt projednavany pied jinymi soudy, nez jsou soudy dancho
Clenského statu Evropské unie nebo né&kterého ze statii tvoficich Evropsky hospodaisky
prostor, v némz m4 spotiebitel bydlisté¢ nebo misto obvyklého pobytu.

Podpis spotiebitele:

II1.

Dopliiujici informace, na n€z ma spotiebitel narok, a pfesné misto, kde je 1ze najit (naptiklad
v jaké kapitole nabidkového katalogu), nejsou-li uvedeny nize:

1. Informace o nabytych pravech:

a) za jakych podminek je toto pravo, které je ptedmétem smlouvy, vykonavano na uzemi
¢lenskych statii Evropské unie nebo nékteré¢ho ze stath tvoticich Evropsky hospodaisky
prostor, ve kterych se nachazi dot¢end nemovitost nebo nemovitosti, a informace o tom,
zda byly tyto podminky splnény, anebo v opacném piipade, jaké podminky je nutno jesté
splnit,

b) pokud smlouva zaklada prava na vyuzivani ubytovaciho zatizeni vybran¢ho ze skupiny
ubytovacich zatizeni, informace o omezenich, pokud jde o moznost spotiebitele kdykoli
vyuzit kterékoli ubytovaci zatizeni nalezejici do dané skupiny.

2. Informace o nemovitostech:

a) pokud se smlouva tyka urCité nemovitosti, pfesny a podrobny popis t€to nemovitosti
a jejiho umisténi,

b) pokud se smlouva tyka vice nemovitosti (rekreacni sttediska), ptesny popis téchto
nemovitosti a jejich umisténi; pokud se smlouva tyka jiného ubytovaciho zatfizeni nez
nemovitosti, presny popis tohoto ubytovaciho zatizeni a jeho vybaveni,




Castka 13 Sbirka zikont ¢. 38 / 2011 Strana 341

¢) sluzby (napftiklad elektiina, voda, udrzba, odvoz odpadu), ke kterym mé nebo bude mit
spotiebitel pfistup a za jakych podminek,

d) pripadn€ spolecnd zatizeni, jako je bazén, sauna atd., ke kterym ma nebo bude mit
spottebitel ptistup a za jakych podminek.

3. Dodatecné pozadavky na ubytovaci zatizeni ve vystavbe:
(je-li to relevantni)

a) udaje o stadiu ukonceni vystavby ubytovaciho zafizeni ao stadiu zajiSténi sluzeb
nezbytnych pro jeho plné zprovoznéni (plyn, elektfina, voda, telefonni ptipojeni), jakoz
i na veSkerém zatizeni, k némuz bude mit spotiebitel ptistup,

b) lhita pro ukonceni vystavby ubytovaciho zafizeni alhita pro zajiSt€ni sluzeb
nezbytnych pro Gplné zprovoznéni ubytovaciho zafizeni (plyn, elektfina, voda, telefonni
piipojeni), jakoz i kvalifikovany odhad lhiity pro dokonceni jakychkoliv jinych zatfizeni,
k nimz bude mit spottebitel ptistup,

¢) Cislo stavebniho povoleni, nazvy a Gplné adresy piislusnych organd,

d) zajisténi tykajici se uspéSného dokonceni vystavby ubytovaciho zafizeni nebo
pro ptipad nedokonCeni vystavby zajisténi vraceni veSkerych provedenych plateb
a pripadné udaj o podminkach pouziti t€chto zajiSténi.

4. Informace o uhradach:

a) presny aodpovidajici popis celkovych thrad spojenych se smlouvou o dofasném
uzivani ubytovaciho zatfizeni; zplsob rozdé€leni t€chto tthrad mezi jednotlivé spotiebitele
a za jakych podminek a kdy mohou byt tyto uhrady zvySeny; metoda vypoctu vyse thrad
spojenych s obyvanim nemovitosti, povinné zakonné platby (naptiklad dané€, poplatky),
jakoz 1 dodate¢né Ghrady za spravu (naptiklad udrzba, opravy),

b) informace o tom, zda je v pfislusSném rejstiiku zapsano jakékoli pravo odpovidajici
vécnému biemeni, zastavnimu pravu nebo jinému pravu omezujicimu uZzivaci pravo
k ubytovacimu zatizeni.

5. Informace o ukonceni smlouvy:

a) informace o zptisobech ukonceni vedlejSich smluv a o disledcich tohoto ukonceni,

b) podminky ukonceni smlouvy, disledky ukonceni a informace o veSkerych povinnostech
spotiebitele, které mohou byt s timto ukoncenim spojeny.

6. Dalsi informace:

a) informace o zpusobu, jakym bude zajiSt€éna Gdrzba a opravy nemovitosti, jakoZz i jeji
sprava a fizeni, vCetn€ toho, zda a jak mohou spotiebitelé ovliviiovat rozhodnuti o téchto
otazkach a podilet se na nich,
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b) informace o moZnosti nebo nemoznosti uCastnit se systému dalSiho prodeje prav, ktera
jsou pfedmétem smlouvy, informace o ptislusSném systému a vysi thrad spojenych s dal§im
prodejem v ramci tohoto systému,

¢) uvedeni jazyka nebo jazykid, v nichz bude moZné komunikovat s poskytovatelem
v zalezitostech souvisejicich se smlouvou, naptiklad v ptipad€ spravnich rozhodnuti,
zvySeni uhrad a vytizovani dotazil a stiznosti,

d) upozornéni na pripadnou moznost mimosoudniho feSeni spor.

Potvrzeni pfijeti informaci:

Podpis spotiebitele:
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Ptiloha ¢. 2 k nafizeni vlady & 38/2011 Sh.

Formular pro informace pred uzavienim smlouvy, ve které se sjednava dlouhodoby
rekreaéni produkt

L.

Urceni poskytovatele, jde-li o zahrani¢ni pravnickou osobu, také umisténi jeji organizacni
slozky na uzemi Ceské republiky, pravni forma poskytovatele, je-1i pravnickou osobou:

Strucny popis produktu:

Ptesna povaha a obsah prava nebo prav:

Ptesné uvedeni obdobi, po které mlze byt vykonavano pravo, jez je predmétem smlouvy,
a doba jeho trvani:

Datum, od kterého bude moci spotiebitel vykonavat pravo, které je pfedmétem smlouvy:

Cena, kterou ma spotiebitel za nabyti prava zaplatit, véetn€ opakovanych thrad, jejichz vznik
muze spotiebitel predpokladat, ato v souvislosti se svym pravem na ubytovani, dopravu
a vesker¢ urcené souvisejici sluzby nebo zbozi:

Splatkovy kalendat s rovnomé&mymi platbami uvadéjici stejnou vysi splatek této ceny pro
kazdy rok po dobu trvani smlouvy, jakoz i data splatnosti:

Po prvnim roce mohou byt nésledujici ¢astky upraveny tak, aby zlstala zachovéana skute¢na
hodnota téchto splatek (naptiklad zohlednéni inflace).

Prehled dodate¢nych povinnych thrad urCenych ve smlouvé, druh uhrad avySe castek
(naptiklad ro¢ni Clenské prispévky v klubech):

Prehled hlavnich sluzeb, které jsou spotiebiteli k dispozici (napiiklad slevy na ubytovani
v hotelich a letenky):

Jsou zahruty do vySe uvedenych thrad?

Pokud ne, uvedte, co je zahrmuto do thrad a za co je tieba zaplatit (naptiklad 3 noclehy jsou
zahrnuty do ro¢niho ¢lenského ptispévku, veskeré dals$i ubytovani musi byt zaplaceno zv1ast):

Podepsal poskytovatel kodex nebo kodexy chovani, a pokud ano, kde je mozné je v takovém
ptipad¢ najit?
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II.

Vseobecné informace

1. Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve lhat¢ 14 dnhG od
uzavieni dané smlouvy nebo smlouvy o smlouvé budouci nebo od jejich obdrzeni, nastane-li
tento okamzik pozdé&ji.

2. Dokud neuplyne lhita pro odstoupeni od smlouvy, nesmi poskytovatel ani jind osoba po
spotiebiteli poZadovat ani piijmout platbu zalohy ani jiné plnéni nebo jejich zajisténi.

3. Spotiebitel méa pravo ukoncit smlouvu, aniz by to pro néj predstavovalo jakékoliv dalsi
plnéni, ato podanim vypovédi, kterou poskytovateli zasle do 14 dnl od obdrzeni Zadosti
o platbu jednotlivé ro¢ni splatky.

4. Spottebiteli nevzniknou zadné jiné povinnosti nez ty, které jsou uvedeny ve smlouvé.

5. Vsouladu s pravidly mezinarodniho prava soukromého se smlouva mize fidit jinym
pravem, nez je pravo daného ¢lenského statu Evropské unie nebo nékterého ze stath tvoficich
Evropsky hospodatsky prostor, v némz ma spotiebitel bydlist€¢ nebo misto obvyklého pobytu,
a ptipadné spory mohou byt projednavany pied jinymi soudy, nez jsou soudy daného
Clenského statu Evropské unie nebo nékterého ze stathi tvoricich Evropsky hospodatsky
prostor, v némz ma spotiebitel bydlisté nebo misto obvyklého pobytu.

Podpis spotiebitele:

1.

Dopliiujici informace, na které ma spotiebitel narok, a piesné misto, kde je 1ze najit (naptiklad
v jaké kapitole nabidkového katalogu), nejsou-li uvedeny nize:

1. Informace o nabytych pravech:

a) presny aodpovidajici popis slev, které¢ jsou k dispozici pro budouci rezervace,
znazornénych na souboru prikladii nedavnych nabidek,

b) informace o omezeni tykajicim se moZnosti spotrebitele vyuzivat sva prava, napiiklad
o omezené dostupnosti nebo nabidce poskytované spotiebitellim, ktefi oni pozadaji
nejdiive, Casové omezeni nékterych akénich nabidek a zvlastnich slev.

2. Informace o ukonceni smlouvy:

a) informace o ujednanich tykajicich se ukonceni vedlejSich smluv a o disledcich tohoto
ukoncenti,

b) podminky ukonceni smlouvy, disledky ukonceni a informace o veSkerych povinnostech
spotiebitele, které¢ mohou byt s timto ukoncenim spojeny.
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3. Dalsi informace:

a) uvedeni jazyka nebo jazyki, vnichZz bude mozné komunikovat s poskytovatelem
v zalezitostech souvisejicich se smlouvou, napiiklad v pfipadé¢ vytizovani dotazl
a stiznosti,

b) upozornéni na pripadnou moznost mimosoudniho feSeni spord.

Potvrzeni pfijeti informaci:

Podpis spotiebitele:
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Priloha ¢. 3 k nafizeni vlady & 38/2011 Sh.

Formulaf pro informace pired uzavirenim smlouvy, ve které se sjednava dalsi prode;j

L.

Urceni poskytovatele, jde-li o zahrani¢ni pravnickou osobu, také umisténi jeji organizacni
slozky na uzemi Ceské republiky, pravni forma poskytovatele, je-1i pravnickou osobou:

Stru¢ny popis sluzeb (naptiklad uvedeni na trh):

Doba trvani smlouvy:

Cena, kterou ma spottebitel zaplatit za odbér sluzeb:

Prehled dodatecnych povinnych thrad urenych ve smlouv€; druh thrad avyse Castek
(naptiklad mistni dan€, poplatky, uhrady na reklamu):

Podepsal poskytovatel kodex nebo kodexy chovani a pokud ano, kde je mozné je v takovém
ptipad€ najit?

II.

Vieobecné informace

1. Spotiebite]l ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve lhat¢ 14 dni od
uzavieni dané smlouvy nebo smlouvy o smlouv€ budouci nebo od jejich obdrzeni, nastane-li
tento okamzik pozdé;ji.

2. Poskytovatel ani jina osoba nesmi po spotiebiteli pozadovat ani ptijmout platbu zalohy ani
jiné plnéni nebo jejich zajisténi do doby, nez se prodej uskutecni nebo nez bude smlouva
o dal$im prodeji ukonc¢ena jinym zplisobem.

3. Spotiebiteli nevzniknou jiné povinnosti nez ty, které jsou uvedeny ve smlouve.

4. Vsouladu s pravidly mezinarodniho prava soukromého se smlouva muze fidit jinym
pravem, nez je pravo daného ¢lenského statu Evropské unie nebo nékterého ze stath tvoricich
Evropsky hospodatsky prostor, v némz ma spotiebitel bydlist¢ nebo misto obvyklého pobytu,
a ptipadné spory mohou byt projednavany pied jinymi soudy, nez jsou soudy daného
Clenského statu Evropské unie nebo nékterého ze statdi tvoricich Evropsky hospodatsky
prostor, v némz ma spotiebitel bydlist€ nebo misto obvyklého pobytu.

Podpis spotiebitele:
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II1.

Dopliiujici informace, na néZ ma spotiebitel narok, a piesné misto, kde je 1ze najit (naptiklad
v jaké kapitole nabidkového katalogu), nejsou-li uvedeny nize:

a) podminky ukonceni smlouvy, disledky ukonceni a informace o veSkerych povinnostech
spotiebitele, které mohou byt s timto ukoncenim spojeny,

b) uvedeni jazyka nebo jazykli, vnichz bude po prodeji mozné komunikovat
s poskytovatelem, naptiklad v pfipad¢€ vytfizovani dotazi a stiznosti,

¢) upozornéni na ptipadnou moznost mimosoudniho feSeni sporti.

Potvrzeni piijeti informaci:

Podpis spotiebitele:
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Priloha ¢. 4 k nafizeni vlady & 38/2011 Sh.

Formulafr pro informace pied uzavicenim smlouvy, ve které se sjednava vyména

I.

Urceni poskytovatele, jde-li o zahrani¢ni pravnickou osobu, také umisténi jeji organizacni
sloZzky na uzemi Ceské republiky, pravni forma poskytovatele, je-1i pravnickou osobou:

Strucny popis produktu:

Ptesna povaha a obsah prava nebo prav:

Presné uvedeni obdobi, po které miize byt vykonavano pravo, jez je predmétem smlouvy,
a doba jeho trvani:

Datum, od kterého bude moci spotiebitel vykonavat pravo, které je piedmétem smlouvy:

Cena, kterou ma spotiebitel zaplatit za Clenské prispévky spojené s vymeénou:

Ptehled dodatecnych povinnych thrad uréenych ve smlouvé, druh uhrad avySe castek
(naptiklad poplatky za obnoveni, dal$i opakujici se poplatky, zvlaStni davky, mistni dan¢):

Ptehled hlavnich sluzeb, které jsou spotiebiteli k dispozici:
Jsou zahrnuty do vySe uvedenych thrad?

Pokud ne, uvedte, co je zahrnuto do uhrad a za co je tfeba zaplatit (druh uhrad a vySe Castek,
napiiklad odhad ceny, jez méa byt zaplacena za jednotlivé transakce spojené s vyménou,
veetné veskerych dalSich poplatk):

Podepsal poskytovatel kodex nebo kodexy chovani, a pokud ano, kde je mozné je v takovém
ptipadé€ najit?

I1.

Vseobecné informace

1. Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni divodu ve lhat¢ 14 dni od
uzavieni dané¢ smlouvy nebo smlouvy o smlouvé budouci nebo od jejich obdrzeni, nastane-li
tento okamzik pozd&ji. Uzavie-li spotiebitel sou¢asné smlouvu, ve které se sjednava docasné
uzivani ubytovaciho zatizeni, a smlouvu, ve které se sjednava vyména, bézi pro ob& smlouvy
pouze jedna lhita, ur€ené podle smlouvy, ve které se sjednava docasné uzivani ubytovaciho
zatizeni.

2. Dokud neuplyne lhiita pro odstoupeni od smlouvy, nesmi poskytovatel ani jind osoba po
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spotiebiteli poZadovat ani ptijmout platbu zalohy ani jiné plnéni nebo jejich zajisténi.
3. Spotiebiteli nevzniknou jiné povinnosti nez ty, které jsou uvedeny ve smlouve.

4. V souladu s pravidly mezinarodniho prava soukromého se smlouva muize fidit jinym
pravem, nez je pravo daného clenského statu Evropské unie nebo nékterého ze stath tvoricich
Evropsky hospodarsky prostor, v némz ma spotiebitel bydlist€¢ nebo misto obvyklého pobytu,
a ptipadné spory mohou byt projednavany pied jinymi soudy, nez jsou soudy dancho
Clenského statu Evropské unie nebo nékterého ze statii tvoficich Evropsky hospodatsky
prostor, v némz ma spotiebitel bydlisté nebo misto obvyklého pobytu.

Podpis spotiebitele:

II1.

Dopliiyjici informace, na n€z ma spottebitel narok, a pfesné misto, kde je lze najit (naptiklad
v jaké kapitole nabidkového katalogu), nejsou-li uvedeny nize:

1. Informace o nabytych pravech:

a) vysvétleni, jak funguje vyménny systém ajaké jsou moznosti a podminky vymény;
uvedeni hodnoty, kterd byla na principu doCasného uzivani ubytovaciho zafizeni
nalezejiciho spotiebiteli pfid€lena ve vyménném systému, a soubor piikladii konkrétnich
moznosti vymen,

b) uvedeni poctu dostupnych zatizeni a poctu Clenli vyménného systému, vetné vSech
omezeni dostupnosti konkrétniho ubytovaciho zafizeni, které si spotiebitel zvolil,
napriiklad v disledku obdobi vysoké poptavky, moznost rezervace s velkym predstihem,
jakoz 1veSkera omezeni volby vyplyvajici z prav spojenych s doCasnym uZivanim
ubytovaciho zafizeni a vloZenych spotiebitelem do systému vymén.

2. Informace o nemovitostech:

struény apiesny popis nemovitosti a jejich umisténi; pokud se smlouva tyka jiného
ubytovaciho zafizeni neZ nemovitosti, piesny popis tohoto ubytovaciho zatizeni a mista,
kde muze spotiebitel ziskat dalsi informace.

3. Informace o thradach:

informace o povinnosti poskytovatele poskytnout podrobné informace pied objednanim
vymény, a to s ohledem na kazdou navrhovanou vyménu, a o veSkerych dalSich uhradach,
které musi spotiebitel zaplatit v souvislosti s danou vyménou.

4. Informace o ukonceni smlouvy:

a) ptipadné informace o zplsobech ukonceni vedlejSich smluv ao disledcich tohoto
ukonceni,
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b) podminky pro ukoneni smlouvy, duisledky ukonceni a informace o veskerych
povinnostech spotrebitele, které mohou byt s timto ukoncenim spojeny.

5. Dalsi informace:

a) uvedeni jazyka nebo jazykl, vnichZ bude moZzné komunikovat s poskytovatelem,
naptiklad v ptipad€ vytizovani dotazl a stiznosti,

b) upozornéni na piipadnou moznost mimosoudniho feSeni spora.

Potvrzeni piijeti informaci:

Podpis spotiebitele:
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Priloha ¢. 5 k nafizeni vlady & 38/2011 Sh.

Formular pro odstoupeni od smlouvy, ve které se sjednava doc¢asné uzivani ubytovaciho
zarizeni, dlouhodoby rekreaéni produkt, dalsi prodej nebo vyména, a informace o pravu
na odstoupeni od smlouvy

Pravo na odstoupeni od smlouvy
Spotiebitel ma pravo odstoupit od této smlouvy bez uvedeni diivodu ve 1hité 14 dnu.

Lhita pro odstoupeni od smlouvy zafind dnem (doplni poskytovatel
pied poskytnutim formulafe spotiebiteli).

Pokud poskytovatel nepiedal spotiebiteli fadné¢ vyplnény formulat pro odstoupeni od
smlouvy, ¢ini lhiita pro odstoupeni 1 rok a 14 dnii ode dne, kdy byla smlouva uzaviena,
popftipade ode dne, kdy spotiebitel obdrzel jeji vyhotoveni, nastal-1i tento den pozdéji.

Je-li spotrebiteli pfedan fadné vyplnény formular pro odstoupeni od smlouvy pisemné do
1 roku ode dne, kdy byla smlouva uzaviena, poptipad€ ode dne, kdy spotiebitel obdrzel jeji
vyhotoveni, nastal-li tento den pozdé&ji, kondi lhiita pro odstoupeni Ctrnactym dnem od piedani
formulare.

Pokud spotiebitel neobdrzel vSechny pozadované informace, Cini lhita pro odstoupeni od
smlouvy 3 mésice a 14 dni ode dne, kdy byla smlouva uzaviena, poptipad¢ ode dne, kdy
spotrebitel obdrzel jeji vyhotoveni, nastal-li tento den pozdé&ji. Byly-li vSak tyto informace
spotrebiteli poskytnuty do 3 mésicti ode dne, kdy byla smlouva uzaviena, popiipad¢ ode dne,
kdy spotiebitel obdrzel jeji vyhotoveni, nastal-li tento den pozdé&ji, konci lhiita pro odstoupeni
Ctrnactym dnem od poskytnuti informaci.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy zaSle spottebitel poskytovateli pisemné
oznameni, pfiCemz uvede nize uvedené jméno a adresu. Spotiebitel mize pouZzit tento
formulat, neni to vS8ak povinné.

Jestlize spotiebitel vyuZije prava na odstoupeni od smlouvy, nenese zadné néklady.

Vedle prava na odstoupeni od smlouvy mize obecné zavazkoveé pravo stanovit prava
spotiebitele, napiiklad pravo ukoncit smlouvu v ptipadé opomenuti informaci.

Z.akaz prijeti zaloh
Dokud neuplyne lhlita pro odstoupeni od smlouvy, nesmi poskytovatel ani jind osoba po
spotiebiteli pozadovat ani pfijmout platbu zalohy ani jiné plnéni nebo jejich zajiSténi.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

- Adresat (jméno a piijmeni, obchodni firma nebo nazev, sidlo, misto podnikani nebo adresa
poskytovatele) (*):

- Oznamuji/Oznamujeme (**), ze odstupuji/ze odstupujeme (**) od smlouvy:
- Den uzavieni smlouvy (*):

- Jméno spotiebitele nebo spotiebitelil (***):

- Adresa spotrebitele nebo spotiebitelt (***):

- Podpis spotiebitele nebo spotiebitel (pouze pokud jde o formulét zaslany v listinné podob¢)

- Datum(***):
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(*) Vyplni poskytovatel pted predanim formuléte spotiebiteli.
(**) Nehodici se Skrtnete.

(***) Vyplni spotiebitel pti uplatiiovani prava na odstoupeni od smlouvy.

Potvrzeni piijeti informaci:

Podpis spotiebitele:
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