Sbirka zdkont a mezinarodnich smluv
CESKA REPUBLIKA

Zptistupnéna dne 29. zdti 2025

Nafizeni vlady ¢. 362/2025 Sb.

Narizeni vlidy, kterym se méni nafizeni vlady
¢. 500/2021 Sb., o podminkdch poskytovini
zvlastnich cen hlasové komunikaéni sluzby a sluzby
pristupu k internetu osobam se zvld$tnimi socidlnimi
potfebami, ve znéni natizeni vlady ¢. 203/2023 Sb.
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362

NARIZENI VLADY
ze dne 17. z4fi 2025,

kterym se méni narizeni vlddy ¢. 500/2021 Sb.,
o podminkich poskytovini zvli§tnich cen hlasové
komunikacni sluzby a sluzby pfistupu k internetu
osobdm se zvli$tnimi socidlnimi potfebami,

ve znéni narizeni vlddy ¢. 203/2023 Sb.

Vldda natizuje podle § 38 odst. 8 zikona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o0 zméné nékterych souvisejicich zdkoni (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni zdkona ¢. 202/2023 Sb.:

CLI

Naftizeni vlidy ¢. 500/2021 Sb., o podminkdch poskytovini zvld$tnich cen hlasové komunikaéni sluzby
a sluzby pristupu k internetu osobdm se zvldStnimi socidlnimi potfebami, ve znéni nafizeni vlidy
¢.203/2023 Sb., se ménf takto:

1.

V'§ 1 odst. 1 se slovo ,,ptispévku® nahrazuje slovy ,dévky stdtni socidlni pomoci se slozkou® a slova
»spole¢né s nim posuzovanou osobou')* se nahrazujf slovy ,¢lenem domdcnosti tohoto pifjemce
podle zikona o ddvce stitni socidlni pomoci®.

Pozndmka pod ¢arou ¢. 1 se zrusuje.

V § 1 odst. 2 Gvodn{ ¢4sti ustanovent se slova ,Zdravotné postizend osoba“ nahrazujf slovy ,,Osoba
se zdravotnim postiZzenim®.

V § 1 odst. 3 se slova ,Zdravotné postizend osoba“ nahrazuji slovy ,Osoba se zdravotnim
postizenim®.

V § 3 odst. 1 pism. g) se slova ,zdravotné postizenou® zrusujf a za slovo ,osobu® se vklidaji slova
»s€ zdravotnim postizenim*.

V § 3a pism. e) se slova ,zdravotné postizenou® zrusuji a za slovo ,osobu® se vklddaji slova
»se zdravotnim postiZzenim®.

CLII

Ptechodné ustanoveni
1. 'V pripadé osoby, které je podle zdkona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni t¢inném pted 1. kvétnem 2026,
po 30. zdti 2025 vypldcen prispévek na zivobyti, se postupuje podle natizeni vlidy ¢. 500/2021
Sb., ve znéni G¢inném prede dnem nabyti G¢innosti tohoto natizeni.
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CL III
Utinnost

Toto nafizeni nabyvd tc¢innosti dnem 1. fijna 2025.

Predseda vlddy:
prof. PhDr. Fiala, Ph.D., LL. M., v. 1.

Ministr pramyslu a obchodu:
Ing. Vlcek v. r.
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Sbirka zdkont a mezinarodnich smluv
CESKA REPUBLIKA

Uplné znéni natizeni vlidy ¢. 500/2021 Sb.

Narizeni vlidy o podminkach poskytovini zvlastnich
cen hlasové komunikac¢ni sluzby a sluzby pfistupu
k internetu osobdm se zvld$tnimi socidlnimi potfebami

Uplné znéni natizeni vlidy ¢. 500/2021 Sb., o podminkdch poskytovani zvldstnich cen
hlasové komunika¢ni sluzby a sluzby pfistupu k internetu osobdm se zvli$tnimi socidl-
nimi potfebami, ve znéni natizeni vlidy ¢. 203/2023 Sb. a natizeni ¢. 362/2025 Sb.

Uplné znéni je zobrazeno ke dni 29. zdti 2025,
zapracovavd zmény piedchozi a zohledniuje zmény pozdéjsi.
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500

NARIZENI VLADY
ze dne 13. prosince 2021

o podminkich poskytovini zvli§tnich cen hlasové
komunikacni sluzby a sluzby pfistupu k internetu

osobdam se zvla$tnimi socidlnimi potfebami

Vldda natizuje podle § 38 odst. 8 zikona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a 0 zméné nékterych souvisejicich zdkon (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni zdkona ¢. 261/2007 Sb. a zdkona ¢&. 374/2021 Sb.:

§1

Doklady prokazujici postaveni osoby
se zvld$tnimi socidlnimi potfebami

Osoba s nizkymi piijmy pro prokdzini splnéni podminek podle § 38 odst. 4 zdkona o elektronic-
kych komunikacich predlozi poskytovateli univerzilni sluzby potvrzeni, Ze je ptijemcem ddvky
statni socidlni pomoci se slozkou na zivobyti nebo ¢lenem domécnosti tohoto piijemce podle zi-
kona o dévce stdtni socidlni pomoci, a ddle predlozi k nahlédnuti doklad totoZnosti.

Osoba se zdravotnim postizenim pro prokdzani splnéni podminek podle § 38 odst. 4 zikona
o elektronickych komunikacich predlozi poskytovateli univerzdlni sluzby k nahlédnuti doklad to-
toznosti a v piipadé

a)

b)

podle § 43 odst. 4 pism. a) zdkona o elektronickych komunikacich prikaz ZTP se symbo-
lem oznaceni osoby s Gplnou nebo praktickou hluchotou podle § 34 odst. 3 zikona o po-
skytovini ddvek osobdm se zdravotnim postiZzenim,

podle § 43 odst. 4 pism. b) zdkona o elektronickych komunikacich pritkaz ZTP/P podle
§ 34 odst. 4 zdkona o poskytovin{ ddvek osobdm se zdravotnim postiZzenim,

podle § 43 odst. 4 pism. c) zikona o elektronickych komunikacich potvrzeni vydané Uta-
dem préce Ceské republiky, Ze md ndrok na prispévek na pééi ve stupni zévislosti II, III
nebo IV; jde-li o nezletilou osobu, predloi spotiebitel, v jehoz osobni péci nezletild osoba
je, doklad o tom, Ze je rodicem této osoby, nebo rozhodnuti ptislusného orginu o svéteni
ditéte do péée nahrazujici pééi rodi¢t podle § 7 odst. 10 zdkona o stdtni socidlni podpote,
podle § 43 odst. 4 pism. d) zdkona o elektronickych komunikacich doklady podle pismene
a) nebo b) vydané nezletilé osob¢, kterou spotiebitel vychovivd nebo o ni osobné pecuje;
spotiebitel, v jehoz osobni péci nezletild osoba je, ptedlozi doklad o tom, Ze je rodicem této
osoby, nebo rozhodnuti ptislusného orginu o svéfeni ditéte do péce nahrazujici pédi rodi-
¢t podle § 7 odst. 10 zédkona o stétni socidlni podpore.

(3) Osoba se zdravotnim postizenim, kterd nenf stitnim ob¢anem Ceské republiky a nenf drZitelem
dokladt podle odstavce 2, predlozi obdobné doklady vydané stitem, jehoZ je ob¢anem, nebo std-
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tem jejtho posledniho pobytu, spolu s prekladem téchto dokladti do ¢eského jazyka, a ddle predlo-

7{ k nahlédnuti doklad totoZnosti.

(4) Doklady podle odstavce 2 pism. a) a b) mohou byt nahrazeny jinou vefejnou listinou osvéd¢ujici
vydani tohoto dokladu, jeho nélezitosti a dobu jeho platnosti, je-li v ném uvedena.

(5) Poskytovatel univerzdlni sluzby je oprdvnén potidit si kopii nebo vypis z dokladt podle odstavet 1
az 4. Spravnost tdaju obsazenych v takovém vypisu potvrdi podpisem osoba, kterd tyto doklady
ptedlozila.

§2

Vyse cenového zvyhodnéni

Vyse cenového zvyhodnéni pro osobu se zvld§tnimi socidlnimi potfebami se tvofi tak, aby ztrita
y vy y
poskytovatele univerzdlni sluzby ¢inila na tuto osobu nejvyse 200 K¢ véetné dané z pridané hodnoty za
kalenddfni mésic.

§3

Nilezitosti seznamu osob
vedeného poskytovatelem univerzilni sluzby

(1) Poskytovatelem univerzilni sluzby vedeny seznam osob, kterym zvld$tni cenu nebo specidlni tarif
podle § 43 odst. 2 pism. b) zdkona o elektronickych komunikacich (dile jen ,specidlni tarif™) pri-
znal a poskytnul, obsahuje

a) jméno, poptipadé jména, ptfjmeni, datum narozeni, adresu mista trvalého pobytu, a jde-li
0 osobu, kterd nen{ stitnim ob&nem Ceské republiky, adresu mista pobytu této osoby na
tzemi Ceské republiky; jde-li o spottebitele podle § 43 odst. 4 pism. d) zdkona o elektro-
nickych komunikacich, obsahuje seznam jméno, poptipad¢ jména, ptfjmeni, datum naro-
zeni a adresu mista pobytu nezletilé osoby, kterou vychovivd nebo o niz osobné pecuje,

b) telefonni ¢islo nebo jiny identifikdtor, pro ktery zvldstni cenu nebo specidlni tarif ptiznal
a poskytnul,

c) datum zahdjeni a datum ukonéeni poskytovini zvldstni ceny nebo specidlniho tarifu,
d) dobu platnosti dokladu podle § 1 odst. 2, je-li v ném uvedena,

e) vysi poskytnutého cenového zvyhodnéni v jednotlivych kalendéfnich mésicich a za kalen-
d4fni rok celkem,

f) cenovy plina

g) informaci o tom, jde-li 0 osobu se zdravotnim postizenim nebo osobu s nizkymi ptijmy.

(2) Doklady podle § 1 jsou uvedeny v ptiloze seznamu osob vedeného poskytovatelem univerzdlni

sluzby.

§ 3a

Nilezitosti seznamu osob vedeného Uradem

Seznam osob, kterym byla zvldstni cena nebo specidlni tarif prizndny a poskytoviny, vedeny Utadem
podle § 38 odst. 5 zdkona o elektronickych komunikacich, obsahuje
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a) jméno, poptipadé jména, piijmeni, datum narozeni a adresu mista trvalého pobytu, a jde-li

o osobu, kterd nenf stdtnim ob¢anem Ceské republiky, adresu mista pobytu této osoby na tzemi

Ceské republiky,

b) telefonni ¢islo nebo jiny identifikdtor, pro ktery byla zvld$tni cena nebo specidlni tarif ptizndny

D e a2

a poskytovény,

datum zahdjen{ poskytovin{ zvlistni ceny nebo specidlniho tarifu,

datum ukonéeni poskytovin{ zvlistni ceny nebo specidlniho tarifu,

informaci o tom, jde-li 0 osobu se zdravotnim postizenim nebo o osobu s nizkymi ptijmy, a

nizev poskytovatele univerzdlni sluzby.

§ 3b

Zpusob vedeni seznamu Utadem
a podminky pfistupu do tohoto seznamu

Utad vede seznam osob, kterym byla zvli$tni cena nebo specidlni tarif pfizndny a poskytoviny,
formou programové aplikace. Ptistup do seznamu je poskytovatelim univerzdlni sluzby umoznén
za Uelem preddvini Gdaju v rozsahu podle § 3a.

Programovi aplikace Utadu podle odstavce 1 je piistupnd na zékladé komunikace s informaé¢nim
systémem poskytovatele univerzilni sluzby prostfednictvim rozhrani pro aplika¢ni programy
(API) vyZadujici autentizaci pti vyuzit{ certifikdtu, ktery vydd Utad poskytovateli univerzilni
sluzby.

Poskytovatel univerzdlni sluzby, ktery poskytuje zvldstni cenu nebo specidlni tarif, md pfistup
pouze k tém tdajim v seznamu, které do seznamu sdm zadal, a k informaci, zda a do jaké doby

byla osob¢, které hodl4 poskytovat zvldstni cenu nebo specidlni tarif, poskytovina zvldstni cena
nebo specidlni tarif jinym poskytovatelem univerzalni sluzby.

§ 3¢

Forma, zptsob a lhaty pro preddvini

udaja do seznamu vedeného Uradem
Poskytovatel univerzdlni sluzby predivd tdaje podle § 3a a jejich zmény do programové aplikace
Uradu zptsobem podle § 3b odst. 2, nejpozdéji v den, kdy zahdji osobé se zvlaStnimi socidlnimi
potiebami poskytovini zvldstni ceny nebo specidlniho tarifu, nebo v den, kdy se o zméné do-
zvédel.
Informaci o datu ukonéeni poskytovini zvlistni ceny nebo specidlniho tarifu ptedd poskytovatel

univerzdlni sluzby do programové aplikace zptisobem a ve formé podle odstavee 1 nejpozdéji
v den, ke kterému dojde k ukonéeni poskytovdni zvldstni ceny nebo specidlniho tarifu.

§ 3d

Doba uchovivini seznamt osob

Poskytovatel univerzélni sluzby uchovivd tdaje v seznamu osob podle § 3 po dobu poskytovini
zvldstni ceny nebo specidlntho tarifu a po dobu 5 let od konce posledniho ziétovaciho obdobi pro
uplatnéni zddosti o thradu ztrity z poskytovin{ zvldstnich cen.
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(2) Utad uchovivé tdaje v seznamu osob podle § 3b po dobu poskytovini zvldstni ceny nebo special-
niho tarifu a po dobu 5 let od konce posledniho zta¢tovaciho obdobi pro uplatnéni Zidosti
o thradu ztrity z poskytovani zvldstnich cen.

§ 4

Ptechodné ustanoveni
Bude-li zdravotné postizend osoba Cerpat zvldstni ceny podle tohoto natizeni od stejného poskytovatele
univerzlni sluzby, ktery ji poskytoval zvlistni ceny a kterému prokdzala sviij ndrok podle natizeni vlady
¢. 109/2008 Sb., o podminkdch poskytovini zvldStnich cen vefejné dostupné telefonni sluzby, ve znéni
ucinném prede dnem nabyti G¢innosti tohoto nafizeni, tento svij nirok podle tohoto nafizeni jiz
neprokazuje.

§5S
Zrusovaci ustanoveni
Zrusuiji se:

1. Natizeni vlddy ¢. 109/2008 Sb., o podminkdch poskytovini zvlistnich cen vefejn¢ dostupné
telefonni sluzby.

2. Natizeni vlddy ¢. 354/2012 Sb., kterym se mén{ natizeni vlddy ¢. 109/2008 Sb., o podminkich
poskytovdni zvld$tnich cen vefejné dostupné telefonni sluzby.

3. Natizeni vlddy ¢. 119/2014 Sb., kterym se méni natizeni vlddy ¢. 109/2008 Sb., o podminkich

poskytovdni zvld$tnich cen vefejné dostupné telefonni sluzby, ve znéni natizeni vlddy
¢.354/2012 Sb.

§6

Ucdinnost

Toto natizeni nabyv4 G¢innosti dnem 1. ledna 2022.

Predseda vlddy:
Ing. Babi$ v. r.

Mistoptedseda vlidy, ministr pramyslu a obchodu a ministr dopravy:
doc. Ing. Havli¢ek, Ph.D., MBA, v. r.
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