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457
VYHLASKA

Ministerstva zdravotnictvi

ze dne 13. prosince 2000,

kterou se vydavaji ramcové smlouvy

Ministerstvo zdravotnictvi stanovi podle § 17
odst. 2 zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi a 0 zméné a doplnéni nékterych souvisejicich
zikont, ve znéni zakona &. 2/1998 Sb.:

§ 1

Ridmcové smlouvy pro zdravotni pojistovny')
a zdravotnickd zafizeni:?)

1. poskytujici zdravotni péci praktickych lékara
a praktickych Iékaiti pro déti a dorost,

2. poskytujici ambulantni specializovanou pééi
a pédi Zenskych lékatt (odbornost 603 a 604°))
s vyjimkou zdravotnickych zafizeni poskytuji-
cich fyzioterapii (odbornost 902 a 918%)), ergo-
terapii a klinickou logopedii,

3. poskytujici ambulantn{ pééi zubnich lékafu,

4. poskytujici zdravotni pééi v nemocnicich, od-
bornych 1é¢ebnych ustavech, odbornych dét-

skych 1éCebndch a ozdravovndch a lécebndch
dlouhodobé nemocnych,

5. ambulantni poskytujici diagnostickou péci (od-
bornosti 222, 801 — 805, 807, 812 — 823, 809°)),

6. poskytujici domdci zdravotni pééi, fyzioterapii
(odbornost 902 a 918°)), ergoterapii a klinickou
logopedii,

7. poskytujici zdravotnickou zdchrannou sluzbu
a dopravu,

8. lékdrenské péce,
9. poskytujici lizeniskou péci

jsou uvedeny v pfilohdch &. 1 az 9.

§2

Pokud zdravotnické zafizeni poskytuje zdravotn{
péci, kterd je upravena vice neZ jednou rimcovou
smlouvou, fidi se zdravotnické zafizeni a zdravotni
pojistovna pfi uzavirdni smlouvy vSemi dotenymi
ramcovymi smlouvami.

§3

Tato vyhldska nabyvd déinnosti dnem 1. ledna
2001.

Ministr:
prof. MUDr. Fiser, CSc. v. r.

") Zdkon ¢&. 551/1991 Sb., o V3eobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozd&jsich predpist.
Zikon ¢&. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich pojistovndch, ve znéni pozdéjsich

predpist.

2) Zdkon & 20/1966 Sb., o pé&i o zdravi lidu, ve znéni pozdgjsich predpist.
Zikon ¢. 160/1992 Sb., o zdravotni péci v nestdtnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zdkona ¢. 161/1993 Sb. a zdkona

¢. 258/2000 Sb.

%) Vyhldska & 134/1998 Sb., kterou se vyddvd seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami, ve znéni vyhldsky &. 55/

/2000 Sb. a vyhlasky &. 135/2000 Sb.
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Pfiloha ¢. 1 k vyhlasce &. 457/2000 Sb.

Ramcova smiouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici zdravotni péci
praktickych lékara a praktickych 1ékari pro déti a dorost

a zdravotni pojiStovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL 1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zatizenimi" a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen “pojistovny™), a to za udelem zajisténi
vécného plnéni pfi poskytovani a uhradé zdravotni péée hrazené z vetejného zdravotniho
pojisténi (dale jen "hrazend zdravotni péce”).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouv€ o poskytovani a Gthrad¢ hrazené zdravotni péce (dale jen
”smlouva”) uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a zdravotnickymi zafizenimi
praktickych 1ékaiti a praktickych 1ékaiti pro déti a dorost se nesmi odchylit od ustanoveni
ramcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoZiiuje.
K zajisténi vytvareni jednotnych podminek pfi shodném, ¢i srovnatelném plnéni, v souladu se
zvlatnim pravnim predpisem”, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven
a zastupci poskytovatelli zdravotni péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

Y Zakon &. 20/1966 Sb., o pégi o zdravi lidu , ve znéni pozdgjsich predpisi.
Zakon ¢&. 160/1992 Sb., o zdravotni pééi v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zékona ¢. 258/2000 Sb.

 Zakon & 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zéakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Y Zakon &. 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, ve znéni pozd&jsich predpist.
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(D

2)

3)

“4)

CL2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zatizenim se ¥idi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich predpisii upravujicich vetejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péée, obchodniho nebo ob&anského zakoniku a daliich
pravnich pifedpisi.

Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:
a) opravnéni zdravotnického zatizeni k poskytovéni zdravotni péce v piislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, predavani a vyhodnocovani dokladi
v souladu s Metodikou pro pofizovani a pfedavani doklada (dale jen ,,metodika‘) a Pravidly
pro vyhodnocovani dokladii (dale jen ,pravidla®“) ajednotného datového rozhrani
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojiStovnou v soudinnosti se zastupci pojistoven
a zastupci profesnich sdruZeni poskytovateld zdravotni péle a vydavanymi VSeobecnou
zdravotni pojiStovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prdva a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a Gcelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor arozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykont s bodovymi hodnotami podle
druhd péce, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, véetné vécného
a technického vybaveni a personélniho zajisténi,

¢) vysi thrady hrazené zdravotni péce nebo zplsob jejiho stanoveni,

d) zplsob provadeéni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uétovanych castek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sd€lovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob¢€ uzavieni
smlouvy,

h) zpisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zplsobu pfedavani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozpori ve smir¢im jednéani, poptipad€ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pii neuspéchu smir¢iho jednéni,
j) dobu ucinnosti smlouvy, zptisob a divody jejiho ukonceni.

Smlouva mize obsahovat i1dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rdimcovou smlouvou a pravnimi piedpisy.
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(1)

2)

L3

Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a Ghrad¢é hrazené zdravotni péce dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavéazi své zameéstnance, s ohledem na ochranu prav pojiSténci a zajmi zdravotnického
zafizeni 1 pojiStovny, k zachovani povinné mlcenlivosti o skute¢nostech, o nichz se
dozvédeli ptfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi zpracovani udaji
z informac¢niho systému na zdkladé smlouvy, popfipadé¢ v souvislosti s nimi.

Zdravotnické zafizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni péci v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech
arozsahu dohodnutych avymezenych ve smlouvé, pro které je vécné a technicky
vybaveno a persondalné zajisténo,

b) odpovida za to, zZe jeho pracovnici, ktefi budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliuji pozadavky odborné zphsobilosti stanovené
pravnimi piedpisy pro poskytovani této zdravotni péce,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
)

zdravotni péé&i podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) poskytuje hrazenou zdravotni péci "lege artis” bez nadbytecnych nakladd, vzdy vsak se
zfetelem k tomu, aby potifebného diagnostick¢ho nebo 1é¢ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individudlni zdravotni stav pojiSténce,

e) odpovida za Gcelnost indikace pfi odesilani pojisténce ke komplementarnim a konzilidrnim
vySetfenim a na zaklad¢ jejich vysledkt upravuje diagnézu nebo 1écebny postup,

f) povede pro posouzeni opravn€nosti vyuctované zdravotni péce v priikkazné formeé
dokumentaci o lé¢eni pojisténci, ve které budou zaznamendvany provedené zdravotni
vykony, vyzadana zdravotni péCe, predepisované lé€ivé piipravky a zdravotnické
prostitedky auchovany v ni idorufené vysledky vyZzadanych a provedenych vySetfeni
a oSetieni,

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojiSténce pieda
do péée nebo které si pojist€nec zvoli, informace potfebné pro zajisténi ndvaznosti
zdravotni péce a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a léCebnych vykonl
a pii pfevzeti pojisténce do péce bude takové informace od pfisluSnych zafizeni vyZadovat,

h) neodmitne ptijeti pojis§ténce do své péce s vyjimkou divodli uvedenych v § 11 odstavci
1 pismenu b) zédkona ¢. 48/1997 Sb., o vetejném zdravotnim pojisténi a 0 zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni pozdé€jSich predpisii (dale jen “zékon &. 48/1997
Sb.”),

9 Vyhlaska &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
pozdé&jsich predpist.
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3)

1) nepodmini pravo pojiSténce na svobodnou volbu lékate, zdravotnického zatizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péfe zddnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni péc¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyvé z pravnich pfedpisi, vybirat zddnou finanéni Ghradu,

j) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni pée zménou pojistovny nebo
jinym zpusobem,

k) nebude zvyhodiovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci
pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péce hrazené pojistovnou
prednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zplisobem,

v

1) oznami poji§tovné, v souladu s § 55 zdkona €. 48/1997 Sb. urazy nebo jind poSkozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni pé¢i, pokud ma divodné podezieni, ze
byly zplisobeny jedndnim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, Ze l€kafi - absolventi, zafazeni do specializa¢ni priipravy pro specializaci I. stupné,
budou poskytovat hrazenou zdravotni pé¢i pouze pod vedenim jiného atestovaného 1ékate,

n) odpovidd podle zvlastniho pravniho piedpisu® za spravné auplné vyplnéni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostredky
nebo poukazu na vysSetieni/oSetfeni nebo ptikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovdno preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich predpist
a pojiStovna tento 1éCivy pfipravek nebo zdravotnicky prostiedek zatizeni 1ékarenské péce
uhradila, ma pojiStovna pravo pozadovat od zdravotnického zafizeni uhradu zaplacené
Castky. PojiSt'ovna neni opravnéna pozadovat tuto thradu, pokud byl 1é¢ivy piipravek nebo
zdravotnicky prostfedek pfedepsan pro jejiho pojisSténce a zdravotnické zatfizeni odstranilo
nedostatky ve lhité do jednoho mésice od pfedani piislusného receptu nebo poukazu
pojistovnou. Stejny postup bude vuéi zdravotnickému zafizeni uplatnén i v piipadé
chybného vyplnéni poukazu na vySetieni/oSetfeni.

Pojistovna:
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péc¢i, prikazné

zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim pojist€éncim v souladu s pravnimi
predpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zatfizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prukaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
ddaje,

c¢) nebude vyzadovat zvyhodnovani svych pojiSténch na ukor pojisténcii ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zatizeni k zajiSténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfisluSné Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojiStovnou k vykazovani a vypoctu uhrady hrazené zdravotni péce,

Vyhlaska €. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zpiisob piedepisovani lé&ivych piipravki, nalezitosti 1ékafskych
predpist a pravidla jejich pouZzivani.
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(1

)

3)

“4)

)

(6)

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zmé€nami metodiky, pravidel a se zménami
Ciselnikd alesponi jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoit dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti, véetné¢ metodiky vedeni dokumentace. V piipadé
zmény pravnich pfedpist, kterd neumozni tuto lhitu dodrZet, miZe byt uvedena lhiita
pfiméfené zkracena.

ClL4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Ceny bodu a vySe uhrad hrazené zdravotni péfe se sjednavaji ve smlouvé podle vysledki
dohodovaciho Fizeni, poptipadé v souladu se zvla§tnim pravnim predpisem.

Za zpusoby uhrady se povazuji zejména:
a) Uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami,

b) kombinovand uhrada za registrované pojisténce aza zdravotni vykony podle seznamu
zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami (kombinovana kapitacné vykonova platba),

c¢) jiné zpusoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cendch bodu avysi dhrad
zdravotni péle hrazené z vetejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvl4astnim
pravnim pfedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péle z divodu zmény kapacity poptipadé struktury
zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokli na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mési¢né vyidtovani poskytnuté péce fakturou s ptilohami. Faktura
obsahuje nalezitosti ucetniho dokladu®. Nalezitosti ptilohy jsou obsazeny v metodice nebo se
v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V pfipadé, ze faktura neobsahuje naleZitosti
uéetniho dokladu® a ptiloha neobsahuje naleZitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma poji§tovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného odkladu zdravotnickému zafizeni
k doplnéni, poptipadé k opravé; v takovém piipadé béZi lhlita splatnosti az od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za tplnost, formalni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
piedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni pééi poskytnutou pojisténciim predava zdravotnické zafizeni pojiStovné
spolu s vyGétovanim v terminu a zpusobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplisobem).

Zjisti-li pojistovna ve vyGltovani pfed provedenim thrady nesprdvné nebo neopravnéné
vyuétovanou pé€i, uhradu této Casti vyuctované peCe v terminu splatnosti neprovede.
Pojist'ovna oznami zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a ¢éastku
vyaétované, ale neuhrazené péfe. Tim pojistovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuctované péte nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péce. Radné
poskytnutou a vyuétovanou pééi pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu hrady.

8 zakon ¢. 563/1991 Sb., o Géetnictvi, ve znéni zakona &. 117/1994 Sb. a zakona ¢. 227/1997 Sb.
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(7)

®)

9)

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyuétované v souladu
s pravnimi predpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti Ghrady nebo ¢asti uhrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nésledné kontroly proplacenych vytctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vylactovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodateéné,
tj. po uhrad¢ a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnl od dorudeni pisemné vyzvy
pojistovny ptisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyuctované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojiStovna
jednostrannym zapoc€tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfisluSnou ¢&astku,
ptipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, uhradu za vyuctovani hrazené zdravotni
péce predlozené v nasledujicim zictovacim obdobi.

Uhrada vyGétované poskytnuté hrazené zdravotni pé&e, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pii pfedani vyuétovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendafnich dnd a pfi pfeddni vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnti ode dne doruceni faktury poji§tovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

(10) V ptipadé poruchy vypocetniho systému, znemozZiujici v€asné provedeni vyuétovani nebo

(1

(2)

3)

(4)

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojiStovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zalohu ve vysi primérného meési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
vypocteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipad€ nedohodnou jinak.

ClL5

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona ¢. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuzivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, v€etn€ dodrZovani cen, a to
prostfednictvim svého informacniho systému, reviznich lékait a dalSich odbornych
pracovnikl ve zdravotnictvi, zpasobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékati a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zplisob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se sou¢asnymi dostupnymi poznatky lékarské védy a zda nebyl
zbyteéné ekonomicky naro¢ny.

V piipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje 1 odivodnénost
oSetfujicim lékafem navrzeného, popiipad¢ provedeného lécebného postupu a schvaluje, zda
pouZity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouZiti 1é¢ebného postupu, vcetné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho 1ékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predkladd pozadované doklady, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni. UmoZni
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(6)

M

reviznim lékaifim a odbornym pracovniklim pojistovny vstup do svého objektu, nahlizeni do
zdravotnické dokumentace pojiSténcli a do Ucetnich dokladd bezprostiedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vylltovanych zdravotnich vykont, 1éCiv a zdravotnickych
prostredki, v¢etn¢ zv1ast uctovanych 1é€iv a zv1ast Gctovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojiStovna zpracuje apiedd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendainich dnd po ukonéeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodl tuto lhitu dodrzet, oznami pojistovna tuto skutenost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30 kalendafnich dnl od jejiho zahajeni. V piipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zatfizeni bude na misté¢ zpracovan zdznam s uvedenim
nejdalezitéjSich zjisténi a stanoviska zdravotnického zatizeni.

Zdravotnicke zafizeni je opravnéno do 15 kalendarnich dnl od pfevzeti zdvéru kontroly podat
pojistovné pisemn€ zdivodnéné namitky. K ndmitkam sd€li pojiStovna stanovisko do 30
kalendainich dnli od jejich doruceni. Pokud nebude moZno z objektivnich divodu tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusna lhita na zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhité pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nemaé z hlediska finan¢nich narokl pojistovny vici zdravotnickému
zafizeni odkladny Uc¢inek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodlivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zédkona €. 48/1997 Sb.
takovou péc¢i neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve
smlouvé. V ptipad€, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zatizeni Castku, o kterou na zaklad¢ kontroly sniZila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni péCe. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouve.

ClL6

Omezeni ihrady

Zasady uplatiiovani omezeni thrady podle § 17 zakona ¢. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zastupci pojiStoven a zastupci pfislusnych profesnich sdruzeni poskytovateli jako zastupcd
smluvnich zdravotnickych zafizeni.

(1)

(2)

CL7
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruseni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

Za poruseni smlouvy se povazuji ptipady, kdy

a) smluvni strana
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1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici Gdaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,

2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, snasledkem prokazatelné¢ netGéelného vynaloZeni
prostiedki vefejného zdravotniho pojisténi,

3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zatizeni

1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,

2. neposkytne povinnd hlaSeni vyplyvajici z pravnich piedpist,

3. neodivodnéné opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

4. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zdkona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSténce zplsobena jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

c) pojistovna

1. prokazatelné neodivodnéné snizi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,

2. provadi tthradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vylctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba ucinnosti, zpiisob a ditvody ukonéeni smlouvy
CL8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL9

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
Sesti mésicu, a to vZdy k 1.lednu néasledujiciho roku, v pfipadé, ze

a) zdravotnické zatizeni pfes pisemné upozornéni
1. bez ptedchozi dohody s pojistovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni péci ve
sjednaném rozsahu a kvalitg,
2. bez piedchozi dohody s pojistovnou opakované UCtuje zdravotni péci poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,
3. neodivodnéné omezuje pro pojisténce pojistovny ordinacni dobu sjednanou ve smlouve,

b) pojistovna pfes pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi lhuty splatnosti dohodnuté ve smlouve,
2. poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich pfedpisii nebo
smlouvy.
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CL 10

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
tii mésict, kterd zaCne bézZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé
smluvni strang, jestlize v disledku zévaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalSi plnéni
smlouvy, a to v pfipad¢, ze

a) smluvni strana

1. uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,

2. ve smluvnich vztazich hrubym zplisobem porusila zdvaznou povinnost uloZenou ji
ptisluSnym pravnim piedpisem nebo smlouvou,

3. opakované porusi povinnost vyplyvajici z § 41 zakona ¢. 48/1997 Sb.,

4. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zafizeni pies pisemné upozornéni

1. prokazateln¢ opakované neopravnéné uctuje zdravotni péci a zpusobi tim pojistovné
finan¢ni Skodu,

2. neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zadkonem ¢. 48/1997 Sb.,

3. prokazateln€ neposkytuje pojiSténcim zdravotni péci kvalitné a "lege artis”, popiipadé
opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pradvnimi predpisy stanovenych
davodu,

4. pozaduje v rozporu s pravnimi pfedpisy od pojiSténct finan¢ni uhradu za zdravotni péci
hrazenou pojist'ovnou nebo za pfijeti pojiSténce do péce,

c) pojiStovna pies pisemné upozornéni opakované

1. prokazateln¢ neopravnén€ neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,

2. prekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem ¢&. 48/1997 Sb.

CL 11
Pred uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukondit
a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve 1hité uvedené v této dohodg, nebo

b) stanovi-li tak zdkon.

ClL 12
Vzijemné sdélovani udaji a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
(1) Smluvni strany:
a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznacnou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikacni Cislo zafizeni,
b) sdéluji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné ajasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,
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3)

(1)

2

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojiStovné, pfi divodném podezieni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostredky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvlastnimi pravnimi predpisy”,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendéinich dni druhé smluvni strané skute¢nosti,
které by podstatnym zplsobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde

1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi
nez 30 kalendainich dnt,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouvé,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendéainich dnu.

Pojistovna miiZze poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné formé informace potiebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné Einnosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouveg.

CL13
ReSeni sporii

Smluvni strany budou feSit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevs§im vzajemnym
jednanim zastupcl smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dni od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dot¢eno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im ¥izeni podle zvla§tniho pravniho ptedpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Uéastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh
na projedndni sporu, smluvni strana, které je ndvrh na projednani sporu adresovan, zastupce
pfislunych skupinovych smluvnich zdravotnickych zatizeni zastupovanych svymi zajmovymi
sdruzenimi® podle § 17 odstavce 2 zakona &. 48/1997 Sb. a zastupce pojistovny. K projednan{
sporu si kazda smluvni strana mtiZze pfizvat nejvy$e dva odborné poradce. Smir¢i jednani se
ukon¢i zapisem, obsahujicim smir nebo zdvér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim
stanovisek obou stran.

' Naptiklad zakon & 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a 0 zméng& nékterych souvisejicich zakoni.
¥ Zakon &. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezi.
9 74kon &. 83/1990 Sb., o sdruZovani ob&ant.

§ 20 f a nasl. zdkona €. 40/1964 Sb., Ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjiich pfredpisi.
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Cl 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této
ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.
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Pfiloha ¢. 2 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
ambulantni specializovanou péti a péti Zenskych lékait (odbornost 603, 604")
s vyjimkou zdravotnickych zaFizeni poskytujicich fyzioterapii (odbornost 902 a 918Y),
ergoterapii a klinickou logopedii

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zatizenimi® a zdravotnimi pojisfovnami” (dale jen ,,pojistovny*), a to za Giéelem zajisténi
vécného plnéni pti poskytovani a thradé zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,hrazend zdravotni péce®).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a thradé hrazené zdravotni péce (dale jen
,smlouva®) uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a zdravotnickymi zafizenimi
ambulantni specializované pé&e se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy podle této
vyhlagky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoziiuje. K zajisténi vytvéafeni jednotnych
podminek pti shodném, ¢i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim predpisem”,

se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojiStoven a zastupci poskytovatelil

zdravotni péée, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Y'vyhlaska &. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami ve znéni vyhlasky
¢. 55/2000 Sb. a vyhlasky ¢. 135/2000 Sb.

? Zakon &. 20/1966 Sb., o pééi o zdravi lidu, ve znéni pozdg&jsich predpisi.
Zakon &. 160/1992 Sb., o zdravotni pé&i v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve zn&ni zdkona €. 161/1993 Sb.
a zakona ¢. 258/2000 Sb.

% Zakon & 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Zé&kon &. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdé&jsich pfedpist.

Y Zakon &. 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, ve znéni pozdgjsich ptedpisi.
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1)

2

3)

4)

Cast druha

Smlouvy

CL2
Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpisii upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péfe, obchodniho nebo obcanského zékoniku a daldich
pravnich pfedpist.

Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni zdravotnického zatizeni k poskytovani zdravotni pée v pfislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovéani, pfedavani a vyhodnocovani dokladl
v souladu s Metodikou pro pofizovani a predavani dokladi (dale jen ,metodika®)
a Pravidly pro vyhodnocovani dokladd (dale jen ,pravidla®) ajednotného datového
rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou v soucinnosti se zastupci
pojistoven a zastupci profesnich sdruzeni poskytovateli zdravotni péce a vydavanymi
Vseobecnou zdravotni pojiStovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a ucelnosti poskytovéani zdravotni péfe, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonil s bodovymi hodnotami podle
druht péce, kterou je zdravotnické zafizeni opradvnéno poskytovat, v€etné vécného
a technického vybaveni a persondlniho zajiSténi,

¢) vy§i uhrady hrazené zdravotni péce nebo zpusob jejiho stanoveni,

d) zplsob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti G¢tovanych Castek,
f) rozsah a zplisob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhran{ platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

h) zplsob seznidmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zpisobu predavani téchto zmén,

i) ustanoveni o fe§eni rozport ve smiré¢im jednani, popfipadé ustanoveni o pouziti rozhodéiho
fizeni pfi neuspéchu smir¢iho jednani,
j) dobu G¢innosti smlouvy, zpusob a divody jejiho ukonceni.

Smlouva miiZze obsahovat i dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi ptedpisy.
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CL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
(1) Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a thrad¢ hrazené zdravotni péce dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavaZzi své zamé&stnance, s ohledem na ochranu prav pojiSténcli a z4jml zdravotnického
zafizeni 1 pojiStovny, k zachovani povinné mlicenlivosti o skute¢nostech, o nichz se
dozveédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii zpracovani udaji
z informacniho systému na zaklad€ smlouvy, popfipad€ v souvislosti s nimi.

(2) Zdravotnické zarizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni péc¢i v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech a rozsahu
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, ze jeho pracovnici, ktefi budou pojiSténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliiuji poZadavky odborné zplsobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy,

c) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) poskytuje hrazenou zdravotni péci ,lege artis* bez nadbyte¢nych nakladii, vzdy vSak se
zietelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo 1é€ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individualni zdravotni stav pojisténce,

e) odpovida za uéelnost indikace pti odesilani pojiSténce ke komplementarnim a konzilidrnim
vySetfenim a na zaklad¢ jejich vysledkt upravuje diagnézu nebo 1é¢ebny postup,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuétované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o 1éGeni pojisténct, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyzadana zdravotni péce, predepisované 1éCivé piipravky a zdravotnické
prosttedky a uchovany v ni i dorucené vysledky vyzadanych a provedenych vySetfeni
a oSetfeni,

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zatizenim, kterym pojiSté€nce preda
do péCe nebo které si pojisténec zvoli, informace potiebné pro zajiSt€éni navaznosti
zdravotni péde a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a lé¢ebnych vykoni
a pfi pfevzeti poji§ténce do péce bude takové informace od piisluSnych zafizeni vyzadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou divodi uvedenych v § 11 odstavce
1 pismenu b) zdkona &. 48/1997 Sb., o vetejném zdravotnim pojiSténi a o0 zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zdkont, ve znéni pozdéjSich piedpist (dale jen ,,zakon €. 48/1997
Sb.*),

9 Vyhlaska &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
pozdé&jsich predpist.
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i) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékatfe, zdravotnického zatfizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péfe Zaddnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni péc¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpisi, vybirat zddnou finan¢ni uhradu,

j) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni pé€e zménou pojisStovny nebo
jinym zpusobem,

k) nebude zvyhodnovat pojisténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojist€ncu
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péfe hrazené pojistovnou
prednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zplsobem,

1) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zdkona €. 48/1997 Sb. urazy nebo jind poSkozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné podezfeni, ze
byly zpiisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, ze 1ékafi - absolventi, zafazeni do specializa¢ni priipravy pro specializaci I. stupng,
budou pracovat pouze pod vedenim jiného atestovaného lékafe a psychologové —
absolventi magisterského studia na vysokych $kolach, zafazeni do specializacni pripravy
v iseku ¢innosti klinicka psychologie, budou pracovat pouze pod vedenim klinického
psychologa,

n) odpovida podle zvlaStniho pravniho piedpisu® za spravné a uplné vyplnéni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostiedky
nebo poukazu na vysetfeni/oSetfeni nebo piikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich pfedpisi
a pojistovna tento 1é¢ivy ptipravek nebo zdravotnicky prostiedek zafizeni 1ékarenské pece
uhradila, méa poji$tovna pravo pozadovat od zdravotnického zafizeni hradu zaplacené
astky. Pojistovna neni opravnéna pozadovat tuto Ghradu, pokud byl 1é€ivy pfipravek nebo
zdravotnicky prostfedek pfedepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zafizeni odstranilo
nedostatky ve lhit¢ do jednoho mésice od predani pfisluSného receptu nebo poukazu
pojistovnou. Stejny postup bude vi¢i zdravotnickému zafizeni uplatnén i v pfipadé
chybného vyplnéni poukazu na vySetieni/oSetfeni.

(3) Pojistovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou =zdravotni péci, priikazné
zdokumentovanou a odlvodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
ptfedpisy a smlouvou,

b) dohleda na zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prikaz pojiSténce a jsou dostupné jeho osobni
tdaje,

c) nebude vyzadovat zvyhodiiovani svych pojisténct na ukor pojisténcii ostatnich pojiStioven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni pé&e poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

6)Vyhlééka ¢. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zptsob pfedepisovani 1é¢ivych piipravki, nalezitosti lékafskych
piedpisti a pravidla jejich pouzivéni.



Strana 7062 Sbirka zdkont & 457 / 2000 Cistka 130

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislu§né Cciselniky vydavané Vseobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu uhrady hrazené zdravotni péce,

f) sezndmi zdravotnické zatfizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
¢iselnikti alespon jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoit dva mésice pted
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich pfedpist, ktera neumozni
tuto lhiitu dodrzet, mize byt uvedena lhuta pfimétené zkracena.

Cl 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

(1) Ceny bodu a vySe uhrad hrazené zdravotni péce se sjednavaji nebo ve smlouvé podle
vysledkii dohodovaciho fizeni, popfipad¢ v souladu se zvla§tnim pravnim piedpisem.

(2) Za zpisoby thrady se povazuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykonti s bodovymi hodnotami,

b) jiné zplsoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cendch bodu a vysi uhrad
zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojiSté€ni, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim pfedpisem.

(3) Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmeény kapacity popfipadé struktury
zdravotnického zafizeni.

(4) Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojiStovné jednou mési¢né€ vyuctovani poskytnuté péce fakturou s ptilohami. Faktura
obsahuje néleZitosti téetniho dokladu”. Nalezitosti piilohy jsou stanoveny v metodice nebo
se v souladu s metodikou upfesni ve smlouveé. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje nalezitosti
ti¢etniho dokladu” a ptiloha neobsahuje nalezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojist'ovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyteéného odkladu zdravotnickému zafizeni k
doplnéni, pfipadné k oprave; v takovém piipadé bezi lhita splatnosti az od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

(5) Zdravotnické zatizeni odpovida za uplnost, formalni i v€cnou spravnost dokladi a za jejich
pfedavani zplisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé€i poskytnutou pojiSténcim pfedavé zdravotnické zatizeni pojistovne
spolu s vyuctovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosic¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplsobem).

(6) Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pred provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyuctovanou péci, thradu této casti vyuctované péfe v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna ozndmi zdravotnickému zatizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, duvod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péce. Tim poji§tovna vyzve zdravotnické zatizeni k opravé

7 Zakon &. 563/1991 Sb., o Uietnictvi, ve zn&ni zakona &. 117/1994 Sb. a zakona &. 227/1997 Sb.
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(7

®)

9)

nespravné vyudtované péte nebo k dolozeni poskytnuti hrazené zdravotni péde. Radné
poskytnutou a vyuctovanou péci pojiStovna uhradi v nejbliz§im terminu Ghrady.

PojiStovna provede za své pojisténce thradu hrazené zdravotni péce, vyluctované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pii kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti hrady nebo ¢asti uhrady pojiStovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdOvodni. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vytactovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodateéné,
tj. po uhrad€ a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnli od doruceni pisemné vyzvy
pojistovny piisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyuctované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapoctenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfisluSnou ¢astku,
pfipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé€, uhradu za vyuctovani hrazené zdravotni
péce piedlozené v nasledujicim ziac¢tovacim obdobi.

Uhrada vyaétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pii pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendainich dn a pfi preddni vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendéinich dn ode dne doruceni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

(10) V ptipadé poruchy vypocetniho systému, znemozilujici v€asné provedeni vyuctovani nebo

(1)

2

3)

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojiStovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Uhrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendéainich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipad€ nedohodnou jinak.

CLS

Kontrola

Poji§t'ovna provadi v souladu s § 42 zakona €. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuZivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalit€, v€etné¢ dodrZovani cen, a to
prostfednictvim svého informa¢niho systému, reviznich Iékati a dalSich odbornych
pracovnikll ve zdravotnictvi, zpusobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpulsobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zptsob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se souasnymi dostupnymi poznatky 1ékarské v€dy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi predpisy revizni lékar (revizni klinicky psycholog)
posuzuje iodavodnénost oSetfujicim lékatem (klinickym psychologem) navrzeného,
popiipadé provedeného 1é¢ebného postupu a schvaluje, zda pouZzity postup pojiStovna uhradi.
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C))

&)

(6)

(7)

Rozhodnuti o pouziti 1éCebného postupu je v kompetenci oSetiujiciho lékare, vcetné jim
navrzené farmakoterapie, nebo klinického psychologa.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predklada pozadované doklady, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim lékafim a odbornym pracovnikdim pojistovny vstup do svého objektu, nahlizeni do
zdravotnické dokumentace pojiSténci a do ucetnich dokladid bezprosttedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuGctovanych zdravotnich vykond, 1é¢iv a zdravotnickych
prostiedkl, véetn€ zv1ast uctovanych 1éciv a zvlast uctovaného materilu.

Revizni zpravu, obsahujici zav€ry kontroly, pojiStovna zpracuje a pieda zdravotnickému
zatizeni do 15 kalendainich dni po ukonceni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodu tuto lhitu dodrzet, oznami pojistovna tuto skute¢nost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30 kalendafnich dnl od jejiho zahajeni. V pfipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na mist¢ zpracovan zédznam s uvedenim

wewr

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendarnich dnti od ptevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K nadmitkdm sdéli pojistovna stanovisko do 30
kalendatnich dnii od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodi tyto lhity
dodrZet, prodlouzi se ptislusnad lhita na Zzadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhuté pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podani namitek nemé z hlediska finan¢nich néaroki pojistovny vici zdravotnickému
zatizeni odkladny ucinek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojiStovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost nebo nespravnost vyuctovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zékona €. 48/1997
Sb.takovou pé¢i neuhradi a je opravnéna postupovat podle sank¢nich ujednani uvedenych ve
smlouvé. V piipad€, ze se zavéry kontroly prokazi jako neodivodnéné, vrati pojiStovna
zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zakladé kontroly snizila Ghradu poskytnuté
hrazené zdravotni péce. Zdravotnické zafizeni je oprdvnéno postupovat podle sankénich

ujednani uvedenych ve smlouve.

CL6

Omezeni uhrady

Zasady uplatiiovani omezeni uhrady podle § 17 zdkona €. 48/1997 Sb. se projedndvaji mezi

zastupci pojistoven a zastupci piisluSnych profesnich sdruzeni poskytovatelli jako zastupch
smluvnich zdravotnickych zafizeni.

CL7

Sankéni ujednani
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(1) Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruseni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

(2) ZaporuSeni smlouvy se povazuji ptipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici Gidaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neuéelného vynaloZeni
prostfedkl vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,

b) zdravotnické zafizeni

1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni pééi,

2. neposkytne povinna hlaSeni vyplyvajici z pravnich pfedpisi,

3. neodiivodnéné opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni pééi,

4. opakovan€ porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona ¢&. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSténce zpisobena jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

¢) pojistovna

1. prokazateln€ neodiivodnén€ sniZi nebo odmitne uhradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,

2. provadi uhradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dot¢eno pravo smluvnich stran na vraceni hrady za neopravnéng
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni pééi.

Doba tucinnosti, zpisob a divody ukonéeni smlouvy
CL 8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

L9

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukongéit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
Sesti mésici, a to vZdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v ptipad€, ze

a) zdravotnické zafizeni pies pisemné upozornéni
1. bez pfedchozi dohody s pojiStovnou dlouhodobé bezdliivodné neposkytuje zdravotni pééi ve
sjednaném rozsahu a kvalité,
2. bez predchozi dohody s pojiStovnou opakované uctuje zdravotni pééi poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,
3. neodlivodnéné omezuje pro pojisténce pojistovny ordinacni dobu sjednanou ve smlouvé,

b) pojiStovna pfes pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi lhiity splatnosti dohodnuté ve smlouve,
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2. poskytne tieti stran¢ udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich piedpisii nebo
smlouvy.

CL 10

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
tfi mésicl, kterd zalne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi druhé
smluvni stran€, jestlize v disledku zdvaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalsi plnéni
smlouvy, a to v ptipadé, ze

a) smluvni strana
1. uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
2. ve smluvnich vztazich hrubym zplisobem porusila zavaznou povinnost uloZenou ji
pfisluSnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,
3. opakované porusi povinnost vyplyvajici z § 41 zakona ¢&. 48/1997 Sb.,
4. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni

1. prokazatelné¢ opakovan€ neopravnéné uctuje zdravotni pé¢i a zpusobi tim pojistovné
finan¢ni $kodu,

2. neposkytne nezbytnou sou€innost k vykonu kontrolni éinnosti provadéné pojistovnou
v souladu se zdkonem ¢. 48/1997 Sb.,

3. prokazateln€ neposkytuje pojisténclim zdravotni pééi kvalitné a ,lege artis“, pfipadné
opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych
davodg,

4. pozaduje v rozporu s pravnimi piedpisy od pojisténcti finanéni thradu za zdravotni pééi
hrazenou poji§tovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

¢) pojiStovna pres pisemné upozornéni opakované
1. prokazateln¢ neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,
2. prekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem €. 48/1997 Sb.

¢l 11
Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukongit
a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve lhité uvedené v této dohodé, nebo

b) stanovi-li tak zdkon.

CL 12
Vzijemné sdélovani udaji a pfedavani dokladii nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
(1) Smluvni strany:

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
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2

3)

ey

2)

b) sdéluji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pristupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zatizeni:

a) dolozi pojistovné, pii divodném podezfeni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni pé€e pouZity v souladu se
zvlastnimi pravnimi predpisy ",

b) oznami neprodlenég, nejpozde€ji do 30 kalendarnich dnti druhé smluvni strané skute¢nosti,
které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény udajii uvedenych ve smlouveé pokud dojde

1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho Casti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi
nez 30 kalendarnich dnu,
2. k odchodu zamé&stnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendainich dn.

Pojistovna muze poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné formé informace potrebné
k ekonomizaci jeho €innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné €innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

CL13
ReSeni sporii

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevs§im vzajemnym
jednanim zastupct smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendarnich dnii od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni doteno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhodéim Fizeni podle zvlastniho pravniho piedpisu”.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostatecné
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednéni je smluvni strana, kterd podala
Zadost o projednani sporu, smluvni strana, které je Zadost o projednani sporu adresovana,
zastupce prislusnych smluvnich zdravotnickych zafizeni zastupovanych svymi zijmovymi
sdruzenimi'® podle § 17 odstavce 2 zdkona &. 48/1997 Sb. a zastupce pojistovny.
K projednani sporu si kazd4 smluvni strana miiZe pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smirci
jednani se ukonéi zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén

s uvedenim stanovisek obou stran.

8
9
10)

Napfiklad zakon €. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o0 zméné nékterych souvisejicich zdkon.
Zakon ¢&. 216/1994 Sb., o rozhodéim fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezi.

Zakon ¢&. 83/1990 Sb., o sdruzovéni ob&anu.

§ 20 f a nasl. zdkona &. 40/1964 Sb., Ob¢ansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich predpist.
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Cl 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavfenych do 31.12.2000 podle této
ramcové smlouvy nejpozdé€ji do 30.6.2001.
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Pfiloha ¢. 3 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka za¥izeni poskytujici ambulantni péci
zubnich 1ékara

a zdravotni pojiStovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1
Smluvni vztahy

(1) Réamcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi" a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen ,,pojiifovny*), a to za uelem zajisténi
vécného plnéni pfi poskytovéni a uhrad€ zdravotni péce hrazené z vetejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazena zdravotni péce*).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a uhrad€ hrazené zdravotni péce (dale jen
»smlouva®“) wuzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a zdravotnickymi zafizenimi
ambulantni stomatologické péce se nesmi odchylit od ustanoveni rimcové smlouvy podle této
vyhlasky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoziuje. K zajisténi vytvaieni jednotnych
podminek pfi shodném, ¢ srovnatelném plnéni, v souladu se zvladtnim pravnim predpisem”,

se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojiStoven a zastupci poskytovatelti
zdravotni péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

D Zakon &. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich piedpist.
Zékon €. 160/1992 Sb., o zdravotni péi v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zékona ¢&. 258/2000 Sb.

 Zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojidtovné, ve znéni pozdé&jiich predpist.
Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdégjsich predpisi.

% Zakon &. 63/1991 Sb., o ochrang hospodaiské soutéZe, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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ClL2

Uzavirani smluv

7 4

(1) Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou

r

uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpist upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obcanského zakoniku a dalSich
pravnich predpisi.
(2) Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:
a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v ptislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfeddvani a vyhodnocovani dokladid
v souladu s Metodikou pro pofizovani a pfedavani dokladu (déle jen ,,metodika*) a Pravidly
pro vyhodnocovéani dokladli (dale jen ,pravidla®) ajednotného datového rozhrani
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou v soucinnosti se zastupci pojistoven
a zéastupci poskytovatelti zdravotni péce a vyddvanymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou.
(3) Smlouva obsahuje:
a) prdva a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a i€elnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, odbornost a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykond podle druhd péce, kterou je
zdravotnické zatizeni oprdvnéno poskytovat a povinnost zdravotnického zafizeni pisemné
informovat o vécném a technickém vybaveni a personalnim zajisténi v rozsahu dohodnutém
ve smlouve,

c¢) vy$i uhrady hrazené zdravotni péce nebo zpisob jejiho stanoveni,

d) zplisob provadeni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, v€etné spravnosti uctovanych castek,
f) rozsah a zplsob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnut¢ metodice , pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé&
uzavieni smlouvy,

h) zpuisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetn€ zplisobu piedavani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozporu ve smir¢im jednéni, poptfipadé ustanoveni o pouZiti rozhodciho
fizeni pfi netispéchu smir¢iho jednani,
j) dobu tG¢innosti smlouvy, zptisob a divody jejiho ukonceni.

(4) Smlouva miZe obsahovat i dalSi ujednani nezbytna pro jeji plné€ni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi predpisy.

CL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
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)

)

Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a uhradé hrazené zdravotni péée dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténci a zajmi zdravotnického
zafizeni 1 pojiStovny, k zachovani povinné mlicenlivosti o skutednostech, o nichz se
dozvéd€li pfi vykonu své funkce nebo zaméstndni anebo pifi zpracovani udaji
z informac¢niho systému na zaklad¢ smlouvy, popfipad€ v souvislosti s nimi,

Zdravotnické zarizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i v souladu s pravnimi piedpisy v odbornostech a rozsahu
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personaln¢ zajisténo,

b) odpovidd za to, Ze jeho pracovnici, kteti budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliuji pozadavky zplsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani stanovené pravnimi pfedpisy pro poskytovani této zdravotni péce,

¢) odpovida za plnéni vé€cnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho piedpisu®,

d) poskytuje hrazenou zdravotni péci ,,lege artis* bez nadbyteénych nakladt, vzdy vsak se
zietelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo 1é¢ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individuélni zdravotni stav pojisténce,

e) odpovida za ucelnost indikace pti odesilani pojisténce ke komplementarnim a konzilidrnim
vySetienim a na zakladé€ jejich vysledkl upravuje diagndzu nebo 1é¢ebny postup,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni pée v prikazné formé
dokumentaci o léCeni pojisténcli, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyZzadand zdravotni péce, predepisované léCivé pripravky a zdravotnické
prostiedky a uchovany v ni i dorucené vysledky vyzadanych a provedenych vysetieni
a oSetfeni,

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy ostatnim smluvnim zdravotnickym zafizenim,
kterym pojiSténce pfedd do péce nebo které si pojiSténec zvoli, informace potiebné pro
zajiSténi navaznosti zdravotni péce a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych
a lécebnych vykonl a pii pfevzeti pojisténce do péce bude takové informace od téchto
zafizeni vyzadovat,

h) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou diivodi uvedenych v § 11 odstavci 1
pismenu b) zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zékont, ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen ,,zakon ¢. 48/1997
Sb.*),

1) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékate, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péce Zaddnymi registracnimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich ptedpisu, vybirat Zadnou finan¢ni thradu,

¥ Vyhlaska &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
pozdgjsich predpisi.
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j) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni péce zménou pojistovny nebo
jinym zplsobem,

k) nebude zvyhodiiovat pojiSténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténct
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péle hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce pacientii hradicim pééi jinak,

1) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zékona &. 48/1997 Sb.urazy nebo jind poskozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni pééi, pokud ma dtivodné podezieni, Ze
byly zpiisobeny jedndnim pravnické nebo fyzické osoby,

m)zajisti, Ze lékaf - absolvent bude po dobu pfipravy pracovat pod pfimym vedenim
kvalifikovaného 1ékare,

n) je vzdy povinno nabidnout pojiSténci oSetfeni hrazené ze zdravotniho pojisténi
a informovat pojiSténce o dalSich moznostech oSetfeni a jejich Ghrady,

0) odpovida podle zvlastniho pravniho predpisu® za spravné a Gplné vyplnéni tiskopisu
receptu. Pokud pfi preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici
z pravnich pfedpist a pojiStovna tento 1éCivy ptipravek zafizeni 1ékarenské péce uhradila,
ma pojiStovna pravo pozadovat thradu zaplacené ¢astky od zdravotnického zafizeni, které
lé¢ivy pfipravek piedepsalo. Pojistovna neni opravnéna poZzadovat tuto thradu, pokud byl
lécivy pripravek predepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zafizeni odstranilo
nedostatky ve lhité do jednoho mésice od pfedani pfisluiného receptu pojistovnou.

(3) Pojistovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou =zdravotni péci, prikazné
zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim poji§téncim v souladu s pravnimi
ptedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyteéného prodleni pfislusnost pojiSténce
k pojiStovné v piipadech, kdy neni dostupny pritkaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodhovani svych pojiSténct na ukor pojisténct ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cd&iselniky vydavané Vseobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu uhrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
Ciselnikd alesponl jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespofi dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich pfedpisti, ktera neumozni
tuto lhttu dodrzet, miiZze byt uvedena lhita pfimétené zkracena.

5)Vyhléléka ¢. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zpisob pfedepisovéani 1é&ivych p¥ipravki, nalezitosti lékaiskych
pfedpist a pravidla jejich pouZivani.
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2

3)

“)

)

(6)

(7)

Cl 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péte

Ceny bodu a vySe uhrad hrazené zdravotni péce se sjedndvaji ve smlouvé podle vysledki
dohodovaciho fizeni, popfipadé¢ v souladu se zvlastnim pravnim piedpisem.

Za zpusoby uhrady se povazuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykoni s bodovymi hodnotami,
b) pausalni uhrada za poskytnutou zdravotni péci,

c¢) jiné zplsoby uthrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cenach bodu a vys$i Uhrad
zdravotni péce hrazené z verejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim pfedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z dlvodu zmeény kapacity popfipadé struktury
zdravotnického zatfizeni s vyjimkou snizeni v pfipadech zfetele hodnych.

Zdravotnické zatizeni pro uplatnéni narokd na Ghradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mésicné vyuctovani poskytnuté péce fakturou s piilohami. Faktura
obsahuje naleZitosti uetniho dokladu®. Nalezitosti pfilohy jsou obsaZeny v metodice nebo se
v souladu s metodikou uptesni ve smlouveé. V piipadé, ze faktura neobsahuje néleZitosti
ucetniho dokladu® a ptiloha neobsahuje nalezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
mé pojiStovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte€ného odkladu zdravotnickému zatizeni k
doplnéni, pfipadné k opravé; v takovém pfipadé bézi lhuta splatnosti az od terminu jejiho
opétovného prevzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za Gplnost, formalni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
pfedavani zpisobem stanovenym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni péci poskytnutou pojisténcim piredava zdravotnické zatizeni pojistovné
spolu s vyuctovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosicich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptisobem).

Zjisti-li pojiStovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyuctovanou péci, thradu této Casti vyaltované péce v terminu splatnosti neprovede.
Pojist'ovna ozndmi zdravotnickému zatizeni bez zbytecného odkladu rozsah, duvod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péce.

Pojistovna provede za sv€ pojiSténce Uhradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi predpisy a smlouvou. Pokud pii kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti Ghrady nebo ¢asti uhrady pojistovna bez zbyteéného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdidvodni. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo
pojist'ovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuétovéani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi piedpisy a smlouvou.

® zakon & 563/1991 Sb., o uetnictvi, ve znéni zdkona &. 117/1994 Sb. a zakona &. 227/1997 Sb.
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)

Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vyuctovani predaném zdravotnickym zafizenim dodate¢né,
tj. po Uhrad€ a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnli od dorueni pisemné vyzvy
pojistovny piislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyaétované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapoctenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o pfislusnou ¢astku,
ptipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé€, thradu za vyucétovani hrazené zdravotni
pece predlozené v nésledujicim zuctovacim obdobi.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni pége, pti dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendarnich dnd a pfi pfedani vyuctovani pojiStovn€ na papirovych dokladech do 40
kalendafnich dnti ode dne dorudeni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

(10) V ptipad€ poruchy vypocetniho systému, znemoziiujici v€asné provedeni vyuétovani nebo

(1)

)

3)

)

)

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojiStovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypocteného z poslednich dvou uzavienych kalendarnich Etvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném piipad¢ nedohodnou jinak.

CL5

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zékona €. 48/1997 Sb. a se smlouvou kontrolu vyuzivéani
a poskytovani hrazené zdravotni péfe v jejim objemu a kvalité, véetn€ dodrZovani cen
uctovanych pojistovné, a to prostiednictvim svého informacniho systému, reviznich 1ékait
a dalSich odbornych pracovnikii ve zdravotnictvi, zptsobilych k revizni €innosti (dale jen
"odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zptisob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojiténce, je v souladu se souasnymi dostupnymi poznatky lékatské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi predpisy revizni lékaf posuzuje 1 odiivodnénost
oSetfujicim 1ékafem provedené¢ho lécebného postupu a schvaluje, zda pouzity postup
pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti 1écebného postupu, v¢etné farmakoterapie, je v
kompetenci oSetiujiciho lékare.

Zdravotnické zatizeni poskytne pojistovn€ pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predklada pozadované doklady, sdé€luje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim lékafim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu, nahlizeni do
zdravotnické dokumentace pojisténci a do uUcetnich dokladt bezprostfedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuctovanych zdravotnich vykoni, 1é€iv a zdravotnickych
prostfedki, véetné zvlast uctovanych 1é€iv a zvIast tctovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a piedd zdravotnickému
zatizeni do 15 kalendafnich dnii po ukonceni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich



Cistka 130 Sbirka zdkont & 457 / 2000 Strana 7075

(6)

(7

divodil tuto lhitu dodrzet, oznami pojistovna tuto skutednost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30 kalendainich dndi od jejiho zahéjeni. V ptipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na misté zpracovan zdznam s uvedenim

vvvvvv

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendéafnich dnti od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkdm sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendarnich dnli od jejich doruceni. Pokud nebude moZno z objektivnich diivodi tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfisluSnad lhiita na zadost smluvni strany aZ na dvojnisobek. Ve
stanoven¢ lhite pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit sviij nesouhlas
s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokdZe neoprdvnénost nebo nespravnost vyuétovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodlivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zdkona &. 48/1997 Sb.
takovou pé¢i neuhradi a je oprdvnéna postupovat podle sanké&nich ujednani uvedenych ve
smlouv€. V piipad¢€, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodiivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zafizeni ¢astku, o kterou na zéakladé kontroly snizila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni péce. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouve.

CL6

Omezeni ihrady

Zasady uplatiovani omezeni thrady podle § 17 zdkona &. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zastupci pojiStoven a zastupci piisluSnych profesnich sdruzeni poskytovateld jako zéstupct
smluvnich zdravotnickych zatizeni.

(1)

(2)

CL7

Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruSeni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

Za poruSeni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neGéelného vynaloZeni
prostiedkl vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,
b) zdravotnické zafizeni

1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicendsobné uctuje zdravotni péci,
2. neposkytne povinna hlaSeni vyplyvajici z pravnich pfedpist,
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3. neoduvodnén¢ opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni pé¢i,

4. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zékona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSténce zpisobend jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

¢) pojistovna

1. prokazatelné neodiivodnéné sniZi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,

2. provadi tthradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dot€eno pravo smluvnich stran na vraceni Uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuétovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba udinnosti, zptisob a duvody ukondeni smlouvy
CL8

Smiouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL9

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
Sesti mésic, a to vzdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v pfipad¢, ze

a) zdravotnické zatizeni pfes pisemné upozornéni

1. bez ptedchozi dohody s pojistovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni péci ve
sjednaném rozsahu a kvalité,

2. bez ptedchozi dohody s pojistovnou opakované UCtuje zdravotni péci poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti, s vyjimkou nutné a neodkladné
péce,

3. neoduvodnéné omezuje pro pojisténce pojistovny ordinacni dobu,

b) pojistovna pies pisemné upozornéni opakované

1. nedodrzi lhiity splatnosti dohodnuté ve smlouvé,

2. poskytne tieti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich pfedpis nebo
smlouvy.

CL 10

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
ti mésich, kterd zalne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé
smluvni strang, jestlize v disledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalsi plnéni
smlouvy, a to v pfipadé, ze

a) smluvni strana
1. uvedla pii uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
2. ve smluvnich vztazich hrubym zpisobem porusila zavaznou povinnost uloZenou ji
pfislusnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,
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3
4

. opakované porusi povinnost vyplyvajici z § 41 zakona ¢. 48/1997 Sb.,
. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zatizeni pfes pisemné upozornéni

1

2.

3.

4.

. prokazatelné opakované neopravnén¢ uctuje zdravotni péci a zpisobi tim pojistovné

finanéni Skodu,

neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni &innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zakonem ¢. 48/1997 Sb.,

prokazateln€ neposkytuje pojisténciim zdravotni péci kvalitné a ,lege artis“, piipadné
opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych
davodu,

pozaduje v rozporu s pravnimi piedpisy od pojiSténcti finanéni Ghradu za zdravotni pééi
hrazenou poji§tovnou nebo za ptijeti pojiSténce do péce,

¢) pojisStovna pfes pisemné upozorneéni opakované

1

2

. prokazateln€ neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou

zdravotni péci,

. prekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem ¢. 48/1997 Sb.

CL 11

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve lhité uvedené v této dohod¢, nebo

b) stanovi-li tak zakon.

(1)

2)

Cl. 12
Vzajemné sdélovani udajii a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvn{ strany: “
a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznacnou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikacéni ¢islo zafizeni,
b) sdéluji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojistovné, pii divodném podezieni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostredky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouZity v souladu se
zvlastnimi pravnimi piedpisy”,

7 Naptiklad zdkon & 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zméné nékterych souvisejicich zakoni.
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(3)

1)

)

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendainich dnti druhé smluvni strané skute¢nosti,
které by podstatnym zplsobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovi§té nebo jeho €asti bez ndhrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendafnich dndg,

2. k odchodu zamé&stnance jmenovité uvedeného ve smlouvé,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendatnich dnt.

PojiStovna mize poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné forme informace potiebné
k ekonomizaci jeho €innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné Cinnosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouve.

CL13
Reseni spori
Smluvni strany budou feSit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednanim zastupcl smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendatnich dni od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im fizeni podle zvlagtniho pravniho piedpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostatecné
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh
na projedndni sporu , smluvni strana, které je ndvrh na projedndni sporu adresovan, zastupce
smluvnich zdravotnickych zafizeni a zéstupce pojiStovny. K projednani sporu si kazda
smluvni strana mize pfizvat nejvyse dva odborné poradce. Smiré¢i jednéani se ukonci zapisem,
obsahujicim smir nebo z&vér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

Cl. 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

$ Zakon ¢&. 216/1994 Sb., o rozhod&im Fizeni a o vykonu rozhod&ich nélezi.
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Pfiloha ¢. 4 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zafizeni poskytujici zdravotni péci

v nemocnicich, odbornych lé¢ebnych ustavech, odbornych détskych lé¢ebnach
a ozdravovnach a lécebnach dlouhodobé nemocnych

(ddle jen "zdravotnické za¥izeni')

a zdravotni pojiStovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

Cl1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zatizenimi" a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen ,pojisfovny®), a to za udelem zajisténi
vécného plnéni pfi poskytovéni a tGhrad€ zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazena zdravotni péée®).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a ihrad¢ hrazené zdravotni péée (dale jen
»smlouva®) uzavirané mezi jednotlivymi pojiStovnami a zdravotnickymi zafizenimi Gstavni
péce se nesmi odchylit od ustanoveni rdmcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to
ramcova smlouva sama neumoznuje. K zajisténi vytvareni jednotnych podminek pti shodném,
&i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlastnim pravnim piedpisem?, se na vypracovani textu
smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci poskytovatelll zdravotni péle, zmocnéni
k zastupovéni v této véci.

D Zakon €. 20/1966 Sb., o pééi o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich predpis.
Zakon €. 160/1992 Sb., o zdravotni péli v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zakona ¢. 258/2000 Sb.

% Zakon & 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovng, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zikon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

% Zakon &. 63/1991 Sb., o ochran& hospodaiské soutéze, ve znéni pozdgjsich predpisi.
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ey

)

3)

Cast druha

Smlouvy

ClL 2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou
smlouvou uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpist upravujicich vefejné
zdravotni pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obc¢anského zakoniku
a dalSich pravnich predpist.

Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v ptislusném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro potfizovani, pfeddvani a vyhodnocovani dokladu
v souladu s Metodikou pro pofizovani a ptreddvani dokladd (dale jen ,,metodika‘“)
a Pravidly pro vyhodnocovani dokladd (dale jen ,,pravidla®) a jednotného datového
rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojiStovnou v soucinnosti se zastupci
pojistoven a zastupci profesnich sdruZeni poskytovatelti zdravotni péfe a vydavanymi
Vseobecnou zdravotni pojistovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prdva a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a ucelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonl s bodovymi hodnotami
podle druhu péce, kterou je zdravotnické zatizeni opravnéno poskytovat,

¢) nezbytné informace zdravotnického zafizeni o vécném a technickém vybaveni
a personalnim zajiSténi,

d) spadové vizemd,

e) vys$i uhrady hrazené zdravotni péce nebo zplsob jejiho stanoveni,

f) zpasob provadéni Ghrady poskytované zdravotni péce, veetné stanoveni ndlezitosti
vyuctovéani,

g) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné€ spravnosti uctovanych ¢astek,

h) rozsah a zpusob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

i) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé
uzavieni smlouvy,

j) zpusob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datoveého
rozhrani, véetné€ zpusobu predavani téchto zmén,

k) ustanoveni o FeSeni rozpori ve smir¢im jednani, popiipadé¢ ustanoveni o pouZiti
rozhod¢iho fizeni pfi netispéchu smirciho jednani,
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1) dobu ucinnosti smlouvy, zptisob a divody jejiho ukonéeni.

(4) Smlouva miZze obsahovat i dalsi ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou

(D

2)

v souladu s touto rémcovou smlouvou a pravnimi pfedpisy.

CL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovéani a uhrad€ hrazené zdravotni pé¢e dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrant,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav poji§ténci a zajmh zdravotnického
zafizeni i pojiStovny, k zachovéani povinné mléenlivosti o skutelnostech, o nichZ se
dozveédeli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pti zpracovani udaji
z informac¢niho systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

Zdravotnické zafizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i v souladu s pravnimi pf¥edpisy v odbornostech a rozsahu
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vé&cné atechnicky vybaveno
a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho pracovnici, ktefi budou pojisténcliim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, splituji pozadavky odborné zpiisobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy pro poskytovani této zdravotni péce,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
4)

zdravotni péci podle zvlastniho pravniho predpisu™,
d) pfijme pojiSt€nce k hospitalizaci jen vyzaduje-li to jeho zdravotni stav, zpravidla na
doporuéeni oSetiujiciho 1ékafe,

e) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i ,lege artis bez nadbyteénych nékladd, vzdy viak se
zfetelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo 1é¢ebného efektu bylo dosazeno
s ohledem na individudlni zdravotni stav pojisténce,

f) povede pro posouzeni opravnénosti vyuétované zdravotni péle v prikazné formé
dokumentaci o 1éCeni pojiSténci, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, vyZadand zdravotni péce, predepisované IéCivé pripravky a zdravotnické
prostfedky auchovany v ni i dorufené vysledky vyzadanych a provedenych vysetfeni
a oSetfeni;

g) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy ostatnim zdravotnickym zafizenim, kterym
pojiSténce ptedd do péle nebo které si pojisténec zvoli, informace potfebné pro zajisténi
navaznosti zdravotni pé€e a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a 1é¢ebnych

Y Vyhlaska ¢. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zatizeni, ve znéni
pozdegjsich predpist.
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vykont a pfi pfevzeti pojiSténce do péfe bude takové informace od pfislusnych zafizeni
vyzadovat,

h) neodmitne pfijeti pojiSténce do své péce s vyjimkou divodii uvedenych v § 11 odstavci 1
pismenu b) zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zakontl, ve znéni pozdejsich predpist (dale jen ,,zakon &. 48/1997
Sb.*),

i) nepodmini pravo pojiSténce na svobodnou volbu lékafe, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni pée Z&dnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojiStovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich predpist, vybirat Zadnou finanéni Ghradu,

J) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni péte zménou pojistovny nebo
jinym zpusobem,

k) nebude zvyhodnovat pojiSténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péée hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zplisobem,

1) oznami pojiStovné, v souladu s § 55 zdkona ¢. 48/1997 Sb. urazy nebo jind poSkozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni pééi, pokud mé divodné podezieni, ze
byly zpisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby; pokud je opravnéno k uznavani
nemoci z povolani zasle ve smyslu § 45 odstavce 5 zdkona ¢. 48/1997 Sb. pojistovné kopie
hlaSeni nemoci z povolani,

m)zajisti, Ze 1€kafi - absolventi, zafazeni do specializaéni pripravy pro specializaci L. stupng,
budou pracovat pouze pod vedenim jiného atestovaného Iékaie a psychologové - absolventi
magisterského studia na vysokych Skolach, zafazeni do specializa¢ni pripravy v dseku
¢innosti klinicka psychologie, budou pracovat pouze pod vedenim klinického psychologa,

n) odpovida podle zvlastniho pravniho predpisu® za spravné a Gplné vyplnéni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prosttedky
nebo poukazu na vySetfeni/oSetfeni nebo piikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich predpisi
a pojistovna tento 1éCivy pripravek nebo zdravotnicky prostfedek zafizeni 1ékarenské péce
uhradila, ma pojistovna pravo pozadovat od zdravotnického zatizeni uhradu zaplacené
¢astky. PojiStovna neni opravnéna pozadovat tuto thradu, pokud byl 1é¢ivy pfipravek nebo
zdravotnicky prostiedek predepsan pro jejiho pojiSténce a zdravotnické zatizeni odstranilo
nedostatky ve lht€ do jednoho mésice od predani ptislusného receptu nebo poukazu
pojistovnou. Stejny postup bude vic€i zdravotnickému zafizeni uplatnén i v piipade¢
chybného vyplnéni poukazu na vySetieni/osetreni.

(3) Pojistovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni pé¢i, prikazné
zdokumentovanou a odivodnéné poskytnutou jejim pojist€énctim v souladu s pravnimi
pfedpisy a smlouvou,

9 Vyhlaska &. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zptisob pfedepisovani 1é¢ivych pfipravki, nalezitosti lékafskych
y p
pfedpist a pravidla jejich pouzivani.
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2

(3)

4

b) dohleda na zadost zdravotnického zatizeni bez zbyte¢ného prodleni pfislu$nost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prikkaz pojiSténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

c) nebude vyzadovat zvyhodiiovéani svych pojisténct na ukor pojisténci ostatnich poji§toven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazen¢ zdravotni péCe poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zajiSté€ni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné C¢&iselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu uhrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zatizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zmé&nami
¢iselniku alespont jeden mésic a se zménou datového rozhrani alesponi dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad€ zmény pravnich predpist, ktera neumozni
tuto lhlitu dodrzet, mize byt uvedena lhiita pfiméfené zkracena.

CL4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Ceny bodu a vySe Uhrad hrazené zdravotni péce se sjednavaji ve smlouvé podle vysledkt
dohodovaciho fizeni, popfipadé¢ v souladu se zvlaStnim pravnim pfedpisem. V détskych
ozdravovnéach se uhrada poskytované hrazené péce sjednava ve smlouvé v souladu s platnym
cenovym Vymérem Ministerstva financi pro piislusné obdobi.

Za zpUsoby uhrady se povazuji zejména:

a) thrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykond s bodovymi hodnotami,
b) pausalni uhrada za poskytnutou zdravotni péci,

c¢) thrada za registrované pojiSténce (kombinovana kapitaéné vykonova platba),

d) platba za diagnézu,

e) pausalni uhrada za poskytnutou péci v détskych ozdravovnach, v souladu s pfislusSnym
Vymérem Ministerstva financi, zvefejnénym v Cenovém véstniku Ministerstva financi.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény kapacity poptipadé struktury
zdravotnického zatizeni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Zdravotnické zatizeni pro uplatnéni narokd na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
ptedava pojistovné jednou mési¢né vyuétovani poskytnuté péce fakturou s ptilohami. Faktura
obsahuje nalezitosti uéetniho dokladu®. NaleZitosti prilohy jsou obsazeny v metodice nebo se
v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V ptipad¢, Ze faktura neobsahuje naleZitosti
ucetniho dokladu® a piiloha neobsahuje nélezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného odkladu zdravotnickému zatizeni
k doplnéni, ptipadné k opravé; v takovém piipadé bézi lhita splatnosti az od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

® zakon &. 563/1991 Sb., o uéetnictvi, ve znéni zakona ¢. 117/1994 Sb. a zakona &. 227/1997 Sb.
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Zdravotnické zafizeni odpovida za Gplnost, formaini i vécnou spravnost dokladii a za jejich
predavani zptisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni péci poskytnutou pojisténctim piedava zdravotnické zatizeni pojistovné
spolu s vyuctovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptsobem).

Zjisti-li pojiSfovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyuctovanou péc€i, uhradu této Casti vyuctované péfe v terminu splatnosti neprovede.
PojiStovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péce. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyGétované péde nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péée. Radné
poskytnutou a vyuctovanou péci pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojiSténce thradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi predpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti thrady nebo ¢asti uhrady pojiStovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni péde, pti dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouve, bude provedena pii pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendainich dni a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendafnich dnt ode dne doruceni faktury poji§tovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

V ptipadé poruchy vypocetniho systému, znemoziujici v€asné provedeni vyuctovani nebo
Ghrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu Ghrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykadzané zdravotni péce,
vypocteného z poslednich dvou uzavienych kalendafnich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném piipadé nedohodnou jinak.

CLs

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona ¢. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuzivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, v€etn€ dodrzovani cen, a to
prostfednictvim svého informa¢niho systému, reviznich lékaid a dalSich odbornych
pracovniki ve zdravotnictvi, zpiisobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zptsob hrazené zdravotni péfe byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se sou¢asnymi dostupnymi poznatky lékaiské vé€dy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky narocny.

V pfipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje i odiivodnénost
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oSetfujicim lékatem navrZeného, popiipadé provedeného 1é&ebného postupu a schvaluje, zda
pouZity postup pojidtovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti 1éZebného postupu, v&etnd
farmakoterapie, je v kompetenci oSetiujiciho lékate.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pfi vykonu kontroly nezbytnou souéinnost,
zejména predklada pozadované doklady, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim l¢kafim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu, nahliZzeni do
zdravotnické dokumentace pojiSténcti a do uéetnich dokladi bezprostfedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuctovanych zdravotnich vykond, 1é¢iv a zdravotnickych
prostiedki, v¢etn€ zv1ast uctovanych 1é€iv a zvlast’ aétovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a pieda zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendanich dnii po ukondeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodi tuto lhiGtu dodrzet, oznami pojistovna tuto skutednost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukoncena zpravidla do 30 kalendainich dnd od jejiho zahéjeni. V ptipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na misté zpracovan zédznam s uvedenim

vvvvvv

Zdravotnické¢ zafizent je opravnéno do 15 kalendainich dnii od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojiStovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkdm sdé&li pojistovna stanovisko do 30
kalendafnich dni od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodi tyto lhiity
dodrzet, prodlouzi se pfislusnad lhita na Zadost smluvni strany aZ na dvojnasobek. Ve
stanovené lhit€ pojiStovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Tim neni doteno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit sviij nesouhlas
s rozhodnutim pojistovny v jiném Fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost nebo nespravnost vyaétovani hrazené zdravotni péée
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zakona &. 48/1997 Sb.
takovou péci neuhradi a je oprdvnéna postupovat podle sanké&nich ujednani uvedenych ve
smlouv€. V pfipad€, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zafizeni €astku, o kterou na zaklad® kontroly snizila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni péce. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouvé.

ClL 6

Omezeni uhrady

Zasady uplatiovéani omezeni (thrady podle § 17 zakona &. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zastupci pojiStoven a zastupci piislusnych profesnich sdruzeni poskytovateld jako zéastupci
smluvnich zdravotnickych zafizeni.

(M

L7

Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruseni smlouvy podle
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odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.
(2) Za poruseni smlouvy se povazuji ptipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici Gdaje pfi uzavirdni smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazateln€¢ neucelného vynaloZeni
prostiedki vefejného zdravotniho pojisténi nebo prostiedki zdravotnického zafizeni,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zafizeni

1. prokazatelné neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,

2. neposkytne povinna hlaSeni vyplyvajici z pravnich predpisu,

3. neodliivodnén¢ opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni pé¢i,

4. opakované porusilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSt€nce zplisobena jednanim prévnické nebo
fyzické osoby,

¢) pojistovna

1. prokazateln¢ neodivodnéné snizi nebo odmitne tthradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,

2. provadi thradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba u¢innosti, zpiisob a diivody ukonéeni smlouvy
CL8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL9

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhitou
Sesti mésic, a to vzdy k 1.lednu nésledujiciho roku, v pfipadé, ze

a) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni

1. bez pfedchozi dohody s pojisStovnou dlouhodobé bezdiivodne neposkytuje zdravotni péci ve
sjednaném rozsahu a kvalitg,

2. bez piedchozi dohody s pojistovnou opakované uctuje zdravotni pé€i poskytnutou nad
ramec sjednané¢ho druhu, odbornosti a rozsahu €innosti, s vyjimkou nutné a neodkladné
pece,

3. neodivodnéné omezuje pro pojisténce pojistovny ordinacni nebo provozni dobu sjednanou
ve smlouveé,

b) pojistovna pfes pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi Ihtity splatnosti dohodnuté ve smlouve,
2. poskytne tieti stran¢ udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich pifedpisi nebo
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smlouvy.

CL 10

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni Ihiitou

tH mésich, ktera za¢ne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strang, jestlize v dusledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekévat dalSi plnéni
smlouvy, a to v pfipad¢, ze

a) smluvni strana

1.

2.

3,
4,

uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl ve véci podstatné pro plnéni
smlouvy,

ve smluvnich vztazich hrubym zpusobem porusila zavaZnou povinnost uloZenou ji
ptislusnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,

opakované porusila povinnost vyplyvajici z § 41 zakona ¢. 48/1997 Sb.,

vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zatizeni pfes pisemné upozornéni

1

2.

. prokazatelné opakované neopravnéné uctuje zdravotni péfi a zplsobi tim pojiStovné

finanéni §kodu znaéného rozsahu,
opakované neposkytne nezbytnou soudinnost k vykonu kontrolni Cinnosti provadéne
poji§tovnou v souladu se zékonem ¢. 48/1997 Sb.,

. prokazatelné neposkytuje pojisténcim zdravotni péci kvalitné a ,lege artis®, pfipadné

opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pravnimi ptedpisy stanovenych
divodu,

pozaduje v rozporu s pravnimi pfedpisy od pojisténci financéni thradu za zdravotni péci
hrazenou pojis§t'ovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

¢) pojistovna pies pisemné upozornéni

1

2

. prokazatelné neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou

zdravotni péci,

. opakované piekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zdkonem ¢. 48/1997 Sb.

CL 11

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukondit

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve lhiité€ uvedené v této dohodg, nebo

b) stanovi-li tak zdkon.

(D)

ClL 12
Vzajemné sdélovani udaji a pfedavani doklada nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany:

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznaénou identifikaci zdravotnickeho zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
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b) sd€luji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfeddvat idaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvs.

(2) Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojistovné, pfi divodném podezfeni na nedodrZeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pii poskytovani hrazené zdravotni péée pouzity v souladu se
zvl4$tnimi pravnimi predpisy”,

b) ozndmi neprodlen€, nejpozdéji do 30 kalendainich dnéi druhé smluvni strang skute¢nosti,
které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypoletnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé, pokud dojde:

1. ke zruSeni pracovisté nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavteni na dobu delsi nez
30 kalendatnich dnd,
2. ke zrudeni nepfetrzitého provozu, nebo jeho vypadek na dobu delsi nez 30 kalendainich
dnu,

. ke zméné ve funkcich jmenovité uvedenych ve smlouvé,

. k ukonceni ¢innosti osoby jmenovité uvedené ve smlouvé,

5. k vypadku pftistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delii nez
30 kalendatnich dnu,

6. ke zmeén€ rozsahu poskytované hrazené zdravotni péde, znamenajici zménu kategorie
lizkového zdravotnického zafizeni stanovenou zvla$tnim pravnim predpisem®, a tim
zménu vySe thrady rezijnich nakladu o$etfovaciho dne,

7. ke zmé€n€ poctu zdravotnickych pracovnikd, stanoveného zvlastnim pravnim

predpisem®.

-V

(3) Pojistovna mize poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné &innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouve.

¢l 13
ReSeni sporii

(1) Smluvni strany budou fesit piipadné spory tykajici se plnéni smlouvy ptedevsim vzajemnym
Jednanim zastupct smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnti od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dot€eno pravo smluvnich stran uplatnit sv{ij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod¢im fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu®.

? Naptiklad zakon &. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zméné nékterych souvisejicich zakon#.
' Vyhlaska ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami, ve zné&ni vyhlasky
¢. 55/2000 Sb. a vyhlagky ¢. 135/2000 Sb.

» Zakon &. 216/1994 Sb., o rozhodé&im Fizeni a o vykonu rozhod¢ich nélezu.
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(2) Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostateéng
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednéni je smluvni strana, které podala névrh
na projednéni sporu, smluvni strana, které je ndvrh na projednani sporu adresovan, zastupce
piisluSnych skupinovych smluvnich zdravotnickych zatizeni zastupovanych svymi zajmovymi
sdruzenimi'® podle § 17 odstavce 2 zakona a zastupce pojistovny. K projednani sporu si
kazda smluvni strana muze pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukonci
zéapisem, obsahujicim smir nebo zaveér, ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou
stran.

CL 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této
ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

1% Zakon ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovéni obani.
§ 20 f a nasl. zakona €. 40/1964 Sb., Ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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Pfiloha ¢. 5 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smiouva

pro
ambulantni zdravotnicka zarizeni poskytujici
diagnostickou péci
(odbornosti 222, 801 - 805, 807, 812-823,809")

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1
Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zatizenimi? a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen ,,pojistovny*), a to za uéelem zajisténi
vécného plnéni pifi poskytovani a Ghradé zdravotni péfe hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazena zdravotni péce*).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a Gthrad€ hrazené zdravotni péce (dale jen
,smlouva®) uzavirané mezi jednotlivymi poji§tovnami a zdravotnickymi zafizenimi
komplementu se nesmi odchylit od ustanoveni rdmcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud
to ramcova smlouva sama neumoZiiuje. K zajist€ni vytvafeni jednotnych podminek pfi
shodném, ¢&i srovnatelném plnéni, v souladu se zvlaStnim pravnim predpisem?, se na
vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojiStoven a zastupci poskytovateldl zdravotni
péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

DVyhlagka &. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami ve znéni vyhlasky
¢. 55/2000 Sb. a vyhlasky ¢. 135/2000 Sb.

2 Z4kon &. 20/1966 Sb., o péti o zdravi lidu, ve znéni pozdé&jich predpist.
Zakon ¢&. 160/1992 Sb., o zdravotni pé€i v nestatnich zdravotnickych zatizenich, ve znéni zakona €. 161/1993 Sb.
a zakona ¢. 258/2000 Sb.

3 Zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdgjsich predpist.
Zakon €. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdéjsich pfedpist.

#Zakon ¢&. 63/1991 Sb., 0 ochran& hospodéaiské soutéZe, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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(1)

)

3)

Cast druha

Smlouvy

ClL.2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpisu upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péfe, obchodniho nebo obcanského zakoniku a dalSich
pravnich pfedpisi.

Zékladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni péce v pfisluSném oboru,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedadvani a vyhodnocovani dokladi
v souladu s Metodikou pro pofizovani a piedavani dokladd (dale jen ,metodika®)
a Pravidly pro vyhodnocovani dokladi (dale jen ,pravidla®) a jednotného datového
rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojiStovnou v soulinnosti se zastupci
pojistoven a zastupci profesnich sdruzeni poskytovatelli zdravotni péce a vydavanymi
Vseobecnou zdravotni pojistovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a uelnosti poskytovani zdravotni péCe, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonii s bodovymi hodnotami podle
druhti péce, kterou je zdravotnické zafizeni opradvnéno poskytovat, vCetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zajiSténi,

¢) vysi uhrady hrazené zdravotni péce nebo zptisob jejiho stanoveni,

d) zplisob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uctovanych ¢astek,
f) rozsah a zptisob vzajemného sdélovani udaju nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob€ uzavreni
smlouvy,

h) zplsob sezndmeni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v¢etné zplsobu pfedavani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozport ve smiréim jednani, popfipadé ustanoveni o pouZiti rozhod¢iho
fizeni pfi netispéchu smir¢iho jednani,

j) dobu Géinnosti smlouvy, zptsob a diivody jejiho ukonceni.

(4) Smlouva miize obsahovat i dalsi ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou

v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi pfedpisy.
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1)

)

ClL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvn{ strany:

a) dodrzuji pfi vykazovéni a uhrad€ hrazené zdravotni péce dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zameéstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténc a zajma zdravotnického
zatizeni 1 pojiStovny, k zachovéani povinné mléenlivosti o skute¢nostech, o nichz se
dozvédéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pti zpracovani udaji
z informaéniho systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

Zdravotnické zafizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni pé¢i v souladu s pravnimi pfedpisy v odbornostech a rozsahu
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné atechnicky vybaveno
a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho pracovnici, kteti budou pojisténcim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni pé¢i, spliiuji pozadavky odborné zpisobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy pro poskytovani této péce,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
)

zdravotni pééi podle zvlastniho pravniho predpisu®,
d) odpovida za to, Ze zdravotniCti pracovnici jini nez 1ékafi poskytuji hrazenou zdravotni
péci na zakladé ordinace oSetiujiciho 1ékare,
e) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o vyzadané zdravotni péci, ve které budou zaznamenavany provedené
zdravotni vykony, a uchovéany v ni i doru¢ené zadosti o vySetieni a oSetfeni,

f) poskytne v souladu s pravnimi ptedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce preda
do péce nebo které si pojiSténec zvoli, informace potiebné pro zajisténi navaznosti
zdravotni péce a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a 1é¢ebnych vykoni,

g) neodmitne pfijeti pojiSténce do své péfe s vyjimkou divodli uvedenych v § 11 odstavci
1 pismenu b) zékona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zédkontl, ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen ,,zikon ¢&. 48/1997
Sb.*),

h) nepodmini pravo pojiSténce na svobodnou volbu lékafe, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péCe zadnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni péc¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich predpist, vybirat Zadnou finan¢ni uhradu,

i) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni péte zménou pojistovny nebo
jinym zpasobem,

j) nebude zvyhodiiovat pojiSténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci

9 Vyhlaska &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zatizeni, ve znéni
pozdéjsich predpisii.
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3)

(D

(2)

3)

“4)

pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péle hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zpisobem,

k) oznami pojiStovné, v souladu s § 55 zdkona ¢&. 48/1997 Sb. drazy nebo jind poskozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné podezieni, ze
byly zpiisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby.

Pojistovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni pégi, prikazng
zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pravnimi
piedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte¢ného prodleni ptislu$nost pojisténce
k pojistovné v ptipadech, kdy neni dostupny prukaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodnovani svych poji§t€nct na tkor poji§ténct ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péfe poskytované zdravotnickym zafizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zajiSténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cciselniky vydavané Vseobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zmé&nami
¢iselnikd alespoil jeden mésic a se zménou datového rozhrani alesponi dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad€ zmény pravnich pfedpisti, kterd neumozni
tuto lhitu dodrzet, mize byt uvedena lhita pfimétené zkracena.

ClL 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Ceny bodu a vySe Ghrad hrazené zdravotni péce se sjednavaji ve smlouvé podle vysledki
dohodovaciho tizeni, poptipadé v souladu se zvl4Stnim pravnim pfedpisem.

Za zpusoby thrady se povazuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykoni s bodovymi hodnotami,

b) jiné zplsoby thrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cenach bodu a vysi (hrad
zdravotni pée hrazené z vefejného zdravotniho poji§téni, nebo v souladu se zvlaStnim
pravnim pfedpisem.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo snizeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péce z divodu zmény technické kapacity a personalniho
zajiSténi poptipad¢ struktury zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokli na thradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mési¢né vyuctovani poskytnuté péce fakturou s prilohami. Faktura
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)

(6)

(7N

)

9)

obsahuje nalezitosti Gietniho dokladu®. Nalezitosti ptilohy jsou stanoveny v metodice nebo se
v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V pfipadé, Ze faktura neobsahuje naleZitosti
té¢etniho dokladu® a priloha neobsahuje nélezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojiStovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte€ného odkladu zdravotnickému zafizeni
k doplnéni, ptipadné k opravé; v takovém piipadé bézi lhita splatnosti az od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za Gplnost, formalni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
piedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni péci poskytnutou pojisténctim ptedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyGltovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zplisobem).

Zjisti-li pojiStovna ve vyuctovéani pied provedenim (hrady nespravné nebo neopravnéné
vyuctovanou péci, thradu této ¢asti vyuctované péfe v terminu splatnosti neprovede.
PojiStovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a &astku
vyultované, ale neuhrazené péce. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zatizeni k opravé
nespravné vyuctované pée nebo k dolozeni poskytnuti hrazené zdravotni péde. Radng
poskytnutou a vyuctovanou péci pojistovna uhradi v nejbliZ§im terminu Ghrady.

Pojistovna provede za své pojiSténce uhradu hrazené zdravotni péce, vyiétované v souladu
s pravnimi ptedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti thrady nebo ¢asti uhrady pojistovna bez zbyteéného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdlvodni. Poskytnutim thrady neni dotfeno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vyuctovani predaném zdravotnickym zafizenim dodateéng,
tj. po uhrad€ a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dni od dorudeni pisemné vyzvy
pojistovny pfisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyuétované sporné
Castky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin uhrady, pojistovna
jednostrannym zapoc¢tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o piislu$nou ¢&astku,
pfipadn€ o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, thradu za vyaétovani hrazené zdravotni
péce predlozené v nasledujicim zactovacim obdobi.

Uhrada vytétované poskytnuté hrazené zdravotni péde, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyictovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendarnich dnli a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnti ode dne doruceni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

(10) V ptipad¢ poruchy vypocetniho systému, znemozZnujici véasné provedeni vyuétovani nebo

thrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém

terminu Ghrady zalohu ve vySi primémého meésiéniho objemu vykadzané zdravotni péce,

® Zakon &. 563/1991 Sb., o u&etnictvi, ve znéni zdkona &. 117/1994 Sb. a zékona &. 227/1997 Sb.
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)

3)

4

)

(6)

Q)

vypoéteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném ptipad€ nedohodnou jinak.

CL5s

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona ¢. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuzivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, v€etné dodrZovani cen, a to
prostfednictvim svého informaéniho systému, reviznich 1ékaii a dalSich odbornych
pracovnikil ve zdravotnictvi, zpusobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékati a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zplsob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojisténce, je v souladu se souasnymi dostupnymi poznatky lékarské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V pfipadech stanovenych pravnimi ptedpisy revizni lékaf posuzuje iodivodnénost
oSetfujicim lékafem navrzeného, poptipadé provedeného 1é€ebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti lé¢ebného nebo diagnostického
postupu, v&etné farmakoterapie, je v kompetenci oSetiujiciho nebo diagnostikujiciho lékafte.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predkladd pozadované doklady, sdé€luje udaje a poskytuje vysvétleni. UmozZni
reviznim lékafim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu, nahliZeni do
zdravotnické dokumentace pojisténct a do udetnich dokladi bezprostiedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuétovanych zdravotnich vykont, 1éCiv a zdravotnickych
prostiedki, veetng zv1ast uctovanych léCiv a zvlast uctovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojistovna zpracuje a pfedd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalendafnich dnli po ukonéeni kontroly; pokud nebude moZzno z objektivnich
divodd tuto lhitu dodrzet, oznami pojistovna tuto skuteCnost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukon&ena zpravidla do 30 kalendainich dnti od jejiho zahajeni. V ptipad¢
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na mist¢ zpracovan zdznam s uvedenim

vvvvvv

nejdalezitéjsich zjisténi a stanoviska zdravotnického zafizeni.

Zdravotnické zatizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnid od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné ndmitky. K namitkdm sd€li pojiStovna stanovisko do 30
kalendainich dnli od jejich doru¢eni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodil tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se ptislu§nd lhita na Zadost smluvni strany aZ na dvojnasobek. Ve
stanovené lhité pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podé4ni namitek nema4 z hlediska finan¢nich narokii pojiStovny vii¢i zdravotnickemu
zafizeni odkladny ug¢inek. Tim neni dotéeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost nebo nespravnost vyactovani hrazené zdravotni pece
nebo jeji neodivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zdkona ¢&. 48/1997 Sb.
takovou pé¢i neuhradi a je opravnéna postupovat podle sank¢nich ujednani uvedenych ve
smlouvé. Pokud se kontrolou prokéaze, ze neucelnost, nespravna indikace nebo zbytelna
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ekonomicka néarocnost poskytnuté péce vyplyvala z ordinace oSetiujiciho 1ékafe, nebudou
disledky tohoto  zjiSt€ni uplatnény vaéi zdravotnickému zafizeni laboratorni
a radiodiagnostické péce. V piipadg, ze se zavéry kontroly prokazi jako neodiivodnéné, uhradi
pojiStovna zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zakladé kontroly snizila hradu
poskytnuté¢ hrazené zdravotni péle. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle
sank¢nich ujednani uvedenych ve smlouvé.

CL6

Omezeni thrady

Zésady uplatiovani omezeni thrady podle § 17 zakona ¢. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zéastupci pojiStoven a zastupci pfisluSnych profesnich sdruzeni poskytovateld jako zastupct
smluvnich zdravotnickych zatizeni.

(D

2

3)

CL7
Sank¢ni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruSeni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

Za poruSeni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici Gdaje pfi uzavirdni smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné¢ neGcelného vynaloZeni
prostfedki vetejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zafizeni

1. prokazateln¢ neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni pé¢i,

2. neposkytne povinna hlaseni vyplyvajici z pravnich ptedpisi,

3. neodiivodnéné opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

4. opakované porusilo povinnost ohlésit poji§tovné v souladu s § 55 zédkona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSténce zpusobena jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

c) pojiStovna

1. prokazatelné neodivodnéné snizi nebo odmitne Ghradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,

2. provadi hradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuétovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.
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Doba udinnosti, zptisob a diivody ukonéeni smlouvy
CL8

Smlouva se uzavira na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL9

Pted uplynutim sjednané doby Ize smlouvu ukondit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou

Sesti mésic, a to vzdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v ptipadé, ze

a) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni

1.

2.

bez piedchozi dohody s pojiStovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni pééi ve
sjednaném rozsahu a kvalité,

bez ptedchozi dohody s pojistovnou opakované Uétuje zdravotni pé¢i poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

. neodivodnéné omezuje pro pojisténce pojistovny ordinaéni nebo provozni dobu sjednanou

ve smlouvé,

b) pojistovna ptes pisemné upozornéni opakované

1.
2.

nedodrzi lhity splatnosti dohodnuté ve smlouvg,
poskytne tfeti stran¢ idaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich pfedpist nebo
smlouvy.

CL 10

Pfed uplynutim sjednané doby l1ze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni lhitou

tfi mésicl, kterd zaCne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni stran€, jestlize v disledku zavaznych okolnosti nelze rozumné odekavat dal§i plnéni
smlouvy, a to v pfipad¢, ze

a) smluvni strana

1.
2.

3.

uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,

ve smluvnich vztazich hrubym zplisobem porusila zavaznou povinnost uloZenou ji
pfislusnym pravnim piedpisem nebo smlouvou,

vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni

1.

2.

prokazateln€ opakované neopravnéné UCtuje zdravotni pé¢i a zpusobi tim pojistovné
finanéni $kodu,

neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni &innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zakonem ¢. 48/1997 Sb.,

. prokazateln€¢ neposkytuje pojiSt€ncim zdravotni péci kvalitn€ a ,lege artis“, pfipadné

opakované odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych
divodd,

pozaduje v rozporu s pravnimi pfedpisy od poji§téncti finanéni thradu za zdravotni péci
hrazenou pojiStovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

¢) pojiStovna pfes pisemné upozornéni opakované
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1. prokazateln€ neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,
2. ptekraCuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem &. 48/1997 Sb.

CL 11

Pfed uplynutim sjednané doby Ize smlouvu ukongit

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve lhité uvedené v této dohodé, nebo
b) stanovi-li tak zdkon.
Cl 12
Vzijemné sdélovani iidaji a pfeddvani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
(1) Smluvni strany:

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikacni ¢islo zafizeni,

b) sd€luji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

¢) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

(2) Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojiStovné, pfi divodném podezieni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pti poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvl4$tnimi pravnimi predpisy”; u laboratofi osvéddeni o ulasti v externi kontrole kvality,
vydané organem opravnénym k jeho vystaveni,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendarnich dntt druhé smluvni strané skuteénosti,
které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zévad na
vypocCetnim systému, zmény tdaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovist€ nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu del§i nez

30 kalendafnich dnt,
2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouvé,
3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendafnich dnt,
4. ke zruSeni nepfetrzitého provozu, nebo jeho vypadku na dobu del$i nez 30 kalendarnich
dni.
"' Napt. zdkon €. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a 0 zméné nékterych souvisejicich zakond.
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3)

(D

2)

Pojistovna miize poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

CL13
ReSeni sporii
Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedevsim vzajemnym
jednanim zastupcid smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dnti od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dot¢eno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na fe$eni sporu

u soudu nebo v rozhod&im fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat piesné a dostateéné
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, kterd podala névrh
na projednani sporu, smluvni strana, které je navrh na projednani sporu adresovén, zdstupce
pfisluSnych skupinovych smluvnich zdravotnickych zatizeni zastupovanych svymi zajmovymi
sdruzenimi” podle § 17 odstavce 2 zékona &. 48/1997 Sb. a zastupce pojistovny. K projednani
sporu si kazd4 smluvni strana mlze ptizvat nejvyse dva odborné poradce. Smir¢i jednani se
ukon¢i zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim
stanovisek obou stran.

ClL 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcoveé smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

¥ Zakon &. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhodgich nalezi.
% Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovéni ob&ant.
§ 20 f a nasl. zakona ¢. 40/1964 Sb., Obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich pfedpisi.
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Pfiloha ¢. 6 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
domaci zdravotni pééi, fyzioterapii (odbornost 902 a 918V), ergoterapii a klinickou
logopedii

a zdravotni poji§tovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL 1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi® a zdravotnimi poji§t’ovnami3) (déle jen ,,pojistovny*), a to za ucelem zajisténi
vécného plnéni pfi poskytovani a uhrad¢€ zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazend zdravotni péce®).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a thradé hrazené zdravotni péce (dale jen
,.smlouva‘) uzavirané mezi jednotlivymi poji§tovnami a zdravotnickymi zafizenimi domaci
zdravotni péce, fyzioterapie, ergoterapie a klinické logopedie se nesmi odchylit od ustanoveni
ramcoveé smlouvy podle této vyhlaSky, pokud to rdmcova smlouva sama neumoziuje.
K zajisténi vytvaieni jednotnych podminek pii shodném, ¢i srovnatelném plnéni, v souladu se
zvlastnim pravnim predpisem®, se na vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojiStoven
a zastupci poskytovatelil zdravotni péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

" Vyhlaska ¢. 134/1998 Sb., kterou se vydavé seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami ve znéni vyhlasky
¢. 55/2000 Sb. a vyhlasky ¢. 135/2000 Sb.

% Zakon &. 20/1966 Sb., o péti o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zakon &. 160/1992 Sb., o zdravotni pééi v nestatnich zdravotnickych zatizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zékona ¢. 258/2000 Sb.

) Zakon & 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovng, ve znéni pozdgjsich predpisi.
Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dal§ich zdravotnich poji§tovnach, ve zné€ni
pozdéjsich predpisi.

¥ Zakon & 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, ve znéni pozdéjsich predpisii.
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(1)

)

3)

“4)

Cast druha

Smlouvy

CL2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich pfedpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péfe, obchodniho nebo oblanského zakoniku a dalSich
pravnich predpist.

Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni pée v ptislusném oboru,

b) akceptace dohodnuté¢ho postupu pro pofizovéni, pteddvani a vyhodnocovani dokladd
v souladu s Metodikou pro pofizovani a ptedavani dokladti (dale jen ,,metodika“) a Pravidly
pro vyhodnocovani dokladd (dale jen ,pravidla“) ajednotného datového rozhran{
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou v soucinnosti se zastupci pojistoven
a zastupci profesnich sdruzeni poskytovatell zdravotni péfe a vydavanymi VSeobecnou
zdravotni pojistovnou.

Smlouva obsahuje:
a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a Gcelnosti poskytovani zdravotni péCe, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni pé€e specifikovany seznamem vykont s bodovymi hodnotami podle
druhi péce, kterou je zdravotnické zafizeni oprdvnéno poskytovat, vCetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zajisténi,

¢) vysi thrady hrazené zdravotni péce nebo zpisob jejiho stanoveni,

d) zptisob provadéni thrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, v€etn€ spravnosti uctovanych castek,
f) rozsah a zptisob vzajemného sdélovani tdajli nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé
uzavieni smlouvy,

h) zplisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, véetné zplisobu pfedavani téchto zmen,

i) ustanoveni o feSeni rozporl ve smir¢im jednani, popfipadé€ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pf1 netspéchu smirciho jednani,
j) dobu u¢innosti smlouvy, zplsob a diivody jejiho ukonceni.

Smlouva miiZze obsahovat i dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto ramcovou smlouvou a pravnimi predpisy.
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(L3

Prava a povinnosti smluvnich stran

(1) Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a uhradé hrazené zdravotni péfe dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav poji§ténci a zajmu zdravotnického
zafizeni i pojiStovny, k zachovani povinné mlcenlivosti o skutecnostech, o nichz se
dozvédeli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii zpracovani udaji
z informaé¢niho systému na zaklad€ smlouvy, popfipad€ v souvislosti s nimi.

(2) Zdravotnické zatizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni péci v souladu s pravnimi piedpisy v odbornostech a rozsahu
dohodnutych a vymezenych ve smlouvé, pro které je vécné€ atechnicky vybaveno
a personalné zajisténo,

b) odpovida za to, ze jeho pracovnici, ktefi budou pojiSténcim poskytovat ve smlouveé
sjednanou hrazenou zdravotni pé¢i, spliiuji pozadavky odborné zplsobilosti stanovené
pravnimi piedpisy pro poskytovani této zdravotni péce,

¢) odpovida za plnéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou

zdravotni péci podle zvlastniho pravniho predpisu”,

d) odpovida za to, ze zdravotniCti pracovnici jini nez lékafi poskytuji hrazenou zdravotni péci
na zakladé ordinace oSetfujiciho lékafe a jini odborni pracovnici ve zdravotnictvi do
ziskani zpusobilosti k vykonu prace ve zdravotnictvi pod odbornym vedenim osoby se
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani v pfislu§ném oboru,

e) povede pro posouzeni opravnénosti vyudtované zdravotni péce v prikazné formé
dokumentaci o lé¢eni pojidténcl, ve které budou zaznamendvany provedené zdravotni
vykony a uchovany v ni dorucené vysledky vyZzadanych a provedenych vySetfeni
a oSetieni,

f) poskytne v souladu s pravnimi pfedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojiSténce pieda
do pé&e nebo které si pojisténec zvoli, informace potfebné pro zajiSt€ni navaznosti
zdravotni péle a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a 1é¢ebnych vykoni
a pii pfevzeti pojisténce do péce bude takové informace od pfislusnych zatizeni vyZadovat,

g) neodmitne pfijeti pojisténce do své péfe s vyjimkou divodd uvedenych v § 11 odstavci
1 pismenu b) zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSté€ni a 0 zméné a doplnéni
n&kterych souvisejicich zékond, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,zdkon ¢. 48/1997
Sb.*),

h) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékare, zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni pége Zadnymi registracnimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich pfedpistli, vybirat Zadnou finan¢ni Ghradu,

3 Vyhlagka ¢. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
pozdgjsich predpisi.
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3)

(D

)

i) nepodmini pravo pojiSténce na poskytnuti hrazené zdravotni pée zménou pojistovny nebo
jinym zpuisobem,

j) nebude zvyhodiiovat pojiSt€nce jedné nebo vice pojiStoven v neprospéch pojisténci
pojistoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péCe hrazené pojistovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zplisobem,

k) oznami pojiStovn€, v souladu s § 55 zdkona €. 48/1997 Sb. urazy nebo jind poSkozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma divodné podezfeni, ze
byly zpisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

1) zajisti, Ze logopedi - absolventi magisterského studia na vysokych Skolach, zatazeni do
specializaCni pripravy v useku ¢innosti klinickd logopedie, budou pracovat pouze pod
vedenim klinického logopeda,

Pojist'ovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péci, prukazné
zdokumentovanou a odivodnén€ poskytnutou jejim pojisténciim v souladu s pravnimi
pfedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zatfizeni bez zbytecného prodleni pfislusnost pojisténce
k pojiStovné v ptipadech, kdy neni dostupny prikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
Udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodnovani svych pojiSténci na ukor pojisténcti ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zatizeni k zajisténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péfe 3 mésice pred jejich
ucinnosti,

f) seznami zdravotnické zatfizeni s dohodnutymi zmé&nami metodiky, pravidel a se zménami
¢iselnikd alespoil jeden meésic a se zménou datového rozhrani alespont dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich pfedpist, kterd neumozni
tuto lhitu dodrZet, mize byt uvedena lhita pfiméfené zkracena.

Cl 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Ceny bodu a vySe thrad hrazené zdravotni péce se sjednavaji ve smlouvé podle vysledku
dohodovaciho fizeni, popfipad€ v souladu se zvla§tnim pravnim pfedpisem.

Za zptisoby thrady se povazuji zejména:

a) thrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykoni s bodovymi hodnotami,

b) jiné zplsoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cendch bodu a vysi uhrad

zdravotni péfe hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlastnim
pravnim piedpisem.
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(3)

4)

)

(6)

(M

®)

)

Mezi smluvnimi stranami musi byt vZdy pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péée z divodu zmény kapacity poptipadé struktury
zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na uhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
pfedava pojiStovné jednou mési¢né vyuctovani poskytnuté péée fakturou s pfilohami. Faktura
obsahuje naleZitosti Giéetniho dokladu®. Nalezitosti piilohy jsou stanoveny v metodice nebo
se v souladu s metodikou upfesni ve smlouv€. V pfipad€, ze faktura neobsahuje naleZitosti
téetniho dokladu® a piiloha neobsahuje nalezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojiStovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného odkladu zdravotnickému zafizeni k
doplnéni, pfipadn€ k oprave; v takovém ptipadé bézi lhiita splatnosti az od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
ptedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individudlni doklady za
hrazenou zdravotni pé€i poskytnutou pojisténciim pfedava zdravotnické zafizeni pojist'ovné
spolu s vyuctovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosic¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptisobem).

Zjisti-li pojiStovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyuctovanou pé€i, uhradu této Casti vyuctované péfe v terminu splatnosti neprovede.
PojiStovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péfe. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opravé
nespravné vyuctované péfe nebo k dolozeni poskytnuti hrazené zdravotni péde. Radné
poskytnutou a vyictovanou péci pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojiSténce thradu hrazené zdravotni péce, vyuétované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti Ghrady nebo ¢asti uhrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemn€ zdidvodni. Poskytnutim uhrady neni dotceno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Uhrada vyaétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pfi pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendarnich dnli a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendafnich dni ode dne dorueni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

V piipad€ poruchy vypocetniho systému, znemoznujici v€asné provedeni vyuctovani nebo
uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zatizeni v dohodnutém
terminu Ghrady zalohu ve vy$i primémého meési¢niho objemu vykazané zdravotni péce,
vypocteného z poslednich dvou uzavienych kalendainich &tvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném ptipad€ nedohodnou jinak.

® Zakon &. 563/1991 Sb., o udetnictvi, ve znéni zakona &. 117/1994 Sb. a zakona ¢&. 227/1997 Sb.
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1)

2)

3)

“4)

)

(6)

(7)

CL5

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zékona €. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuzivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, vetn& dodrzovani cen, a to
prostfednictvim svého informacniho systému, reviznich 1ékafG a dalSich odbornych
pracovnikil ve zdravotnictvi, zplsobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zplsob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojiSténce, spliiuje zasady postupu dané soucasnym stupném poznani a zda nebyl
zbyte¢n€ ekonomicky narocny.

V ptipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni klinicky logoped posuzuje
i odlvodnénost klinickym logopedem navrzeného, poptipadé provedeného 1é¢ebného postupu
a schvaluje, zda pouzity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti 1é¢ebného postupu je
v kompetenci klinického logopeda.

Zdravotnickeé zafizeni poskytne pojiStovné pfi vykonu kontroly nezbytnou soudinnost,
zejména predkladd poZadované doklady, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim lékafim a odbornym pracovnikim pojistovny vstup do svého objektu, nahliZeni do
zdravotnické dokumentace pojisténci a do ucetnich dokladi bezprostfedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyu€tovanych zdravotnich vykond, lé¢iv a zdravotnickych
prostfedki, véetné zvlast uctovanych 1€¢iv a zvlast’ uc¢tovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavé€ry kontroly, pojistovna zpracuje a ptedd zdravotnickému
zatizeni do 15 kalendafnich dnli po ukonc¢eni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
divodi tuto lhitu dodrZet, oznami pojistovna tuto skuteénost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukon€ena zpravidla do 30 kalendainich dnd od jejitho zahajeni. V piipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na mist¢ zpracovan zaznam s uvedenim

Twr

nejdilezitéjSich zjisté€ni a stanoviska zdravotnického zatizeni.

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnli od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojiStovné pisemné zdivodnéné namitky. K nadmitkdm sdéli pojistovna stanovisko do 30
kalendainich dni od jejich doru€eni. Pokud nebude mozno z objektivnich divodi tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfislusnd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhité pojiStovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Pod4ni ndmitek nemd z hlediska finan¢nich narokd poji§tovny vii¢i zdravotnickému
zafizeni odkladny uc€inek. Tim neni doteno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost nebo nespravnost vytictovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodtivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zdkona ¢. 48/1997 Sb.
takovou pé¢i neuhradi a je opravnéna postupovat podle sankénich ujednéni uvedenych ve
smlouv€. Pokud se kontrolou prokaze, Ze neucelnost, nespravnd indikace nebo zbytecna
ekonomickd narocnost poskytnuté péce vyplyvala z ordinace oSetiujiciho 1ékafe, nebudou
disledky tohoto zjiSténi uplatnény vici zdravotnickému zafizeni indukované zdravotni péce.
V pfipad¢, Ze se zaveéry kontroly prokdzi jako neodivodné€né, uhradi pojistovna
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zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zékladé kontroly snizila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni péce. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouve.

CL6

Omezeni ihrady

Zasady uplatiiovani omezeni thrady podle § 17 zakona ¢. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi
zastupci pojiStoven a zastupci prisluSnych profesnich sdruzeni poskytovatelll jako zastupcil
smluvnich zdravotnickych zatizeni.

CL7

Sank¢ni ujednani

(1) Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruSeni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

2

3)

Za poruSeni smlouvy se povazuji piipady, kdy

a) smluvni strana

1.

2.

3.

uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici Gdaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnén,

nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neucelného vynalozeni
prostredkil vefejného zdravotniho pojisténi,

neposkytne informace sjednané ve smlouveg,

b) zdravotnické zatfizeni

1

2.
3,
4.

prokazatelné neopravnéné nebo vicendsobné uc€tuje zdravotni péci,

neposkytne povinna hlaseni vyplyvajici z pravnich predpist,

neodivodnéné opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni pééi,

opakovang porusilo povinnost ohlasit poji§tovné v souladu s § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jina poSkozeni zdravi pojiSténce zplsobena jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

¢) pojistovna

1.

2.

prokazatelné neodivodnéné snizi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,
provadi uhradu opradvnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni Ghrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba udinnosti, zptisob a diivody ukonceni smlouvy

CL8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
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CL9

Pfed uplynutim sjednané doby Ize smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou

Sesti mésici, a to vzdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v pfipadé, ze

a) zdravotnické zafizeni pies pisemné upozornéni

1.

2.

bez piedchozi dohody s pojistovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni pééi ve
sjednanem rozsahu a kvalitg,

bez predchozi dohody s pojistovnou opakované uctuje zdravotni péci poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

. neodivodnéné omezuje pro pojiSténce pojistovny ordinacni nebo provozni dobu sjednanou

ve smlouvé,

b) pojiStovna pies pisemné upozornéni opakovane

1.
2.

nedodrzi lhity splatnosti dohodnuté ve smlouve,
poskytne tieti stran€ Udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich pfedpist nebo
smlouvy.

CL 10

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni Ihiitou

tff mésicil, ktera zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strang, jestlize v dasledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalsi plnéni
smlouvy, a to v ptipad¢, ze

a) smluvni strana

1.
2.

3.
4.

uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,

ve smluvnich vztazich hrubym zptsobem poru$ila zavaznou povinnost uloZenou ji
ptislusnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,

opakované porusi povinnost vyplyvajici z § 41 zékona ¢. 48/1997 Sb.,

vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,

b) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni

1.

2.

3.

4.

prokazatelné opakované neopravnéné uctuje zdravotni péci a zplsobi tim pojistovné
finan¢ni Skodu,

neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zakonem ¢. 48/1997 Sb.,

prokazateln€ neposkytuje pojiSt€nciim zdravotni pé€i kvalitn€ a ,lege artis“, pfipadné
opakovan€ odmitne poskytnuti zdravotni péce z jinych, nez pravnimi piedpisy stanovenych
davodu,

pozaduje v rozporu s pravnimi piedpisy od pojiSténcii finan¢ni thradu za zdravotni pééi
hrazenou pojistovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

¢) pojiStovna pres pisemné upozornéni opakované

L.

2.

prokazatelné neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,
prekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zékonem ¢. 48/1997 Sb.
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a)
b)

ey

(2)

3)

(D

CL11
Pred uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit
pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve 1hit€ uvedené v této dohod¢, nebo

stanovi-li tak zakon.

¢l 12
Vzajemné sdélovani udajua a predavani dokladii nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany:

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznaénou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikacni Cislo zafizeni,
b) sdéluji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si piedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojiStovné, pfi diivodném podezieni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prosttedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zv1astnimi pravnimi predpisy”,
b) ozndmi neprodlen€, nejpozdéji do 30 kalendarnich dni druhé smluvni strané skute¢nosti,
které by podstatnym zplsobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmé€ny tdaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde
1. ke zruSeni pracovi$t€ nebo jeho ¢asti bez ndhrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendarnich dnu,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedené¢ho ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez ndhrady na dobu delsi nez
30 kalendétnich dnt.

PojiStovna miiZe poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné €innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouve.

Cl. 13
ReSeni sporii

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy predev§im vzajemnym
jednanim zastupcl smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendarnich dnid od vyzvy jedné ze

7 Naptiklad zakon &. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a o zméné nékterych souvisejicich zakoni.
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(2)

smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dotfeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im fizeni podle zvlastniho pravniho predpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat ptesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Uéastnikem smiréiho jednéni je smluvni strana, ktera podala névrh
na projedndni sporu, smluvni strana, které je ndvrh na projednéni sporu adresovén, zdstupce
ptislusnych skupinovych smluvnich zdravotnickych zafizeni zastupovanych svymi zajmovymi
sdruzenimi” podle § 17 odstavce 2 zékona &. 48/1997 Sb. a zastupce pojistovny. K projednani
sporu si kazda smluvni strana mizZe pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednéni se
ukon¢i zdpisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim
stanovisek obou stran.

ClL 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

® zakon &. 216/1994 Sb., o rozhodéim Fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezi.
% Zakon &. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob&and.
§ 20 f a nasl. zékona ¢&. 40/1964 Sb., Ob&ansky zékonik, ve znéni pozd¢&jsich predpisi.
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Pfiloha ¢. 7 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
zdravotnickou zachrannou sluzbu a dopravu

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

Cl. 1

Smluvni vztahy

(1) Réamcovéa smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi" a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen »pojistovny), a to za Gcelem zajisténi
vécneho plnéni pfi poskytovani a uhrad€ zdravotni péce hrazené z vetejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazena zdravotni péce®).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a hradé hrazené zdravotni péce (dale jen
»~smlouva‘®) uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a zafizenimi zdravotnické zachranné
sluzby a dopravy se nesmi odchylit od ustanoveni rdamcové smlouvy podle této vyhlasky,
pokud to ramcové smlouva sama neumoziuje. K zajisténi vytvareni jednotnych podminek pti
shodném, & srovnatelném plnéni, v souladu se zvla§tnim pravnim ptedpisem”, se na
vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci poskytovateld zdravotni

pécée, zmocnéni k zastupovéni v této véci.

Cast druha

Smlouvy

D Zakon &. 20/1966 Sb., o pééi o zdravi lidu, ve znéni pozdgjiich predpist.
Zdkon ¢. 160/1992 Sb., o zdravotni pé€i v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zékona €. 258/2000 Sb.

¥ Zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.

% Zakon ¢&. 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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CL2

Uzavirani smluv

(1) Zavazkové vztahy mezi pojiStovnou a zdravotnickym zafizenim se ¥idi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich ptedpisi upravujicich vefejné zdravotni
pojiSténi a poskytovani zdravotni péée, obchodniho nebo obé&anského zakoniku a dalsich
pravnich piedpisu.

(2) Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani zdravotni pé¢e odbornosti zdravotnicka
zachranna sluzba nebo k poskytovani dopravy,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani dokladti a pravidel pro
vyhodnocovani dokladd v souladu s Metodikou pro pofizovani a predavani dokladd (dale
Jen ,metodika®) a Pravidly pro vyhodnocovani dokladi (dale jen ,,pravidla‘“) a jednotného
datového rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou v soudinnosti se
zastupci pojiStoven azéstupci profesnich sdruzeni poskytovatell zdravotni péce
a vydavanymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou.

(3) Smlouva obsahuje:
a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a ucelnosti poskytovani zdravotni péde, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce specifikovany seznamem vykonii s bodovymi hodnotami podle
druhi péCe, kterou je zdravotnické zafizeni opravnéno poskytovat, véetné vécného
a technického vybaveni a personalniho zajisténi,

¢) vysi uhrady hrazené zdravotni péce nebo zpisob jejiho stanoveni,

d) zplsob provadéni Ghrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetné spravnosti uétovanych &astek,
f) rozsah a zplsob vzajemného sdélovani udaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavfeni
smlouvy,

h) zpiisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v¢etné zptisobu pfedavani téchto zmén,

1) ustanoveni o feSeni rozporli ve smir¢im jednani, popfipad€ ustanoveni o pouziti rozhodéiho
fizeni pfi neuspéchu smir¢iho jednani,
j) dobu uc¢innosti smlouvy, zpisob a diivody jejiho ukonéeni.

(4) Smlouva mize obsahovat i dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rdmcovou smlouvou a pravnimi piedpisy.
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ey

(2)

3)

ClL 3

Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a uhradé hrazené zdravotni péée dohodnutou metodiku, pravidla
a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténci a zajma zdravotnického
zafizeni 1 pojiStovny, k zachovani povinné mléenlivosti o skuteénostech, o nichZ se
dozvédeéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pii zpracovéani udaji
z informacniho systému na zaklad€ smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

Zdravotnick¢ zafizeni zdravotnické zachranné sluzby nebo dopravy:

a) poskytuje hrazenou zdravotni péci ve své odbornosti v souladu s pravnimi piedpisy
v rozsahu dohodnutém a vymezeném ve smlouvé, pro ktery je vécné a technicky vybaveno
a persondlnég zajisténo,

b) odpovida za to, Ze jeho pracovnici, ktefi budou pojisténciim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, spliiuji pozadavky odborné zpusobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy pro poskytovani hrazené zdravotni péce,

¢) odpovida za plnéni vé€cnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pééi podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) neodmitne pfijeti pojisténce do své péfe s vyjimkou divodd uvedenych v § 11 odstavci
1 pismenu b) zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a 0 zméné a doplnéni
n¢kterych souvisejicich zdkont, ve znéni pozdgjsich piedpisi (dale jen ,,zékon &. 48/1997
Sb.*),

€) nepodmini pravo pojiSténce na svobodnou volbu zdravotnického zafizeni nebo na
poskytnuti hrazené zdravotni péfe Zadnymi poplatky nebo sponzorskymi dary a za
poskytnutou zdravotni pé¢i hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich predpist, vybirat Zddnou finanéni thradu,

f) nebude zvyhodnovat pojisténce jedné nebo vice pojitoven v neprospéch pojisténci
pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péle hrazené pojisfovnou
pfednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zptisobem.

Zdravotnicke zafizeni zdravotnické zachranné sluzby:

a) bude poskytovat v nepfetrZittm provozu ve smluvené uzemni oblasti vykony
pfednemocni¢ni neodkladné péce, nebo ve sjednaném rozsahu vykony dopravy, indikované
smluvnimi  zdravotnickymi zafizenimi pojistovny; v piipadé neodkladné péce
1 nesmluvnimi zdravotnickymi zafizenimi,

b) pfizpiisobi pfi poskytovani zdravotni péce pojisténcim vySetfovaci a o3etfovaci postupy
jejich zdravotnimu stavu, pfi postupu ,,lege artis*,

¥ Vyhlaska &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zafizeni, ve znéni
pozdg¢jsich predpisd.



Cistka 130 Sbirka zdkont & 457 / 2000 Strana 7113

4)

(5)

c) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctovani zdravotni péce v prukazné formeé
dokumentaci o lé€eni pojisténci, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni
vykony, pouzity zvla$t Gftovany materidl a podané 1éCivé ptipravky. Uchova zvukovy
zaznam telefonnich vyzev na lince 155 po dobu jednoho roku od jeho pofizeni.
O provedenych dopravnich vykonech vede dokumentaci v souladu se zvl4Stnim pravnim
piedpisem™ a metodikou,

d) poskytne v souladu s pravnimi piedpisy zdravotnickym zafizenim, kterym pojisténce pieda
do péce nebo které si pojiSténec zvoli, informace potfebné pro zajiSt€éni navaznosti
zdravotni péce a k zamezeni duplicitniho provadéni diagnostickych a lé€ebnych vykond,

e) oznami pojistovné, v souladu s § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb. pro uéely nahrady $kody trazy
nebo jind poSkozeni zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni péci, pokud ma
divodné podezieni, ze byly zpisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby.

Zdravotnické zatizeni dopravy:

a) bude poskytovat ve sjednaném rozsahu vykony dopravy indikované smluvnimi
zdravotnickymi zafizenimi pojistovny; v pfipadé neodkladné péce 1 nesmluvnimi
zdravotnickymi zafizenimi,

b) pfizpisobi pifi poskytovani hrazené zdravotni péfe pojiSténciim zpiisob provedeni
dopravniho vykonu zdravotnimu stavu pojiSténce podle pokyni vyznacenych indikujicim
l1ékafem v pfikazu ke zdravotnimu transportu,

c¢) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péce v prikazné formé v souladu
s metodikou dokumentaci, v niZ budou zaznamenany provedené dopravni vykony. Dale
vede dokumentaci ve smyslu zvla§tniho pravniho pedpisu®.

Pojistovna:
a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni péc¢i, priikazné

zdokumentovanou a odliivodnéné poskytnutou jejim pojisténcim v souladu s pradvnimi
ptedpisy a smlouvou,

b) dohled4 na zadost zdravotnického zatizeni bez zbyte€ného prodleni piisluSnost pojiSténce
k pojistovné v pfipadech, kdy neni dostupny prilkaz pojiSténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodfiovani svych pojiSténcti na ukor pojisténci ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zaji§téni jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cciselniky vyddvané V3eobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

» Zakon ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, ve znéni pozdé&jsich ptedpisi.
Vyhlaska &. 187/1994 Sb., kterou se provadi zakon o silni¢ni dopravé, ve znéni vyhlasky ¢. 48/1998 Sb. a vyhlasky
¢. 49/1998 Sb.



Strana 7114 Sbirka zdkont & 457 / 2000 Cistka 130

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zm&nami
¢iselnikil alespoii jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespoit dva mésice pred
stanovenym terminem jejich platnosti. V ptipadé zmény pravnich predpisd, ktera neumozni
tuto lhiitu dodrzet, mize byt uvedena lhita pfiméfené zkracena.

CL 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

(1) Ceny bodu a vySe Ghrad zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi se
sjednavaji ve smlouve podle vysledkti dohodovaciho fizeni, popfipadé v souladu se zvl43tnim
pravnim pfedpisem.

(2) Za zpisoby Ghrady se povazuji zejména:
a) uhrada za zdravotni vykony podle seznamu zdravotnich vykonti s bodovymi hodnotami,
b) pausalni ihrada za poskytnutou zdravotni pééi,

¢) jiné zpisoby uhrady dohodnuté v dohodovacim fizeni o cenach bodu a vydi thrad
zdravotni pée hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi, nebo v souladu se zvlastnim
pravnim predpisem.

(3) Mezi smluvnimi stranami musi byt pfedem dohodnuto zvySeni nebo sniZeni objemu
poskytované hrazené zdravotni pée z divodu zmény kapacity popiipadé struktury
zdravotnického zatizeni.

(4) Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na Ghradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mési¢né vyuctovam poskytnuté péce fakturou s pfilohami. Faktura
obsahuje nalezitosti uéetniho dokladu®. NéleZitosti ptilohy jsou stanoveny v metodice nebo
se v souladu s metodlkou uvadéji ve smlouve. V pfipadg, ze faktura neobsahuje nalezitosti
uéetniho dokladu® a prlloha neobsahuje nélezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojiStovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného odkladu zdravotnickému zatizeni
k doplnéni, ptipadné k opravé; v takovém ptipadé b&zi lhuta splatnosti aZ od terminu jejiho
opétovného pievzeti pojistovnou.

(5) Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formalni i vécnou spravnost dokladd a za jejich
pfedavani zpisobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni péci poskytnutou pojisténctim piedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyuCtovanim v terminu a zplsobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosicich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zpiisobem).

(6) Zjisti-li pojistovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopravnéné
vyultovanou péci, uhradu této ¢asti vyuftované péfe v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, diivod a ¢astku
vyuctované, ale neuhrazené péce. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zatizeni k opravé
nespravné vytétované péce nebo k doloZeni poskytnuti hrazené zdravotni péte. Radng
poskytnutou a vyuctovanou péci pojistovna uhradi v nejbliz§im terminu uhrady.

(7) Pojistovna provede za své pojisténce thradu hrazené zdravotni péce, vyudtované v souladu
s pravnimi pfedpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle

8 Zakon &. 563/1991 Sb., o Ugetnictvi, ve zn&ni zakona &. 117/1994 Sb. a zikona &. 227/1997 Sb.
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(8)

9)

metodiky a pravidel. Odmitnuti hrady nebo ¢asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim thrady neni doteno pravo
pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

Zjisti-li pojistovna pochybeni ve vyuétovani pfedaném zdravotnickym zafizenim dodate¢né,
tj. po uhradé a zdravotnické zafizeni do 10 pracovnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
pojistovny pfislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyuctované sporné
Castky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin whrady, pojiStovna
jednostrannym zapo¢tenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o piisluSnou Castku,
ptipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, thradu za vyuctovani hrazené zdravotni
péce predlozené v nasledujicim zaétovacim obdobi.

Uhrada vyuétované poskytnuté hrazené zdravotni péce, pfi dodrZeni podminek dohodnutych
ve smlouveé, bude provedena pii pfedani vyuctovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendainich dni a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendainich dnii ode dne doruceni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

(10) V ptipadé poruchy vypocetniho systému, znemoziujici v€asné provedeni vyuctovani nebo

(1)

2)

3)

“4)

uhrady hrazené zdravotni péce, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu uhrady zalohu ve vysi primémého meésicniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypo¢teného z poslednich dvou uzavienych kalendafnich Ctvrtleti, pokud se smluvni strany
v daném pfipad¢ nedohodnou jinak.

CL5s

Kontrola

Pojistovna provadi v souladu s § 42 zakona ¢. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuZivani
a poskytovani hrazené zdravotni péce v jejim objemu a kvalité, véetn€ dodrZzovéni cen, a to
prostiednictvim svého informacéniho systému, reviznich lékafi a dalSich odbornych
pracovniki ve zdravotnictvi, zpusobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zplsobilosti revizni 1ékafi a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zpusob hrazené zdravotni pée byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav poji$ténce a zda nebyl zbyteéné ekonomicky narocny.

V piipadech stanovenych pravnimi pfedpisy revizni lékaf posuzuje iodivodnénost
oSetfujicim 1ékafem navrzeného, poptipadé provedeného lé¢ebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup pojistovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti léCebného postupu, vietné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetrujiciho Iékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména piedklada pozadované doklady, sd€luje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim lékafim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu, nahliZeni do
zdravotnické dokumentace poji§téncii a do Ucetnich dokladi bezprostiedn€ souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuétovanych zdravotnich vykonti, lé¢iv a zdravotnickych
prosttedku, v¢etné zv1ast uctovanych 1éCiv a zv1ast’ Gctovaného materialu.
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(6)

(7

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a ptedd zdravotnickému
zafizeni do 15 kalenddinich dnti po ukonéeni kontroly; pokud nebude moZno z objektivnich
divodi tuto lhitu dodrzet, ozndmi pojistovna tuto skutednost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukonCena zpravidla do 30 kalendafnich dni od jejiho zahajeni. V p¥ipads
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na misté zpracovan zédznam s uvedenim

vvvvvv

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendainich dnd od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojidtovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkdm sdéli poji§tovna stanovisko do 30
kalendainich dni od jejich doruceni. Pokud nebude moZno z objektivnich divodi tyto lhiity
dodrZet, prodlouzi se pfislusnd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovene lhité pojistovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Podéni ndmitek nema4 z hlediska finanénich naroki pojistovny vii¢i zdravotnickému
zatizeni odkladny GCinek. Tim neni dotfeno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaZe neopravnénost nebo nespravnost vyuétovéani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zakona &. 48/1997 Sb.
takovou péCi neuhradi a je oprdvnéna postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve
smlouve. V pfipad¢, Ze se zavery kontroly prokazi jako neodiivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zatizeni ¢astku, o kterou na ziklad® kontroly sniZila uhradu poskytnuté
hrazené zdravotni pée. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednéani uvedenych ve smlouvé.

L6

Omezeni dhrady

Zasady uplatfiovani omezeni (thrady podle § 17 zakona &. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zastupcei pojiStoven a zastupci piislusnych profesnich sdruzeni poskytovatelti jako zastupci
smluvnich zdravotnickych zafizeni.

CL7

Sankéni ujednani

(1) Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruseni smlouvy podle

odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

(2) Za porueni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢&i zkreslujici iidaje pti uzavirani smlouvy, nebo pii jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neudelného vynaloZeni
prostfedkl vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,

b) zdravotnické zafizeni
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prokazateln€ neopravnéné nebo vicenasobné uctuje zdravotni péci,

neposkytne povinna hlaseni vyplyvajici z pravnich predpist,

neodliivodnéné opozdeéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni péci,

opakovanég porusSilo povinnost ohlasit pojiStovné v souladu s § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojiSténce zpusobena jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

N

c) pojistovna
1. prokazatelné neodiivodnéné snizi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,
2. provadi uhradu opravnéné vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dotéeno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyuctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba ucinnosti, zptisob a divody ukonéeni smlouvy
CL8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL9

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni lhitou
Sesti mésicd, a to vzdy k 1.lednu nésledujiciho roku, v pfipadé, ze
a) zdravotnické zafizeni pfes pisemné upozornéni
1. bez ptedchozi dohody s pojistovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni péci ve
sjednaném rozsahu a kvalité,
2. bez ptedchozi dohody s pojiStovnou opakované uctuje zdravotni péci poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,
b) pojistovna pfes pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi lhiity splatnosti dohodnuté ve smlouvé,
2. poskytne tieti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad ramec pravnich piedpisii nebo
smlouvy.

CL 10

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
tii mésicl, kterd zaCne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané, jestlize v ddsledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalsi plnéni
smlouvy, a to v ptipadg, ze

a) smluvni strana
1. uvedla pfi uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omy]l,
2. ve smluvnich vztazich hrubym zptusobem porusila zdvaznou povinnost uloZenou ji
pfislu§nym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,
3. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlési konkurz,
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b)

)

b)

(1)

)

zdravotnické zatizeni pres pisemné upozornéni

1. prokazatelné opakované neopravnéné uctuje zdravotni péfi a zplsobi tim pojistovné
finanéni §kodu,

2. neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zakonem ¢. 48/1997 Sb.,

3. prokazateln¢ neposkytuje pojiSténciim zdravotni péci kvalitn€ a ,lege artis“, pfipadné
opakované odmitne poskytnuti zdravotni pée z jinych, nez pravnimi pfedpisy stanovenych
divodda,

4. pozaduje v rozporu s pravnimi pfedpisy od pojisténcl finan¢ni Ghradu za zdravotni péci
hrazenou pojiStovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

pojiStovna pres pisemné upozornéni opakované

1. prokazateln¢ neopravnéné neuhradi zdravotnickému zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,

2. ptekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem ¢. 48/1997 Sb.

ClL 11
Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukongit
pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve 1htité uvedené v této dohodé, nebo

stanovi-li tak zakon.

ClL 12
Vzajemné sdélovani udaji a predavani dokladd nutnych ke kontrole pInéni smlouvy
Smluvni strany:
a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznacnou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikaéni ¢islo zafizeni,
b) sdéluji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z n€ho pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat udaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojistovné, pti divodném podezfeni na nedodrzeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zv1a3tnimi pravnimi predpisy”,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendarnich dni druhé smluvni strané skuteénosti,
které¢ by podstatnym zplsobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napf. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény tdaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde

7' Naptiklad zakon €. 123/2000 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zméné nékterych souvisejicich zakoni.
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3)

(1)

)

1. ke zruSeni pracovi$t€ nebo jeho Casti bez ndhrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendafnich dnf,

2. k odchodu zaméstnance jmenovité uvedeného ve smlouve,

3. k vypadku pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez nahrady na dobu delsi nez
30 kalendarnich dnt.

Pojistovna muze poskytnout zdravotnickému zafizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho €innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné Cinnosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazené zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

ClL 13
ResSeni spora

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednanim zastupcl smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendafnich dnd od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otdzky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dot¢eno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhodé&im ¥izeni podle zvl4§tniho pravniho piedpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat presné a dostatecné
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh
na projedndni sporu, smluvni strana, které je ndvrh na projednéni sporu adresovdn, z4stupce
ptisluSnych skupinovych smluvnich zdravotnickych zafizeni zastupovanych svymi z4jmovymi
sdruzenimi® podle § 17 odstavce 2 zékona ¢. 48/1997 Sb. a zastupce pojistovny. K projednéani
sporu si kazd4 smluvni strana miiZze pfizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se
ukon¢i zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim
stanovisek obou stran.

CL 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

® Zakon ¢. 216/1994 Sb., o rozhod&im fizeni a o vykonu rozhodgich nalez?.
¥ Zakon &. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob&anil.
§ 20 f a nasl. zékona ¢. 40/1964 Sb., ObCansky zékonik, ve znéni pozd¢jsich predpist.
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Pfiloha ¢. 8 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zafFizeni
lékarenské péce

a zdravotni pojistovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

CL1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichZ se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zafizenimi" a zdravotnimi pojistovnami® (déle jen ,pojistovny*), a to za Gidelem zajisténi
vécného plnéni pf1 poskytovani a uthrad€ zdravotni péce hrazené z vetejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,hrazena zdravotni péce*).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouve o poskytovani a uhrad¢ 1é¢iv a zdravotnickych prostiedkii
(dale jen ,,smlouva®) uzaviran¢ mezi jednotlivymi pojistovnami a zdravotnickymi zatizenimi
lékarenské péce se nesmi odchylit od ustanoveni ramcové smlouvy podle této vyhlasky,
pokud to rimcova smlouva sama neumoziiuje. K zajisténi vytvareni jednotnych podminek pfi
shodném, & srovnatelném plnéni, v souladu se zvla§tnim pravnim predpisem”, se na
vypracovani textu smlouvy podileji zastupci pojiS§toven a zastupci zdravotnickych zatizeni
lékarenské péce, zmocnéni k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

" Zakon &. 20/1966 Sb., o pé¢i o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich predpisi.
Zakon ¢. 160/1992 Sb., o zdravotni pé¢i v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zakona ¢. 161/1993 Sb.
a zakona ¢. 258/2000 Sb.

% Zakon & 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjiich predpisii.
Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dal$ich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdgjsich predpist.

% Zakon &. 63/1991 Sb., 0 ochrang hospodaiské soutéze, ve znéni pozdgjsich predpisi.
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(1)

(2)

(3)

4

(1)

Cl2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této rdmcové smlouvy, pravnich pfedpisi upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péce, obchodniho nebo obc&anského zakoniku a dalsich
pravnich predpisd.

Zakladni podminky pro uzavieni smlouvy:

a) opravnéni k provozovani zatizeni 1ékarenské péce,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovini dokladi
v souladu s Metodikou pro pofizovani a piedavani dokladd (déale jen ,,metodika*)
a Pravidly pro vyhodnocovani dokladid (dale jen ,pravidla®“) ajednotného datového
rozhrani vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojistovnou v soudinnosti se zastupci
pojistoven a zastupci poskytovatelll zdravotni péle a vydavanymi VSeobecnou zdravotni
pojistovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prava a povinnosti smluvnich stran,

b) zpiisob provadéni uhrady poskytovanych 1é¢iv a zdravotnickych prostredkd,

¢) zplsob kontroly podminek zachovéni kvality poskytovanych 1é¢iv a zdravotnickych
prostfedki a spravnosti uctovanych &astek,

d) rozsah a zplsob vzajemného sdélovani Gdaji nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

e) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dobé
uzavieni smlouvy,

f) zpiisob seznameni zdravotnického zafizeni se zménami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v¢etné€ zptisobu piedavani téchto zmén,

g) ustanoveni o feSeni rozportl ve smir¢im jednani, popfipad¢ ustanoveni o pouZiti rozhod¢iho
fizeni pfi1 netspéchu smir¢iho jednéni,

h) dobu ucinnosti smlouvy, zptsob a diivody jejiho ukonéeni.

Smlouva miize obsahovat i dalsi ujednani, pokud jsou v souladu s touto ramcovou smlouvou
a pravnimi predpisy.

(L3

Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany:
a) dodrZuji pti vykazovani a uhrad¢ hrazenych 1é¢iv a zdravotnickych prostfedkt dohodnutou
metodiku, pravidla a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténci a zajmu zafizeni lékarenské
pece 1 pojistovny, k zachovani povinné ml¢enlivosti o skute¢nostech, o nichz se dozvédéli
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pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi zpracovani udajii z informacniho
systému na zakladé smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

(2) Zatizeni 1ékarenské péce:

3)

a) poskytuje hrazena 1éCiva a zdravotnické prosttedky v souladu s pravnimi piedpisy
a smlouvou,

b) odpovida za to, Ze jeho pracovnici, tj. farmaceuti a farmaceuticti laboranti, ktefi budou
pojisténcim poskytovat hrazend léfiva a zdravotnické prostfedky, splituji pozadavky
odborné zplsobilosti stanovené pravnimi piedpisy pro poskytovani této zdravotni péce,

c) zabezpecuje pti zachazeni s 1é¢ivy a zdravotnickymi prosttedky podminky pro zachovani
jakosti, uéinnosti a bezpecnosti 1é¢iv a zdravotnickych prostiedkii pro pojisténce
a podminky jejich vydeje v souladu se zvlastnim pravnim predpisem”,

d) odpovida pii pripraveé léCivych pfipravkd za jejich jakost a bezpecnost pfipravy pro
pojisténce,

e) disponuje sortimentem hrazenych 1é¢iv a zdravotnickych prostfedki dostupnym v Ceské
republice v rozsahu obvykle pfedepisovaném lékafi v pfislu$ném regionu, ktery umozni
uspokojit poji§ténce zpravidla po uplatnéni receptu (poukazu) bez zbyte€nych néarokli na
jejich finanéni spolut€ast; pii své €innosti postupuje uceln€ a hospodamé. Za tim ucelem
zabezpeCi v uvedeném rozsahu lé¢iva a zdravotnické prostfedky tak, aby méla k dispozici
plné hrazené i cenové nejméné naroc¢né vyrobky,

f) plni povinnost nahrazeni léCivého ptipravku v ptipadech stanovenych v § 32 zakona
¢. 48/1997 Sb.; v ptipad€ nahrady 1é¢ivého ptipravku postupuje podle zvlastniho prdvniho
predpisu®, pii dodrzeni co nejvyss§i hospodéarnosti této néhrady,

g) nebude od pojisténce vybirat, pokud to nevyplyva z pravnich piedpisii, Zadnou finanéni
hradu za poskytnuta 1é¢iva a zdravotnické prostifedky hrazena pojistovnou.

Pojistovna:

a) uhradi zafizeni 1ékarenské péce hrazena 1éCiva a zdravotnické prosttedky poskytnuta jejim
pojisténciim v souladu s ptislusnymi pravnimi piedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zafizeni lékarenské péce bez zbyteéného prodleni ptislusnost pojiSténce
k pojistovne, pokud je ji znama,

¢) nebude vyzadovat zvyhodiiovani svych pojisténct na Gkor pojiSténc ostatnich pojistoven,
nebo ostatnich poskytovateltl hrazené zdravotni péce,

d) poskytuje zafizeni 1ékarenské péce k zajisténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,

pravidla, datové rozhrani a pfislusné Cciselniky vydavané VSeobecnou zdravotni
pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

Y Zakon &. 79/1997 Sb., o lé&ivech a 0 zménach a doplnéni n&kterych souvisejicich zakoni, ve znéni pozdéjiich
piedpisu.
Vyhlaska ¢. 61/1990 Sb., o hospodateni se zdravotnickymi potifebami, ve znéni pozdéjSich ptedpist.
Vyhlagka &. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zpuisob ptedepisovani lé¢ivych piipravki, naleZitosti lékafskych
pfedpist a pravidla jejich pouzivani.
Vyhlaska &. 90/1999 Sb., kterou se stanovi podrobnosti o pfipravé a vydeji 1é8ivych piipravki a blizsi podminky
provozu lékaren a dalSich provozovateld vydavajicich 1é¢ivé ptipravky, ve znéni vyhlaSky €. 234/2000 Sb.

3§ 49 zakona & 79/1997 Sb.
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1)

(2)

3)

4)

)

e) seznami zafizeni lékarenské péfe s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se
zménami ¢iselnikl alespon jeden mésic a se zmé&nou datového rozhrani alespoii dva mésice
pfed stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipadé zmény pravnich pfedpist, kterd
neumozni tuto lhiitu dodrzet, mize byt uvedena lhita adekvatné zkracena.

Cl 4
Uhrada hrazenych lé¢iv a zdravotnickych prostredkii

Lécivé pripravky ve smyslu zvldstniho pravniho predpisu® a zdravotnické prostiedky podle
zvla$tniho pravniho piedpisu” pojistovna hradi podle piislusnych pravnich ptedpisi nebo
podle platnych cenovych ptedpist vydanych Ministerstvem financi.

Zafizeni l€karenské péCe pro uplatnéni nirokii na thradu vydanych hrazenych Ié&iv
a zdravotnickych prostfedkli pfedadva pojistovné dvakrat mésiéné recepty a poukazy na
zdravotnické prosttedky v davkach spolu s vyuétovanim fakturou s piilohami. Faktura
obsahuje néleZitosti iéetniho dokladu®. Nalezitosti pfilohy jsou obsazeny v metodice nebo se
v souladu s metodikou uvadéji ve smlouvé. V ptipadé, Ze faktura neobsahuje naleZitosti
¢etniho dokladu® a piiloha neobsahuje naleZitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbyte¢ného odkladu zafizeni 1ékarenské péce
k doplnéni, pfipadné k opravé; v takovém pfipadé bézi lhiita splatnosti az od terminu jejiho
opé€tovného pievzeti pojistovnou.

Individuélni doklady (recepty obsahujici naleZitosti stanovené zvl&stnim pravnim predpisem”
a poukazy na zdravotnické prostfedky obsahujici naleZitosti stanovené zvlastnim pravnim
predpisem'”) za hrazené lé6¢iva a zdravotnické prostfedky poskytnuté pojisténcim predava
zafizeni lekarenske péce pojistovné spolu s vyictovanim v terminu a zplisobem dohodnutym
v metodice a datovém rozhrani a dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych nosigich dat
nebo na papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptsobem).

Pojistovna provede za své pojisténce uhradu 1é¢iv a zdravotnickych prostiedki. Poskytnutim
thrady neni dot¢eno prdvo pojistovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych
vyuctovani v rozsahu a za podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy a smlouvou.
Ma-li pojiStovna uzavienou smlouvu o finanénim vypotfadani plateb za zdravotni sluzby
poskytnuté pojisténci s jinou zdravotni pojistovnou, pak recept nebo poukaz na zdravotnicky
prostiedek, ve kterém vystavujici zdravotnické zafizeni nespravné vyzna&ilo piislusnost
pojisténce k pojiStovné, nevrati zafizeni lékarenské péce, nybrz ho uhradi a pietdtuje
ptislusné pojistovné.

Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vyuétovani pfedaném zdravotnickym zafizenim lékarenské
péce dodatené, tj. po uhradé a zdravotnické zafizeni lékdrenské péée do 10 pracovnich dni

6)
7

8)
9)

§ 2 odstavec 3 zakona ¢. 79/1997 Sb.

Natizeni vlady €. 180/1998 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na prostfedky zdravotnické techniky, ve
znéni nafizeni vlady ¢. 130/1999 Sb.

Zakon €. 563/1991 Sb., o €etnictvi, ve znéni zdkona &. 117/1994 Sb. a zakona &. 227/1997 Sb.

Vyhlaska €. 343/1997 Sb.

"9 yyhlaska ¢. 61/1990 Sb.
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(6)

(7

ey

2)

3)

od doruCeni pisemné vyzvy pojistovny piislusnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi
opravnénost vyiltované sporné ¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny
termin Uhrady, pojiStovna jednostrannym zapoCtenim pohledavky snizi zdravotnickému
zafizeni lékarenské péce o ptislusnou Castku, pfipadné o smluvni pokutu dohodnutou ve
smlouvé, thradu za vyaétovani hrazené zdravotni péce predlozené v nasledujicim za¢tovacim
obdobi.

Pokud pojistovna pfi kontrole zjisti chyby v pfipojenych dokladech zpusobené¢ zafizenim
lékarenské péce nebo zanedbanim povinnosti zafizeni 1ékarenské péce, chybny doklad vyfadi.
V zdznamu o vyfazenych dokladech oznaéi divod vyfazeni dokladu a vysi ¢astky, o kterou
snizi Ghradu ¢astky vyaétované zafizenim lékarenské péce. Opravené doklady mize zafizeni
lékarenské péce vyuctovat v nasledujicim terminu spolu s dal§im pfeddvanym vyuctovanim.
Bezdiivodné vyfazené doklady pojistovna uhradi, poptipadé zaplati zafizenim lékarenské
péce uplatnénou sankci.

Uhrada vyuétovanych poskytnutych hrazenych 16¢iv a zdravotnickych prostiedki, pfi
dodrzeni podminek dohodnutych ve smlouvé, bude provedena pii pfedani vyuctovani
pojisfovné na magnetickém mediu a jeho nasledné revizi pojiStovnou prostiednictvim
informaéniho systému do 20 kalendafnich dnti a pfi pfeddni vyuctovani pojiStovné na
papirovych dokladech a jeho nasledné revizi pojiStovnou prostfednictvim informacniho
systému do 40 kalendafnich dnd ode dne doruceni faktury pojiStovn€, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak.

ClL5

Kontrola

Poji§tovna provadi v souladu s § 42 zakona &. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vydeje
a uGtovani hrazenych Ié¢iv a zdravotnickych prostiedkd v jejich objemu a zachovani
podminek kvality, véetn& dodrzovani cen, a to prostfednictvim svého informacniho systému,
reviznich 1ékatti a daldich odbornych pracovnikdi ve zdravotnictvi, zplisobilych k revizni
&innosti (dale jen "odborni pracovnici"). Reviznim lékafem se rozumi i revizni lékarnik.

Zafizeni 1ékarenské péce poskytne pojistovné pifi vykonu kontroly nezbytnou soucinnost,
zejména predkladd pozadované doklady, sdéluje Gdaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim 1ékaitim a odbornym pracovnikiim pojistovny, zpravidla po pfedchozim projednani,
vstup do svého objektu a nahlizeni do dokumentace bezprostfedné souvisejici s provadénou
kontrolou vyudétovanych 1é€iv a zdravotnickych prostfedki.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, poji§tovna zpracuje a pteda zafizeni 1ékdrenske
péte do 15 kalendainich dnd po ukondeni kontroly; pokud nebude mozno z objektivnich
diivodd tuto lhitu dodrzet, oznami poji§tovna tuto skutenost zafizeni lékérenské péce.
Kontrola bude ukonéena zpravidla do 30 kalendafnich dnti od jejitho zahajeni. V pfipadé
kontroly p¥imo v zatizeni lékarenské pé¢e bude na misté zpracovan zdznam s uvedenim
nejdilezitéjsich zjisténi a stanoviska zafizeni 1ékarenské péce.
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)

)

(1)

(2)

(3)

Zatizeni Ickarenske péce je opravnéno do 15 kalendafnich dnd od prevzeti zavéru kontroly
podat pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K namitkdm sdéli pojistovna stanovisko do
30 kalendafnich dnii od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich diivodi tyto
lhiity dodrzet, prodlouzi se pfislusna lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanoven¢ lhaté pojistovna sd€li zafizeni lékarenské péce, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Poddni ndmitek nemd z hlediska finangnich naroké pojisfovny vi&i zafizeni
lekarenské péce odkladny ucinek. Tim neni dotéeno pravo zafizeni lékérenské péce uplatnit
svljj nesouhlas s rozhodnutim poji§tovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokaze neopravnénost (napf. vydani neptedepsaného, pfipadné nespravné
nahrazeného 1é¢iva nebo zdravotnického prostiedku nebo vyuétovani vefejnym zdravotnim
pojisténim nehrazeného 1é¢iva nebo zdravotnického prostfedku nebo nespravnost vyuétovani
hrazenych 1éCiv a zdravotnickych prostiedki, pojistovna podle § 42 odstavce 3 zdkona
¢. 48/1997 Sb. takovou péci neuhradi a je opravnéna postupovat podle sanké&nich ujednani
uvedenych ve smlouvé€. V piipadg, Ze se zavéry kontroly prokazi jako neodfivodnéné, uhradi
pojistovna zafizeni lékarenské péce Gastku, o kterou na zakladé kontroly neopravnéné snizila
thradu poskytnutych hrazenych 1é¢iv a zdravotnickych prostfedkd. Zatizeni lékarenské péce
je opravnéno postupovat podle sankénich ujednani uvedenych ve smlouvé.

CL6

Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a porudeni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

Za poruSeni smlouvy se povazuji pfipady, kdy

a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, neuplné ¢i zkreslujici tdaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné neucelného vynaloZeni
prostiedki vefejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouvé,

b) zafizeni I€karenské péce prokazatelné neopravnéné uctuje 1é¢iva a zdravotnické
prostiedky,

¢) pojistovna
1. prokazatelné neodlivodnéné snizi nebo odmitne thradu opravnéné vyGétovanych 1é&iv

a zdravotnickych prostfedki,
2. provadi uhradu opravnéné vytactované poskytnuté hrazené zdravotni péée s prodlenim.

Uplatnénim sankce neni dot¢eno pravo smluvnich stran na vraceni uhrady za neopravnéné
nebo nespravné vyictovana a uhrazend 1é¢iva a zdravotnické prostiedky.
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Doba udinnosti, zpiisob a diivody ukonfeni smlouvy
QL7

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CL8

Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukon¢it pisemnou vypovédi, s vypovédni lhitou
Sesti mésici, a to vZdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v pfipadé, ze

a) zafizeni lékarenské péce pies pisemné upozornéni
1. pozaduje vrozporu spravnimi piedpisy od pojisténci finanéni dhradu za IéCiva
a zdravotnické prostfedky hrazend pojiStovnou,
2. opakované nedodrzi sjednanou lhutu k vraceni ¢astky uhrazené pojistovnou za neopravnéné
¢i nespravné vyctovana 1é€iva a zdravotnické prostiedky,

b) pojistovna pies pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi lhity splatnosti dohodnuté ve smlouve,
2. poskytne tteti stran& o zafizeni 1ékarenské péle idaje nad ramec pravnich pfedpisti nebo
smlouvy.

CL9

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi, s vypovédni Ihiitou
tfi mésich, kterd zaéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strang, jestlize v dusledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekdvat dal$i plnéni
smlouvy, a to v ptipad¢, ze

a) smluvni strana
1. uvedla pti uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
2. ve smluvnich vztazich hrubym zplisobem porusila zavaznou povinnost uloZenou ji
ptislusnym pravnim pfedpisem nebo smlouvou,
3. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlési konkurz,
b) zafizeni lékarenské péce ptes pisemné upozornéni
1. prokazateln& opakované neopravnéné ictuje 1é¢iva a zdravotnické prostiedky,

2. neposkytuje nezbytnou souéinnost k vykonu kontrolni ¢innosti provadéné pojiStovnou
v souladu se zakonem ¢. 48/1997 Sb.,

¢) pojistovna pies pisemné upozornéni opakované
1. prokazatelné neopravnéné nehradi zafizeni lékarenské péCe poskytnutd hrazena léciva
a zdravotnické prosttedky v dohodnutych lhitach,
2. ptekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zdkonem ¢. 48/1997 Sb.

CL 10
Pfed uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukoncit

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve Ihité uvedené v této dohod€, nebo
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b) stanovi-li tak zakon.

(1)

(2)

(D

2)

ClL 11
Vzajemné sdélovani idaji a pFedavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany
a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednoznaCnou identifikaci zatizeni 1ékarenské péce
identifikacni ¢islo zafizeni,

b) sd¢€luji si udaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy.

Zatizeni lékarenské péfe oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendafnich dnd druhé
smluvni stran€ skuteCnosti, které by podstatnym zplisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy,
napf. vznik zdvad na vypocetnim systému.

ClL 12
ReSeni sporii

Smluvni strany budou fesit pfipadné spory tykajici se plnéni smlouvy piedeviim vzijemnym
jednanim zastupcti smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendainich dni od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod¢, mohou sporné otazky projednat ve
smiréim jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit sviij narok na feSeni sporu
u soudu nebo v rozhod¢im tizeni podle zvlastniho pravniho predpisu'®.

Smirci jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢ng
podrobné vymezeni sporu. Uéastnikem smir&iho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh
na projednéni sporu, smluvni strana, které je ndvrh na projednani sporu adresovén, zdstupce
smluvnich zafizeni 1ékarenské péce a zastupce pojistovny. K projednani sporu si kazda
smluvni strana mize pfizvat nejvyse dva odborné poradce. Smiréi jednani se ukonéi zapisem,
obsahujicim smir nebo z&vér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou stran.

CL 13

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcové smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

'Y Zakon €. 216/1994 Sb., 0 rozhodéim fizeni a o vykonu rozhodgich nalezi.
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Pfiloha ¢. 9 k vyhlasce ¢. 457/2000 Sb.

Ramcova smlouva

pro
zdravotnicka zarizeni poskytujici
lazenskou péci

a zdravotni pojist’'ovny

Cast prvni

Obecna ustanoveni

ClL1

Smluvni vztahy

(1) Ramcova smlouva stanovi podminky, za nichz se uzaviraji smlouvy mezi zdravotnickymi
zatizenimi® a zdravotnimi pojistovnami® (dale jen ,,pojistovny*), a to za ulelem zajiténi
v&cného plnéni pfi poskytovani a uhradé zdravotni péce hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi (dale jen ,,hrazena zdravotni péce®).

(2) Pravni vztahy upravené ve smlouvé o poskytovani a uhradé hrazené zdravotni péce (dale jen
,,smlouva*) uzavirané mezi jednotlivymi pojistovnami a zdravotnickymi zafizenimi lazefiské
péte se nesmi odchylit od ustanoveni rdmcové smlouvy podle této vyhlasky, pokud to
ramcova smlouva sama neumoziiuje. K zajisténi vytvareni jednotnych podminek pti shodném,
¢i srovnatelném plnéni, v souladu se zvla§tnim pravnim pfedpisem”, se na vypracovani textu
smlouvy podileji zastupci pojistoven a zastupci poskytovateld lazeniské péce, zmocnéni
k zastupovani v této véci.

Cast druha

Smlouvy

D Zakon &. 20/1966 Sb., o pé¢i o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich ptedpisi.
Zakon ¢&. 160/1992 Sb., o zdravotni pé¢i v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni zdkona €. 161/1993 Sb.
a zékona ¢&. 258/2000 Sb.

2 Zakon &. 551/1991 Sb., o Vieobecné zdravotni pojistovng, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Zakon ¢&. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich poji§tovnach, ve znéni
pozdégjsich predpisi.

% Zakon ¢&. 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéZe, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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(1

2

3)

4)

(1)

Cl.2

Uzavirani smluv

Zavazkové vztahy mezi pojistovnou a zdravotnickym zafizenim se fidi pisemnou smlouvou
uzavienou podle této ramcové smlouvy, pravnich pfedpisti upravujicich vefejné zdravotni
pojisténi a poskytovani zdravotni péée, obchodniho nebo obdanského zikoniku a dalich
pravnich piedpisu.

Zékladni podminky pro uzavieni smlouvy:
a) opravnéni zdravotnického zafizeni k poskytovani lazetiské péce (dale jen "zdravotni péce"),
veetné piedlozeni akredita¢ni karty specifikované v pfiloze smlouvy,

b) akceptace dohodnutého postupu pro pofizovani, pfedavani a vyhodnocovéani dokladd
v souladu s Metodikou pro pofizovani a pfedavani dokladii (dale jen ,,metodika“) a Pravidly
pro vyhodnocovani dokladli (dale jen ,pravidla®) ajednotného datového rozhrani
vytvafenymi VSeobecnou zdravotni pojiStovnou v soudinnosti se zastupci pojistoven
a zastupci profesnich sdruZeni poskytovateli zdravotni péfe a vydavanymi VSeobecnou
zdravotni poji§tovnou.

Smlouva obsahuje:

a) prdva a povinnosti smluvnich stran,

b) podminky kvality a GcCelnosti poskytovani zdravotni péce, zejména druh, obor a rozsah
poskytované zdravotni péce, v€etné vécného a technického vybaveni a personalniho
zajisténi,

¢) vysi uhrady hrazené zdravotni pé€e nebo zpusob jejiho stanoveni,

d) zplsob provadéni uhrady poskytované zdravotni péce,

e) podminky nezbytné ke kontrole plnéni smlouvy, véetn€ spravnosti G¢tovanych ¢astek,

f) rozsah a zplsob vzajemného sd€élovani udajii nutnych ke kontrole plnéni smlouvy,

g) ustanoveni o dohodnuté metodice, pravidlech a datovém rozhrani platnych v dob& uzavieni
smlouvy,

h) zplisob seznameni zdravotnického zafizeni se zmé€nami metodiky, pravidel a datového
rozhrani, v¢etné zplisobu pifedavéani téchto zmén,

i) ustanoveni o feSeni rozporl ve smirim jednani, popfipad€ ustanoveni o pouziti rozhod¢iho
fizeni pfi neGispéchu smirc¢iho jednéni,
j) dobu ucinnosti smlouvy, zptisob a divody jejiho ukonceni.

Smlouva miiZe obsahovat 1 dal§i ujednani nezbytna pro jeji plnéni a kontrolu, pokud jsou
v souladu s touto rimcovou smlouvou a pravnimi ptedpisy.

CL3

Prava a povinnosti smluvnich stran
Smluvni strany:

a) dodrzuji pfi vykazovani a uhrad¢ hrazené zdravotni péce dohodnutou metodiku, pravidla
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a datové rozhrani,

b) zavazi své zaméstnance, s ohledem na ochranu prav pojisténcti a zajml zdravotnického
zafizeni 1 pojiStovny, k zachovani povinné micenlivosti o skutenostech, o nichz se
dozvédeéli pfi vykonu své funkce nebo zaméstnani anebo pfi zpracovani udajl
z informacniho systému na zékladé smlouvy, popfipadé v souvislosti s nimi.

(2) Zdravotnické zafizeni:

a) poskytuje hrazenou zdravotni pééi v souladu s pravnimi ptedpisy v rozsahu dohodnutém
a vymezeném ve smlouvé, pro které je vécné a technicky vybaveno a personalné zajisténo,

b) odpovidd za to, Ze jeho pracovnici, kteti budou poji§téncim poskytovat ve smlouvé
sjednanou hrazenou zdravotni péci, splituji pozadavky odborné zpusobilosti stanovené
pravnimi pfedpisy pro poskytovani této péce,

c¢) odpovida za pinéni vécnych a technickych podminek, stanovenych pro jim poskytovanou
zdravotni pé&i podle zvlastniho pravniho predpisu®,

d) poskytuje pojiSténci zdravotni pééi v souladu s § 33 zakona ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim pojisténi a o zmén€ a doplnéni n€kterych souvisejicich zdkonl, ve znéni
pozdgjsich piedpist (dale jen ,,zakon &. 48/1997 Sb.*),, a zvlastniho pravniho predpisu®,

e) poskytuje hrazenou zdravotni péci ,,lege artis* a bez nadbyte¢nych nakladi, vzdy vsak se
zietelem k tomu, aby potfebného diagnostického nebo lécebného efektu bylo dosaZzeno
s ohledem na individualni zdravotni stav pojisténce,

f) odpovida za to, Zze zdravotniCti pracovnici jini nez lékafi poskytuji zdravotni péci na
zakladé¢ ordinace oSetfujiciho Iékate a jini odborni pracovnici ve zdravotnictvi do ziskani
zpusobilosti k vykonu prace ve zdravotnictvi pod odbornym vedenim osoby se zpusobilosti
k vykonu zdravotnického povolan{ v pfislu§ném oboru,

g) povede pro posouzeni opravnénosti vyuctované zdravotni péfe v prikazné formé
dokumentaci o 1éCeni pojisténci, ve které budou zaznamendvany provedené zdravotni
vykony, vyzadana zdravotni péle, piedepisované 1é¢ivé ptipravky a zdravotnické
prostiedky auchoviny v ni i doruCené vysledky vyzadanych a provedenych vysetieni
a oSetfeni. V dokumentaci bude zaloZen i pojiSténcem podepsany lazensky prikaz
s poskytnutymi procedurami a dietou a uvedenim lazeniského objektu a Cisla pokoje,
v némz byl pojisténec ubytovan,

h) pteda po ukonceni lazenské 1é€by pojisténci zavérecnou lékatskou zpravu pro oSetfujiciho
lékafe k =zajisténi ndvaznosti zdravotni péfe a k zamezeni duplicitniho provadéni
diagnostickych a 1é¢ebnych vykont,

i) neodmitne pfijeti pojisténce do své péce s vyjimkou divodd uvedenych v § 11 odstavci
1 pismenu b) zékona ¢. 48/1997 Sb.,

j) nepodmini pravo pojisténce na svobodnou volbu lékafe, zdravotnického zafizeni nebo na

9 Vyhlagka &. 49/1993 Sb., o technickych a vécnych pozadavcich na vybaveni zdravotnickych zatizeni, ve znéni
pozdéjsich predpisti.
5)Vyhle’1§ka ¢. 58/1997 Sb., kterou se stanovi indikacni seznam pro lazefiskou péci o dospélé, déti a dorost.
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poskytnuti hrazen¢ zdravotni péfe Zadnymi registraénimi poplatky nebo sponzorskymi
dary a za poskytnutou zdravotni pééi hrazenou pojistovnou nebude od pojisténce, pokud to
nevyplyva z pravnich ptedpisi, vybirat Zadnou finanéni Ghradu,

k) nepodmini pravo pojisténce na poskytnuti hrazené zdravotni péce zménou pojistovny nebo
jinym zplsobem,

1) nebude zvyhodiovat pojiSténce jedné nebo vice pojistoven v neprospéch pojisténci
pojiStoven ostatnich a zhorSovat dostupnost zdravotni péfe hrazené pojistovnou
piednostnim poskytovanim péce hrazené jinym zptisobem,

m)oznami pojiStovné, v souladu s § 55 zakona ¢. 48/1997 Sb., Girazy nebo jina poskozeni
zdravi osob, kterym poskytlo hrazenou zdravotni pééi, pokud méa divodné podezieni, ze
byly zpiisobeny jednanim pravnické nebo fyzické osoby,

n) zajisti, ze lékafi - absolventi, zafazeni do specializa¢ni prupravy pro specializaci 1. stupng,
budou pracovat pouze pod vedenim jiného atestovaného lékate a psychologové - absolventi
magisterského studia na vysokych Skolach, zafazeni do specializaéni pripravy v dseku
¢innosti klinickd psychologie, budou pracovat pouze pod vedenim klinického psychologa,

0) odpovidd podle zvla$tniho pravniho piedpisu® za spravné a Uplné vyplnéni tiskopisu
receptu; dale odpovida za spravné a Uplné vyplnéni poukazu na zdravotnické prostiedky
nebo poukazu na vySetfeni/oSetfeni nebo pifikazu ke zdravotnimu transportu. Pokud pfi
preskripci nebylo respektovano preskripéni omezeni vyplyvajici z pravnich piedpist
a pojiStiovna tento 1€Civy ptipravek nebo zdravotnicky prostfedek zatizeni 1ékarenské péce
uhradila, ma pojiStovna pravo pozadovat od zdravotnického zafizeni thradu zaplacené
Castky. PojiStovna neni opravnéna pozadovat tuto tthradu, pokud byl 1é&ivy ptipravek nebo
zdravotnicky prostfedek ptedepsan pro jejiho pojisténce a zdravotnické zafizeni odstranilo
nedostatky ve lhité do jednoho mésice od predani pfislusného receptu nebo poukazu
pojiStovnou. Stejny postup bude vici zdravotnickému zafizeni uplatnén i v ptipadé
chybného vyplnéni poukazu na vySetieni/oSetieni.

(3) Pojistovna:

a) uhradi zdravotnickému zafizeni provedenou hrazenou zdravotni pégi, prikazné
zdokumentovanou a odiivodnéné poskytnutou jejim pojidténcim v souladu s pravnimi
pfedpisy a smlouvou,

b) dohleda na Zadost zdravotnického zafizeni bez zbyte€ného prodleni pfislunost pojisténce
k pojidtovné v pripadech, kdy neni dostupny priikaz pojisténce a jsou dostupné jeho osobni
udaje,

¢) nebude vyzadovat zvyhodiiovani svych pojisténcii na tkor pojisténci ostatnich pojistoven,

d) je opravnéna provadét kontrolu plnéni smluvné dohodnutych vécnych a technickych
podminek hrazené zdravotni péce poskytované zdravotnickym zatizenim podle smlouvy,

e) poskytuje zdravotnickému zafizeni k zajisténi jednotnych podminek dohodnutou metodiku,
pravidla, datové rozhrani a pfislusné ¢&iselniky vydavané Vseobecnou zdravotni

6)Vyhlétéka ¢. 343/1997 Sb., kterou se stanovi zplisob predepisovani 1é¢ivych piipravki, naleZitosti lékafskych
piedpist a pravidla jejich pouZivani.
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(2)

3)
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pojistovnou k vykazovani a vypoctu thrady hrazené zdravotni péce,

f) seznami zdravotnické zafizeni s dohodnutymi zménami metodiky, pravidel a se zménami
Ciselnikd alespont jeden mésic a se zménou datového rozhrani alespon dva mésice pied
stanovenym terminem jejich platnosti. V pfipad¢€ zmény pravnich ptedpist, ktera neumozni
tuto lhiitu dodrzet, mize byt uvedena lhita pfimétené zkracena.

CL 4

Uhrada poskytované hrazené zdravotni péce

Uhrada poskytované hrazené pée se sjedniva ve smlouvé v souladu s platnym cenovym
Vymeérem Ministerstva financi pro pfislu§né obdobi.

Mezi smluvnimi stranami musi byt vzdy pfedem dohodnuto i zvySeni nebo snizeni objemu
poskytované hrazené zdravotni péfe z divodu zmény kapacity poptipadé struktury
zdravotnického zafizeni.

Zdravotnické zafizeni pro uplatnéni narokd na tUhradu poskytnuté hrazené zdravotni péce
predava pojistovné jednou mési¢né vyudtovani poskytnuté péce fakturou s prilohami. Faktura
obsahuje nalezitosti uéetniho dokladu”. NaleZitosti ptilohy jsou stanoveny v metodice nebo
se v souladu s metodikou upfesni ve smlouvé. V pfipad¢, ze faktura neobsahuje nalezitosti
uéetniho dokladu” a priloha neobsahuje nalezitosti podle dohodnuté metodiky nebo smlouvy,
ma pojistovna pravo ji odmitnout a vratit bez zbytecného odkladu zdravotnickému zatizeni
k doplnéni, ptipadné k opravé; v takovém piipadé bézi lhita splatnosti aZ od terminu jejiho
opétovného prevzeti pojistovnou.

Zdravotnické zafizeni odpovida za uplnost, formélni i vécnou spravnost dokladi a za jejich
predavani zplsobem dohodnutym v metodice a datovém rozhrani. Individualni doklady za
hrazenou zdravotni pé€i poskytnutou pojiSténcim piedava zdravotnické zafizeni pojistovné
spolu s vyictovanim v terminu a zpisobem dohodnutym ve smlouvé (na magnetickych
nosi¢ich dat nebo papirovych dokladech nebo jinym sjednanym zptsobem).

Zjisti-li pojiStovna ve vyuctovani pfed provedenim uhrady nespravné nebo neopradvnéné
vyucétovanou péci, uhradu této casti vyultované péCe v terminu splatnosti neprovede.
Pojistovna ozndmi zdravotnickému zafizeni bez zbyte¢ného odkladu rozsah, divod a ¢astku
vyuctovaneé, ale neuhrazené péce. Tim pojiStovna vyzve zdravotnické zafizeni k opraveé
nespravné vyuétované péée nebo k dolozeni poskytnuti hrazené zdravotni pée. Radng
poskytnutou a vyuctovanou pé€i pojiStovna uhradi v nejbliz§im terminu thrady.

Pojistovna provede za své pojisténce thradu hrazené zdravotni péce, vyuctované v souladu
s pravnimi predpisy a smlouvou. Pokud pfi kontrole zjisti chyby v dokladech, postupuje podle
metodiky a pravidel. Odmitnuti hrady nebo ¢asti thrady pojistovna bez zbyte¢ného odkladu
zdravotnickému zafizeni pisemné zdivodni. Poskytnutim uhrady neni dotéeno pravo
pojiStovny k provadéni nasledné kontroly proplacenych vyuctovani v rozsahu a za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy a smlouvou.

? Zakon & 563/1991 Sb., o u&etnictvi, ve znéni zdkona ¢. 117/1994 Sb. a zakona &. 227/1997 Sb.
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Zjisti-li pojiStovna pochybeni ve vyactovani piedaném zdravotnickym zafizenim dodatedng,
tj. po uhrad€¢ a zdravotnické zatizeni do 10 pracovnich dni od dorudeni pisemné vyzvy
pojistovny pfisluSnou ¢astku samo neuhradi, nebo nedolozi opravnénost vyaétované sporné
¢astky nebo nebude mezi smluvnimi stranami dohodnut jiny termin Ghrady, pojistovna
jednostrannym zapoctenim pohledavky snizi zdravotnickému zafizeni o ptislusnou &astku,
pfipadn€ o smluvni pokutu dohodnutou ve smlouvé, Ghradu za vyaétovani hrazené zdravotni
péce piedlozené v nasledujicim ziétovacim obdobi.

Uhrada vyGétované poskytnuté hrazené zdravotni péée, pii dodrzeni podminek dohodnutych
ve smlouvé, bude provedena pii predani vytictovani pojistovné na magnetickém mediu do 20
kalendafnich dnii a pfi pfedani vyuctovani pojistovné na papirovych dokladech do 40
kalendéainich dnii ode dne doruceni faktury pojistovné, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.

V piipad¢ poruchy vypoletniho systému, znemoziiujici v€asné provedeni vyictovani nebo
Uhrady hrazené zdravotni pé€e, poskytne pojistovna zdravotnickému zafizeni v dohodnutém
terminu thrady zalohu ve vy$i primérného mésiéniho objemu vykazané zdravotni péce,
vypocteného z poslednich dvou uzavienych kalendéinich ¢tvrtleti, pokud se smluvni strany

v daném piipad¢€ nedohodnou jinak.

ClL5

Kontrola

Poji§tovna provadi v souladu s § 42 zakona ¢. 48/1997 Sb. a smlouvou kontrolu vyuzivani a
poskytovani hrazené zdravotni pée v jejim objemu a kvalité, véetné¢ dodrzovani cen, a to
prostfednictvim svého informa¢niho systému, reviznich 1ékaift a dal§ich odbornych
pracovnikll ve zdravotnictvi, zpsobilych k revizni ¢innosti (dale jen "odborni pracovnici").

V ramci své odborné zpusobilosti revizni 1€kati a odborni pracovnici opravnéni ke kontrole
posuzuji, zda zvoleny zplsob hrazené zdravotni péce byl indikovan s ohledem na zdravotni
stav pojiSténce, je v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky lékatské védy a zda nebyl
zbyte¢né ekonomicky naro¢ny.

V ptipadech stanovenych pravnimi piedpisy revizni 1ékaf posuzuje i odtivodnénost
oSetfujicim 1ékafem navrzeného, popiipadé provedeného 1ééebného postupu a schvaluje, zda
pouzity postup pojiStovna uhradi. Rozhodnuti o pouziti léCebného postupu, véetné
farmakoterapie, je v kompetenci oSetfujiciho lékare.

Zdravotnické zafizeni poskytne pojistovné pii vykonu kontroly nezbytnou souinnost,
zejména predklada pozadované doklady, sdéluje udaje a poskytuje vysvétleni. Umozni
reviznim lékaitim a odbornym pracovnikiim pojistovny vstup do svého objektu, nahliZeni do
zdravotnické dokumentace pojiSténcti a do ucetnich dokladli bezprostfedné souvisejicich
s provadénou kontrolou vyuétovanych zdravotnich vykont, 1é¢iv a prostiedk zdravotnické
techniky, v¢etn€ zvlast uctovanych 1é€iv a zv1ast Gctovaného materialu.

Revizni zpravu, obsahujici zavéry kontroly, pojiStovna zpracuje a piedd zdravotnickému
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zafizeni do 15 kalendainich dnd po ukonceni kontroly; pokud nebude mozZno z objektivnich
divodt tuto lhitu dodrZet, oznami pojistovna tuto skuteénost zdravotnickému zafizeni.
Kontrola bude ukon¢ena zpravidla do 30 kalendafnich dni od jejiho zahajeni. V piipadé
kontroly pfimo ve zdravotnickém zafizeni bude na misté zpracovan zaznam s uvedenim

vvvvvv

Zdravotnické zafizeni je opravnéno do 15 kalendainich dni od pfevzeti zavéru kontroly podat
pojistovné pisemné zdivodnéné namitky. K nadmitkdm sd€li pojistovna stanovisko do 30
kalendarnich dnti od jejich doruceni. Pokud nebude mozno z objektivnich divoda tyto lhity
dodrzet, prodlouzi se pfisluSnd lhita na Zadost smluvni strany az na dvojnasobek. Ve
stanovené lhiité pojiStovna sdéli zdravotnickému zafizeni, zda potvrzuje nebo méni zavéry
kontroly. Pod4ni ndmitek nem4 z hlediska finan¢nich narokd pojistovny vici zdravotnickému
zafizeni odkladny ucinek. Tim neni doteno pravo zdravotnického zafizeni uplatnit svij
nesouhlas s rozhodnutim pojistovny v jiném fizeni.

Pokud kontrola prokdze neopravnénost nebo nespravnost vyaétovani hrazené zdravotni péce
nebo jeji neodiivodnéné poskytovani, pojiStovna podle § 42 odstavce 3 zakona €. 48/1997 Sb.
takovou pé€i neuhradi a je opravné€na postupovat podle sank¢nich ujednani uvedenych ve
smlouve. V pfipad€, Ze se zavery kontroly prokazi jako neodivodnéné, uhradi pojistovna
zdravotnickému zafizeni Castku, o kterou na zdklad€¢ kontroly snizila thradu poskytnuté
hrazené zdravotni pé€e. Zdravotnické zafizeni je opravnéno postupovat podle sankénich
ujednani uvedenych ve smlouvé.

ClLé6

Omezeni ihrady

Zasady uplatiovani omezeni thrady podle § 17 zdkona ¢. 48/1997 Sb. se projednavaji mezi

zastupci pojiStoven a zastupci piislusnych profesnich sdruzeni poskytovateld jako zastupci
smluvnich zdravotnickych zatfizeni.

(1

2)

CL7
Sankéni ujednani

Smluvni strany si mohou pro neplnéni smluvnich povinnosti a poruSeni smlouvy podle
odstavce 2 sjednat povinnost uhradit smluvni pokutu a jeji vysi.

Za poruseni smlouvy se povazuji pfipady, kdy
a) smluvni strana
1. uvede nepravdivé, netplné ¢i zkreslujici udaje pfi uzavirani smlouvy, nebo pfi jejim
plnéni,
2. nedodrzi ustanoveni smlouvy, s nasledkem prokazatelné¢ netcelného vynaloZeni
prostfedkl vetejného zdravotniho pojisténi,
3. neposkytne informace sjednané ve smlouve,
b) zdravotnické zafizeni
1. prokazateln€ neopravnéné nebo vicendsobn¢ Gctuje zdravotni péci,
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2. neposkytne povinnd hlaSeni vyplyvajici z pravnich pfedpist,

neodiivodnéné opozdéné vykazuje poskytnutou hrazenou zdravotni pééi,

4. opakované poruSilo povinnost ohlasit pojistovné v souladu s § 55 zakona ¢&. 48/1997 Sb.
urazy nebo jind poSkozeni zdravi pojisténce zplsobend jednanim pravnické nebo
fyzické osoby,

w

¢) pojistovna
1. prokazateln€ neodivodnéné snizi nebo odmitne thradu poskytnuté hrazené zdravotni
péce,
2. provadi uhradu opravnéné€ vyuctované poskytnuté hrazené zdravotni péce s prodlenim.

(3) Uplatnénim sankce neni dotCeno pravo smluvnich stran na vraceni thrady za neopravnéné
nebo nespravné vyluctovanou a uhrazenou hrazenou zdravotni péci.

Doba udinnosti, zpiisob a diivody ukonéeni smlouvy
ClL 8

Smlouva se uzavird na dobu 5 let, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

CLo9

Pted uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukongit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhitou
Sesti mé&sicl, a to vzdy k 1.lednu nasledujiciho roku, v ptipadé, ze

a) zdravotnické zafizeni ptes pisemné upozornéni
1. bez pfedchozi dohody s pojistovnou dlouhodobé bezdiivodné neposkytuje zdravotni pééi ve
sjednaném rozsahu a kvalitg,
2. bez predchozi dohody s pojiStovnou opakované uctuje zdravotni pééi poskytnutou nad
ramec sjednaného druhu, odbornosti a rozsahu ¢innosti,

b) pojiStovna pies pisemné upozornéni opakované
1. nedodrzi lhity splatnosti dohodnuté ve smlouve,
2. poskytne tfeti strané udaje o zdravotnickém zafizeni nad rdmec pravnich predpisi nebo
smlouvy.

CL 10

Pied uplynutim sjednané doby lze smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi, s vypovédni lhiitou
tfi mésicli, kterd zacne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypoveédi druhé
smluvni strang, jestlize v diisledku zavaznych okolnosti nelze rozumné ocekavat dalsi plnéni
smlouvy, a to v pfipad¢, ze

a) smluvni strana
1. uvedla pti uzavieni smlouvy druhou smluvni stranu v omyl,
2. ve smluvnich vztazich hrubym zpisobem porusila zavaznou povinnost uloZenou ji
pfislusnym pravnim ptedpisem nebo smlouvou,
3. vstoupi do likvidace nebo na ni soud prohlasi konkurz,
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b)

zdravotnické zafizeni ptes pisemné upozornéni

1. prokazateln¢ opakované neopravnéné uctuje zdravotni péfi a zplsobi tim pojistovné
finanéni $kodu,

2. neposkytne nezbytnou soucinnost k vykonu kontrolni ¢innosti provadéné pojistovnou
v souladu se zdkonem ¢. 48/1997 Sb.,

3. prokazatelné neposkytuje pojiSténcim zdravotni péc¢i kvalitné a ,lege artis“, ptipadné
opakované odmitne poskytnuti zdravotni pé€e z jinych, nez pravnimi ptedpisy stanovenych
divodu,

4. pozaduje v rozporu s pravnimi pfedpisy od pojisténct finanéni Ghradu za zdravotni péci
hrazenou pojistovnou nebo za pfijeti pojisténce do péce,

¢) pojistovna pies pisemné upozornéni opakované

a)
b)

(1)

2

1. prokazateln€¢ neopravnéné neuhradi zdravotnickému =zafizeni poskytnutou hrazenou
zdravotni péci,
2. piekracuje rozsah kontrolni ¢innosti stanoveny zakonem ¢. 48/1997 Sb.

CL11
Pred uplynutim sjednané doby Ize smlouvu ukoncit
pisemnou dohodou smluvnich stran, a to za podminek a ve 1hité uvedené v této dohodé, nebo

stanovi-li tak zakon.

Cl 12
Vzajemné sdélovani idaji a predavani dokladi nutnych ke kontrole plnéni smlouvy
Smluvni strany:

a) pouzivaji v souladu s metodikou pro jednozna¢nou identifikaci zdravotnického zafizeni
identifikacni ¢islo zafizeni,

b) sd€luji si idaje nutné ke kontrole plnéni smlouvy,

c) zajisti trvale pfistupné a jasné informace o existenci smluvniho vztahu a pravech
vyplyvajicich z ného pro pojisténce,

d) mohou si pfedavat idaje nezbytné k hodnoceni kvality a efektivity poskytované hrazené
zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouve.

Zdravotnické zafizeni:

a) dolozi pojistovné, pti divodném podezfeni na nedodrZeni postupu "lege artis", Ze
zdravotnické prostfedky byly pfi poskytovani hrazené zdravotni péce pouzity v souladu se
zvlastnimi pravnimi predpisy®,

b) oznami neprodlené, nejpozdéji do 30 kalendafnich dnti druhé smluvni strané skuteénosti,

které by podstatnym zpisobem mohly ovlivnit plnéni smlouvy, napt. vznik zavad na
vypocetnim systému, zmény udaji uvedenych ve smlouvé pokud dojde

® Naptiklad zdkon & 123/2000 Sb., o zdravotnickych prosttedcich a o zméné nékterych souvisejicich zakon.
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(D

()

1. ke zruSeni pracovi$té nebo jeho ¢asti bez nahrady, nebo jeho uzavieni na dobu delsi nez
30 kalendatnich dnt,

2. ke zruSeni nepftetrzitého provozu, nebo jeho vypadku na dobu delsi nez 30 kalendarnich

dnu,

ke zmén¢ ve funkcich jmenovit€ uvedenych ve smlouvé,

4. k vypadku pfirodniho zdroje nebo pfistroje nezbytného pro provadéni vykonu bez
nahrady na dobu delsi nez 30 kalendarnich dni.

e

Pojistovna muze poskytnout zdravotnickému zatizeni v zobecnéné formé informace potfebné
k ekonomizaci jeho ¢innosti nebo k jeho védecké a vyzkumné ¢innosti a ke kontrole kvality
poskytované hrazen¢ zdravotni péce, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych ve smlouvé.

ClL 13
ReSeni sport

Smluvni strany budou fesit ptipadné spory tykajici se plnéni smlouvy pfedev§im vzajemnym
jednanim zastupcti smluvnich stran, a to zpravidla do 14 kalendéainich dnd od vyzvy jedné ze
smluvnich stran. Pokud mezi nimi nedojde k dohod€, mohou sporné otazky projednat ve
smir¢im jednani. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran uplatnit svilj narok na feSeni sporu

u soudu nebo v rozhod&im tizeni podle zvlastniho pravniho predpisu®.

Smir¢i jednani navrhuje jedna ze smluvnich stran. Navrh musi obsahovat pfesné a dostate¢né
podrobné vymezeni sporu. Ugastnikem smiréiho jednani je smluvni strana, ktera podala navrh
o projednéni sporu, smluvni strana, které je navrh o projednani sporu adresovén, zdstupce
ptislusnych skupinovych smluvnich zdravotnickych zafizeni zastupovanych svymi zajmovymi
sdruzenimi'” podle § 17 odstavce 2 zékona a zastupce pojistovny. K projednani sporu si
kazda smluvni strana muze piizvat nejvySe dva odborné poradce. Smir¢i jednani se ukon¢i
zapisem, obsahujicim smir nebo zavér, Ze rozpor nebyl odstranén s uvedenim stanovisek obou
stran.

Cl 14

Smluvni strany jsou povinny upravit obsah smluv uzavienych do 31.12.2000 podle této

ramcove smlouvy nejpozdéji do 30.6.2001.

9)
10)

Zakon &. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezi.
Zakon €. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob¢ani.
§ 20 f a nasl. zakona €. 40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich pfedpisti.
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TRUM, ndm. Republiky 1400 (objekt GRAND); Plzeii: ADMINA Uslavskd 2, EDICUM, Vojanova 45, Techmcke normy, Libkova pav. ¢ 5;
Praha 1: Dim uéebnic a knih Cernd Labut, Na Po#i¢f 25, FISER-KLEMENTINUM, Karlova 1, KANT CZ, s. r. 0., Hybernsk4 5, LINDE Praha,
a s, Opletalova 35, Moraviapress, a. s., Na Florenci 7-9, tel.: 02/232 07 66, PROSPEKTRUM, Na Pofi¢i 7; Praha 2: ANAG — sdruZeni, Ing. Jif{
Vitek, ndm. Miru 9, Nérodn{ diim; NEWSLETTER PRAHA, Safaikova 11; Praha 4: PROSPEKTRUM, Nikupni centrum Bud&jovickd, Olbrach-
tova 64, SEVT, a. s., Jihlavskd 405; Praha 5: SEVT, a. s., E. Peskové 14; Praha 6: PPP — Staiikovd Isabela, Puskinovo nim. 17; Praha 8: JASIPA,
Zenklova 60; Praha 10: Abonentm tiskovy servis, Hdjek 40, Uhfinéves, BMSS START, areil VU JAWA, V Korytech 20; Pferov: Knihkupectvi
EM-ZET, BartoSova 9; Sokolov: KAMA, Kalousek Mllan, K. H. Borovského 22; Sumperk: Knihkupectvi D-G, Hlavnf tf. 23; Tabor: Milada Simonov4
— EMU, Budgovick4 928; Teplice: L + N knihkupectvi, Kapelni 4; Trutnov: Galerie ALFA, Bulharskd 58; Usti nad Labem: Severoteskd distribucni,
s.1.0., Havifskd 327, tel.: 047/560 38 66, fax: 047/560 38 77; Zab¥eh: Knihkupectvi PATKA, Zizkova 45; Zatec: Prodejna U Pivovaru, Zizkovo
ném. 76. Distribuéni podminky predplatného: jednotlivé &dstky jsou expedoviny neprodlené po dodini z tiskdrny. Objedndvky nového pred-
platného jsou vyfizovdny do 15 dnii a pravidelné doddvky jsou zahajovdny od nejbliZsi cistky po ovéfeni dhrady predplatneho nebo jeho zdlohy.
Cistky vyslé v dobé od zaevidovani piedplatného do jeho tihrady jsou doposﬂany jednordzové. Zmény adres a poctu odebiranych vytiska jsou
providény do 15 dnti. Reklamace: informace na tel. &isle 0627/305 168. V pisemném styku vzdy uvidgte ICO (pravnicka osoba) rodné c1slo
(fyzickd osoba). Poddvéani novinovych zésilek povoleno Ceskou postou, s. p., Odstépny zdvod Jizni Morava Reditelstvi v Brné & j. P/2-4463/95
ze dne 8. 11. 1995.
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