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Automatizace pravnich business procesu

Dokaze automatizace skutecné v prostredi advokatnich kancelari fungovat a jaké jsou dostupné
nastroje? Podivejte se na zkuSenosti z pouzivani automatizace v advokatnich kancelarich.

O zajimavém tématu si dnes budeme povidat s Janem Tkacem, Séfem spolecnosti, ktera pro advokaty
vyvinula informacni systém EVOLIO.

Jak jsou na tom cCeské advokatni kancelare s moznosti automatizace?

Pojem automatizace je hodné Siroky, ale v praxi advokatnich kancelari jde hlavné o automatizaci,
kterd by pomohla ridit procesy skladajici se z rady dil¢ich kroku, a které se daji v ramci pravni praxe
standardizovat. Napriklad zalozeni firmy nebo zpracovani platebniho rozkazu a navazujici
komunikace.

DalSim pozadavkem kanceldri na automatizaci je spiSe zkvalitnéni informaci, aby se napriklad
dokument z datové zpravy ocitl na spravném misté a dozvédéli se o ném spravni lidé.

Co v tomto ohledu nabizi ceské advokatni systémy, je pripadné néjaka alternativa?

V ramci Ceskych systéml ma zajimavé reSeni SingleCase a Evolio. V pripadé SingleCase jde o
propojeni na sluzbu Integromat, kterd umoznuje nastavit sekvenci kroki, které se maji provést.
Integromat navic nabizi propojeni s dal$imi systémy, takze mizete napriklad zalozit novy spis na
zadkladé prichoziho emailu.

V Evoliu jsme pfili s vlastnim modulem pro automatizaci. Slo ndm hlavné o to, aby data ze spist
zbyteCné ,nepotulovala“ po internetu do jinych systémi. To je asi hlavni vyhoda, nicméné i my
pracujeme na propojeni s Integromatem, protoze pro nékteré pozadavky se hodi nejvic.

Je jesté néjaka alternativa, kterou mohou pouzit majitelé starsich advokatnich systému?

Ano, novinkou jsou tzv. RPA systémy. Jde o robotickou automatizaci, kterd funguje tak, ze se spusti
na pocitaci a predstira, ze je uzivatelem. Otevird misto néj programy, klika na tlacitka. Z toho
hlediska ma robotickd automatizace své limity, ale pro nékteré ucely se vyuzit da. Odbourava hlavné
mechanickou ru¢ni préci uzivatelu.

K ¢emu pouzivaji automatizaci uzivatelé Evolia?

Automatizace se uchytila nejrychleji u advokatnich kancelari, které vyuzivaji modul pro spravu
pohledavek. U nas jsme se zamérili na maximalni automatizaci elektronickych platebnich rozkazu a
vSech néslednych krokl az po generovani exeku¢nich navrhi a predavani dat exekutorovi.

Musim také priznat, ze naSi uzivatelé jsou ve vyuziti automatizace kreativnéjsi, nez jsme cekali.
Vytvorili si napriklad systém chytrych notifikaci, generuji ikoly a hodné se zabyvaji automatizaci

datovek a emailt. Teprve ndm dochéazi, jak silny a uzite¢ny nastroj to vlastné je.

Miuze se stat, ze automatizace nekontrolované zméni data a nikdo na to neprijde?



Profesionalni nastroje pro automatizaci musi dokumentovat své kroky. V praxi je to tak, ze kazdy
pribéh automatu je zaznamenan véetné dat, ktera do jednotlivych kroku vstupovala a vystupovala.
Chyba se tedy da dohledat. Pokud by nékdo zdmérné zkusil ovlivnit konkrétni spis, tak se to z logu
pozna.

Dava automatizace smysl pro velmi malou advokatni kancelar?

Pro samostatné advokaty moc ne. Pokud je kancelar trihlava, tak tam o tom bude rozhodovat
osobnost advokati a jejich snaha pracovat efektivné. Cim je kancelar vétsi, tim vice mize diky
automatizaci ziskat.

Napada mé ale jedna vyjimka, kterou jsou elektronické platebni rozkazy. Tam mame automatizaci
tak rozsahlou, ze i stovky EPR mésicné lze zvladnout ve 2-3 lidech. Nicméné jde o specializovanou
agendu, kterd se tykd malého mnozstvi kancelari.

Jak je na tom Evolio ohledné ostatnich novinek?

Snazime se naSe zakazniky potésit s kazdou novou verzi. V poslednich verzich jsme se vénovali
vylepSovani vykazovani prace, které chceme mit perfektni. Je to mravenci prace, kazdy uzivatel by si
to predstavoval trochu jinak.

Déle se vénujeme rozvoji podatelny, ve které se schazi datovky i emaily. Komunikace je pro advokaty
mimoradné dulezitd, proto se snazime, aby posilani i pfijem zprav byl v Evoliu co nejvice komfortni.

A pak je tady hromada dil¢ich novinek. Pridali jsme sluzbu hlidani zmén v obchodnim rejstriku, do
spisu pribyla depozita a nezapomindme na vylepSovani béhu Evolia na mobilech.

Ing. Jan Tkac
AVE Soft s.r.o.
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