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Digitální důkazy z webu v soudním řízení: jak
doložit, co bylo online zveřejněno?
Kdy naposledy klient přinesl screenshot jako důkaz a vy jste si nebyli jisti, jak obstojí? Webový obsah
se mění nebo mizí — a prostý snímek obrazovky lze zpochybnit s minimálním úsilím. Tento článek
přehledně srovnává všechny dostupné metody dokumentace webového obsahu pro soudní řízení: od
klasického notářského zápisu přes archivní služby až po moderní kryptografické metody s eIDAS
časovým razítkem.

I. Právní rámec: co říká české právo o digitálních důkazech
Občanský soudní řád (§ 125 o. s. ř.) připouští jako důkaz vše, čím lze zjistit stav věci — tedy i obsah
webových stránek. Soud hodnotí věrohodnost důkazů volnou úvahou dle § 132 o. s. ř. Přípustnost
digitálního důkazu tedy zpravidla není problémem — problémem je jeho věrohodnost a
prokazatelnost.

Klíčová otázka v praxi zní: lze prokázat nejen co se na webu nacházelo, ale také kdy? A lze vyloučit,
že předložený záznam byl upraven? Právě z tohoto důvodu existuje více metod dokumentace, které
se liší právní silou, rychlostí, cenou a škálovatelností.

II. Metoda 1: Prostý screenshot
Nejrozšířenější a nejjednodušší metoda. Uživatel pořídí snímek obrazovky, uloží jej jako PNG nebo
JPEG. Metadata souboru obsahují datum a čas pořízení.

Slabiny v soudním řízení:

Metadata souboru (datum, čas) jsou snadno editovatelná libovolným grafickým nástrojem.

Screenshot nezachycuje zdrojový kód stránky — nelze ověřit, zda zobrazený obsah odpovídá
skutečné stránce, nebo byl sestaven z upravených komponent.

Chybí nezávislá třetí strana, která by potvrdila autenticitu záznamu.

Kdy screenshot postačí: v nesporných nebo méně závažných řízeních, kde protistrana autenticitu
nezpochybňuje, nebo jako doplňkový důkaz k jiné metodě.

III. Metoda 2: Notářský zápis o stavu webové stránky
Notář může na žádost klienta osvědčit stav webové stránky v konkrétním okamžiku formou
notářského zápisu nebo osvědčení o skutkovém ději (§ 79 a násl. zákona č. 358/1992 Sb., notářský
řád). Výsledkem je veřejná listina, která má zvýšenou důkazní sílu — soud je povinen vycházet z
jejího obsahu, ledaže je prokázán opak.

Praktický postup: Klient kontaktuje notáře, notář za přítomnosti klienta nebo sám načte URL adresu

https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/sb/1992/358


ve svém prohlížeči, zdokumentuje zobrazený obsah a vydá listinu s podpisem a kulatým razítkem.

Výhody:

Veřejná listina s vysokou důkazní hodnotou.

Notář je nestrannou osobou s veřejnou pravomocí.

Soudy jsou s tímto typem důkazu obeznámeny.

Omezení:

Dostupnost notáře — pořízení vyžaduje osobní nebo telefonické dojednání, typicky hodiny až
dny.

Tarif notáře dle notářského tarifu — obvykle 500 až 3 000 Kč za úkon, u rozsáhlejší
dokumentace více.

Notář dokumentuje to, co vidí v prohlížeči — ale nezachycuje zdrojový HTML kód, neověřuje
DNS záznamy ani neprovádí kryptografické zajištění obsahu. V technicky sofistikovaných
sporech může být i notářský zápis zpochybněn z hlediska toho, co přesně bylo zobrazeno.

Škálovatelnost je omezená — pro průběžné monitorování stovek stránek je notářský přístup
nepraktický.

Kdy notářský zápis zvolit: v řízeních vysoké hodnoty, kde je třeba bezpochybná důkazní síla a lze si
dovolit čas a náklady. Ideální kombinace: notářský zápis pro klíčové okamžiky + technická metoda
pro průběžné monitorování.

IV. Metoda 3: Wayback Machine a internetové archivy
Projekt Internet Archive (web.archive.org) průběžně archivuje webové stránky a umožňuje zobrazit
jejich historické verze. Podobně funguje Google Cache nebo komerční archivační služby.

Výhody:

Zdarma, okamžitě dostupné pro veřejně dostupné stránky.

Nezávislá třetí strana (Internet Archive je nezisková organizace).

Omezení:

Archivace probíhá automaticky a nepravidelně — není zaručeno, že konkrétní stránka byla
archivována v relevantním okamžiku.

Provozovatel webu může archivátor blokovat direktivou robots.txt.

Internet Archive sám připouští, že archivy mohou být neúplné nebo pozměněné.

V ČR je právní status důkazů z Wayback Machine předmětem diskuse — jde o záznamy třetí
strany bez certifikované integrity.

Kdy Wayback Machine použít: jako doplňkový zdroj nebo jako východisko pro identifikaci
relevantního okamžiku, nikoli jako primární důkaz.



V. Metoda 4: Kryptograficky zajištěný důkazní balíček
(eIDAS + blockchain)
Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014 (eIDAS) stanoví v čl. 41(2):

Kvalifikované elektronické časové razítko požívá právní domněnky přesnosti data a času,
který uvádí, a integrity dat, s nimiž jsou datum a čas spojeny.

Tato právní domněnka platí přímo ve všech 27 členských státech EU bez potřeby dalšího dokazování.
Razítko vydává akreditovaný poskytovatel kvalifikovaných důvěryhodnostních služeb (QTSP) zapsaný
na EU Trusted List — například SK ID Solutions, a.s.

Technicky: SHA-256 kryptografický otisk (hash) celého důkazního balíčku je předán QTSP, který
vydá TSR (Time-Stamp Response) dle standardu RFC 3161. Samotný obsah stránky nikam neopouští
— přenáší se pouze hash. Jakákoli pozdější změna obsahu způsobí, že ověření selže.

Blockchain anchoring doplňuje eIDAS vrstvou nezávislé ověřitelnosti: otisk důkazního balíčku je
zakotven do bitcoinové sítě prostřednictvím protokolu OpenTimestamps. Datum a čas bitcoinového
bloku jsou veřejně ověřitelné na libovolném block exploreru bez závislosti na jakékoli třetí straně.

Výsledkem je tzv. Evidence ZIP — důkazní balíček obsahující screenshot, zdrojový HTML kód,
extrahovaný text, metadata o procesu zachycení, eIDAS časové razítko a blockchain anchor. Celý
balíček lze nezávisle ověřit offline.

Výhody:

Právní domněnka integrity dle eIDAS čl. 41(2) — procesně nejsilnější postavení.

Platnost ve všech 27 státech EU bez apostily.

Rychlost — pořízení v průběhu sekund.

Škálovatelnost — lze automatizovat přes API pro průběžné monitorování.

Nezávislé ověření offline bez třetí strany.

Omezení:

Vyžaduje technický nástroj nebo službu.

V praxi tento postup automatizuje platforma GetProofAnchor (getproofanchor.com) — zadáte URL,
do několika sekund obdržíte balíček ZIP s eIDAS razítkem, blockchain anchorem, staženým HTML i
textovým obsahem, screenshotem.

Kdy eIDAS metodu zvolit: vždy, kdy je třeba rychlost, škálovatelnost nebo mezinárodní platnost. Jako
doplněk k notářskému zápisu ve vysokohodnotových sporech.

VI. Srovnání metod
Přehledná tabulka shrnuje klíčové vlastnosti jednotlivých přístupů:



VII. Doporučená strategie pro advokátní praxi
Optimální volba metody závisí na povaze sporu, jeho hodnotě a dostupném čase:

Nízká hodnota sporu nebo nesporné řízení: prostý screenshot jako doplněk k jinému důkazu.

Střední hodnota, rychlé zajištění: eIDAS + blockchain anchoring — okamžité pořízení s vysokou
právní váhou.

Vysoká hodnota sporu, klíčový okamžik: kombinace notářského zápisu a eIDAS metody.

Průběžné monitorování (compliance, IP ochrana, mediální monitoring): automatizovaná eIDAS
metoda přes API.

Bez ohledu na zvolenou metodu platí jedno pravidlo: zajistit důkaz co nejdříve po vzniku relevantní
skutečnosti. Webový obsah se může změnit nebo zmizet kdykoli — a zpětně jej obnovit je buď
nemožné, nebo procesně komplikované.

VIII. Závěr
Digitální důkazy z webu jsou v současné právní praxi neodmyslitelnou součástí mnoha typů sporů.
Každá z dostupných metod má své místo: notářský zápis pro klíčové okamžiky s maximální důkazní
silou, internetové archivy jako doplňkový zdroj, eIDAS časové razítko pro rychlé a škálovatelné
zajištění s přímou platností v celé EU.

Advokát, který rozumí silným a slabým stránkám každé metody a dokáže ji správně aplikovat — a
vysvětlit soudu i klientovi — získává měřitelnou výhodu v digitálně orientovaných sporech.

Robert Bernášek* 
Founder — GetProofAnchor

* Robert Bernášek je zakladatelem platformy GetProofAnchor (getproofanchor.com), která umožňuje
zachytit webové stránky jako právně použitelné digitální důkazy s eIDAS kvalifikovaným časovým
razítkem a Bitcoin blockchain anchoringem.

https://getproofanchor.com/
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