Exportni cena DHL UniCredit pod zastitou
agentury CzechTrade: Preshranicni e-
commerce je na vzestupu

Projekt Exportni cena DHL UniCredit slavi v letosnim roce 20. vyroc¢i. Od roku 1997 tento projekt
pod zastitou vladni agentury CzechTrade podporuje, ocenuje a také propojuje Ceské exportéry z rad
strednich a malych firem.

Aktuélnim tématem dne$ni doby jsou moderni technologie. Rada obchodniki tak dnes fesi otazku e-
commerce a vyjimkou nejsou ani exportéri. Obchodni reditel spolecnosti DHL Express pro stredni
Evropu Ludék Drnec v ramci 19. klubového setkani Klubu exportéru predstavil vysledky globalni
studie ,Fenomén 21 .stoleti: Pruvodce pro preshrani¢ni online obchodovani“. Podle studie, kterou
spolec¢nost DHL realizovala, aby zjistila nazor obchodniki i vyrobcu na specifickou oblast prodeje,
jakou preshranic¢ni e-commerce je, 1ze v nasledujicich péti letech o¢ekévat mezirocni 25% miru ristu
preshrani¢niho e-commerce. Jde tak o dvakrat rychlejsi rst, nez je o¢ekavan u vnitrostatnich online
prodeju. ,Z dalSich zjisténi vyplyva, ze 1,6krat rychleji porostou internetovi obchodnici, kteri svym
zékaznikim nabizi moznost prémiové expresni prepravy,” dopliiuje Ludék Drnec.

Co se tyce komodit, nejcastéji si lidé ze zahranic¢nich e-shopu objednavaji elektroniku a médu.
Spotrebitelé vSak chtéji daleko vice nez jen to. ,Mezi kategorie s vysokym potenciadlem muzeme
zaradit kosmetiku, zbozi pro domaci mazlicky jako napriklad krmiva, ale také potraviny a napoje,
nebo spotrebni zbozi,“ vyjmenovava Ludék Drnec s tim, Ze nejvétSimi exportéry v ramci
preshrani¢niho e-commerce trhu jsou Velké Britanie, USA a Cina. Obchodnici z téchto zemi si mezi
sebou rozdéluji 60 % celkovych trzeb, které tento segment generuje.

Déle zde existuje kategorie tzv. spicich obri, mezi které pati{ napiiklad Italie, Spanélsko nebo
Francie. Jde ve vétsiné pripada o dodavatele luxusnich produktl, o které je na zahrani¢nich trzich
mezi zdkazniky zajem. U obchodniki z téchto zemi tak 1ze predpokladat rychlejsi rust, nez je onen
deklarovany ve vysi 25 %. ,Naopak na strané ndkupu USA, Velké Britdnie a Cina odebiraji jen 30 %
celkové globalni poptavky po luxusnim zbozi. Vétsi roli zde hraji trhy jako Kanada, Australie a
Francie,” dodava Ludék Drnec.



Stat se uspésnym na poli e-commerce znamend mnohdy prekonat fadu prekazek, dopustit se omyll a
napravit je, coz vzdy zabere néjaky Cas a sebere sily. Aby v DHL cestu tuzemskym obchodnikim,
alespon trochu usnadnili, predstavil Ludék Drnec 5 kliCovych tipu, jak byt Gspésny v preshrani¢nim
e-commerce. Témi by se mél ridit kazdy obchodnik, ktery chce dodavat sviij produkt zakaznikim
pres hranice.

Soucasti 19. klubového setkani Klubu exportéra byla i tradi¢ni talkshow. Tentokrat jsme v ni privitali
ceského vyndalezce Davida Paskevice, ktery se rozhodl dobyt svét svym 3D perem. Jde o multifunkéni
nastroj, tzv. malou dilnu do dlané, ktera umoznuje ,kreslit“ prostorové objekty a da se propojit s
mobilnimi zarizenimi a aktualizovat pro nové materidly nebo néastavce, které v budoucnu teprve
prijdou. Vedle néj v diskuzi zasedl Nshan Avetisjan, Syn a nasledovnik zakladatele spole¢nosti, ¢eské
znacky se silnym pribéhem postavenym na rodinné tradici, MARLENKA®, ktera vyrabi medové dorty
a dalsi dezerty podle staroarménské rodinné receptury. Dalsi misto v nasi talkshow patrilo Martinu
Sauerovi, spoluzakladateli spole¢nosti Balikobot, jejiZ projekt Balikobot.cz je unikatnim agregatorem
prepravnich sluzeb, ktery svym zakaznikim pomohl loni vyexpedovat nékolik milionta zésilek do celé
Evropské unie. VSichni tri panové se s nami podélili nejen o své podnikatelské pribéhy, ale zminili i
plany do budoucna.

Firma 3Dsimo Davida Paskevice a jeho bratra funguje na trhu ¢tyri roky, muzeme ji tedy oznacit jako
start up. Napad na 3D pero vznikl v roce 2012, a to z prosté potreby jejiho tvurce. ,Potfeboval jsem
néco, ¢im bych si mohl opravovat nebo dodélavat modely, které vzesly z velkych 3D tiskaren. Vyrobil
jsem si tedy vlastni ruéni zarizeni,” vzpomina na zacatek David Paskevic¢ s tim, Ze vyvoj prototypu
trval zhruba rok. V roce 2014 pak firma uvedla produkt na trh. Do vyvoje a vyroby investoval své
uspory a prostredky z nebankovni ptijcky. Investice ze strany investi¢ni skupiny Rockaway Jakuba
Havrlanta posunula firmu dal, dnes je vSak jiz investice vracena a jedinymi majiteli spole¢nosti jsou
David Paskevi¢ a jeho bratr. ,V souc¢asné dobé jsme schopni vyrobit zhruba 2000 kust naseho pera
mésicné. Stale se rozhlizime po dalSich partnerech, kteri by byli ochotni do naseho projektu
investovat a pomohli ho posunout zase o kus dal,“ rika David Paskevi¢, jehoz 3D Simo se zaméruje
zejména na zahranicni trhy. Vzdyt 70 % zasilek miti za ocean do USA a Kanady, dalSich zhruba 29 %
pak jde do zemi EU. ,Na Ceskou republiku si nechavame to 1 %,” dodéva David Paskevic.

Cilem spolecnosti Balikobot, kterd na tuzemském trhu funguje od roku 2014, je jejim klientum
usnadnovat expedici. ,Nasim zdkaznikim pomahame automatizovat expedici a napojovat ji pfimo na
distribu¢ni firmy tak, aby to bylo pro né co nejjednodussi. Setfime jim tak praci i ¢as,” vysvétluje
Martin Sauer, jehoZ firma dnes spolupracuje s 11 prepravci a umoziuje svym klientim
automatizovat expedici do celého svéta. Sluzba Balikobot je integrovana v systémech, které firmy jiz
pouzivaji. Nepredstavuje to pro né tak dalsi vyrazné naklady. O tom, Ze se ji cil plnit dari svédci i
pocet zasilek, které skrz jejich systém ,projdou”. ,Béhem lonského roku jsme expedovali zhruba 2,4
milionu zasilek. V roce letosnim o¢ekavame vyrazny narust. Tuto hranici jsme totiz prekonali jiz v
prubéhu léta,“ prozrazuje Martin Sauer.

Podnikatelsky pribéh znacky MARLENKA® a jejiho zakladatele Gevorga Avetisjana je pomérné
znama. Jeho syn nam v ramci talkshow prozradil nejen to, jak jako maly chlapec vnimal podnikani
svého otce, na néjz v sou¢asné dobé navazuje. Dozvédéli jsme se mimo jiné i to, ze dnes ma firma ve
svém portfoliu 25 produktl a jeji vyrobni linky opousti mési¢né cca 200 tisic dorta. Za rok vyrobi
celkem 7 mil. produktll, z nichZ naprosta vétsina, zhruba 70 %, mili za hranice Ceské republiky.
Témi nejvyznamnéjsSimi exportnimi teritorii pro MARLENKU jsou zejména Slovensko, Madarsko, ale
také Saudska Arabie nebo Izrael. Takovych Gspéchu by firma nedosahla bez vyznamnych investic.
»Tou prvni velkou investici byla stavba moderni vyrobni haly, jez byla dokoncena v roce 2009. Hala v
sobé ukryva plné automatickou vyrobni linku, ktera se dva roky vyvijela specialné pro vyrobu
medovych dortt MARLENKA®. Jednd se o unikatni vyrobni linku, ktera je jedina svého druhu na



svété. Za hodinu vyrobi 1 000 dortt,“ prozrazuje Nshan Avetisjan s tim, Ze od roku 2009 firma v
Ceské republice proinvestovala zhruba 1 miliardu korun. Do budoucna znatka MARLENKA® uvaZzuje
také o vytvoreni fransizového konceptu kavaren, jeho vyvoj vSak podle Nshana Avetisjana zabere
jesté zhruba dva roky.

,Nasim cilem je v rdmci Exportni ceny DHL UniCredit pod zastitou agentury CzechTrade nejen
ocenovani firem, ale hlavné sdileni informaci, know-how a zkuSenosti a také propojovani malych a
stfednich ¢eskych exportéri. Jsem rada, ze mohu rici, Ze diky klubovym setkdnim se nam to dari,”
dodala Helena Kohoutova, zakladatelka Agentury Helas, ktera organizuje a produkuje Exportni cenu
jiz 10 let.

V ramci 19. setkani Klubu exportéru se predstavila i fada nasich partnert. Ochutnat jsme mohli
vyborné vino z produkce rodinného vinarstvi Malanik-Osicka nebo pralinky BELVEC. Osvézit jsme se
mohli kfistalovou vodou od spole¢nosti Aqua Angels Ceska republika a také vynikajicim koktejlem od
Siddharta Café Prague. Méli jsme také prilezitost seznamit se s kvalitnimi terapeutickymi prirodnimi
oleji znacky Bewit. Spole¢nost TEPfactor pak vSem pritomnym predstavila jedineCnou tymovou
zabavu.

Neni tajemstvim, Ze je to cesky export, ktery stoji za riustem nasi ekonomiky. Posldnim soutéze
Exportni cena DHL UniCredit je najit a ocenit malé a stfedné velké exportni firmy v Ceské republice.
Souteéz zalozila pred dvaceti lety spolecnost DHL a od té doby tak existuje platforma, kde si exportéri
a vsichni zdjemci o export mohou preddvat své zkusenosti, sdilet informace a schdzet se na
spolecensko-odbornych setkdnich, na kterych mohou ¢erpat exkluzivni informace a data partnert
projektu o soucasné ekonomické a geopolitické situaci. A samozr'ejmé, mohou se stat nekterym z
vitézil ocenénych na slavnostnim galaveceru, ktery probihd pod patronaci Ministerstva prumyslu a
obchodu. Zdstitu souteézi poskytuje agentura CzechTrade.

www.exportnicena.cz
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