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Globalni lidri hodnoti Dentons jako svetovou
dvojku v zebricku BTI Client Service A Team

Tiskova zprava

Podle zebricku BTI Client Service A-Team, ktery vznika na zakladé hodnoceni klienta z rad svétovych
lidr(, je Dentons, nejvétsi pravni firma na svété, svétovou dvojkou v kvalité klientskych sluzeb.

,Dentons postoupili oproti lonskému roku o impozantnich 9 pricek,” uvadi autori v komentari k
Zebricku. , Tento posun je odrazem zasadniho zlepsSeni v radé hodnocenych kritérii, zejména zaujeti
pro véc klienta, schopnost predvidat potreby klientu a resit neocekavané zmény a kvalita
komunikace.”

Béhem pruzkumu, na jehoz zakladé zebricek BTI Client Service A-Team vznika, probéhlo 330
interview s vedoucimi nebo zastupci pravnich oddéleni, kteri odpovidaji za globalni ndkup pravnich
sluzeb v prednich svétovych firméach a organizacich, jejichz ro¢ni trzby presahuji 1 miliardu dolart.

V 16 ze 17 kritérii, které jsou v prizkumu posuzovany, klienti ohodnotili Dentons nejvy$$im ratingem
»Nejlepsi z nejlepSich”. Kancelar tak ziskala druhé misto z celkového pocCtu 295 pravnich firem z
celého svéta.

~Dentons byla zalozena jako klientsky orientovanda pravni firma,” uvedl Elliott Portnoy, globéalni CEO
Dentons. ,NaSe cile jsou definovany podle zajmu nasich klientl a orientace na klienty je jaddrem nasi
strategie. Vysledky zebricku ukazuji, Ze nasi klienti nase usili vnimaji.”

,Uznéni od klientt, tj pfimych uzivatelt nasich sluzeb, je nejvétsim Gspéchem,” rekl Joe Andrew,
globalni predseda Dentons. , Toto ocenéni prichédzi kratce poté, co jsme byli zarazeni mezi top 10
firem v zebricku Acritas Global Elite Law Firm, ktery je také zalozen na hodnoceni klientt. Ukazuje
to, Ze plnime sviij zadmér dosdhnout nejvyssi kvality klientského servisu po celém svété.”
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Dalsi clanky:

« Stabilizace navzdory globalnim vyzvam. Deloitte zverejnil vyhled ceské ekonomiky na letosni
rok

o FINREG PARTNERS posiluje transakcni praxi: k tymu se pridava zkuSena advokétka Pavla
Sevéikova

e Vych & Partners, advokatni kanceldr ma novou koncipientku

» Fotovoltaika na pamatce: pripad klastera v Hejnicich a hranice pamatkové ochrany

e bpv BRAUN PARTNERS oznamuje personalni zmény na pozicich Counsel a Managing
Associate

e Jan Kadrnozka novym partnerem BBH

 Erik Kolan novym spole¢nikem advokatni kancelare Glatzova & Co.

¢ Glatzova & Co. jmenuje Jana Perinku vedoucim advokatem

o Advokatni kanceladre MT Legal a Urban Hejduk se spojily pod novou znackou Solkind

o Advokatni kanceldr FORLEX posiluje vedeni a ziskdva dva nové partnery

e PORTOS rozsituje vlastnickou strukturu. Do nejuzsiho vedeni kancelare prichazi novi
spolecnici
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