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Mesicnik Rekodifikace & Praxe: Inkorporace
obchodnich podminek do smlouvy

eFocus

Obchodni podminky dnes patii mezi bézné uzivané nastroje umoznujici standardizaci kontraktace,
resp. administraci smluvni agendy obecné. Na praktickou potrebu uzivat pri smluvnim styku
obchodni podminky reaguje také novy obcansky zakonik. Nové jsou tak upraveny otazky kolize
obchodnich podminek (,bitva formulara”), jejich jednostrannych zmén ¢i tzv. prekvapivych dolozek.
Z&kladnim predpokladem aplikace této smluvni dokumentace je vSak predevsim radné vélenéni do
smlouvy. Prispévek se proto zabyva vybranymi aspekty problematiky inkorporace obchodnich
podminek.

Jak autor ¢lanku konstatuje, obchodni podminky sméruji k racionalizaci smluvniho styku, usnadnéni
procesu uzavirani smlouvy a nasledna unifikace jejiho obsahu zjednodusuji masovou kontraktaci (ve
svém dusledku také snizuji transakéni naklady na kontraktaci a dalsi spravu pohledavek). Neni proto
prekvapivé, Ze oblast uplatnéni obchodnich podminek se neustdle rozsiruje. Potieba regulovat
smluvni vztah prostrednictvim obchodnich podminek tak vyvstava nejen pri pisemném (Ci jinak spiSe
formalizovaném) pravnim styku (typicky sektor bankovnich ¢i pojistnych sluzeb), ale také pri
konkludentnim uzavirani smluv. Ilustrativnim prikladem pak muze byt parkovani na placeném
parkovisti. Kontraktace zde Casto probiha (neni-li pritomna lidska obsluha) prostrednictvim
automatu (kdy jedinym ,vystupem” je parkovaci listek). Na prvni pohled banalni povaha takového
zavazku je znacné relativizovana kupr. na parkovistich situovanych pobliz vyznamnych dopravnich
uzll (leti$té, nadrazi hromadné dopravy). Zde je ¢asto nutné pamatovat na situace, kdy je vozidlo
odstaveno na del$i dobu (a to nejen s ohledem na cenu takové sluzby, nebot v prubéhu ¢asu muze
byt vozidlo poskozeno, mize predstavovat bezpec¢nostni riziko pro ostatni vozidla Ci cely aredl, jeho
vlastnik mize z riznych pri¢in zlstat nec¢inny apod.). Obdobné je tomu v pripadé parkovacich domt,
kdy je vozidlo mechanicky umisténo do parkovacich prostor, pricemz ridi¢ zde nema pristup (vozidlo
je mu strojem vydano teprve po uhrazeni parkovného a zadani pridéleného hesla).

Ve zminénych pripadech nedochazi k uzavreni smlouvy formalni vyménou nabidky a jejiho prijeti.
Obchodni podminky proto nelze do smlouvy v€lenit vyslovnym odkazem v oferté (nicméné jejich
prakticka potreba pretrvava). Vzhledem ke skutecnosti, ze NOZ obsahuje spise dil¢i (byt pri nize
rozebraném vykladu dostacujici) Gpravu této problematiky, je ambici textu nastinéni mozného reSeni
poloZené otazky.

NOZ v otézce v¢lenéni obchodnich podminek do smlouvy v zdsadé prebira dosavadni Gpravu
obsazenou v obch. zak. (§ 273). Pro ucely pouziti obchodnich podminek proto NOZ vyZaduje uvedeni
odkazu v nabidce (§ 1751 odst. 1 NOZ). Objevuje se pozadavek zajisténi moznosti adresata seznamit
se s obsahem obchodnich podminek. Zakonny text v této souvislosti operuje s podminkou jejich
»Znamosti” pro druhou stranu. Tak nejsou-li adresatovi obchodni podminky fakticky znamy, pripadné
neni-li jejich znamost v pripadech obchodnich podminek vytvorenych odbornymi nebo zajmovymi
organizacemi predpoklddana, musi byt k nabidce pripojeny (§ 1751 odst. 1 NOZ).

Na jiné pripady inkorporace obchodnich podminek neni v této partii pamatovano. Oporou pro pouziti



obchodnich podminek u konkludentné uzaviranych smluv vSak muze byt § 1756 NOZ, ktery pravi:
,Neni-li smlouva uzavrena slovy, musi byt z okolnosti zfejma vule stran ujednat jeji nalezitosti;
pritom se prihlédne nejen k chovani stran, ale i k vydanym cenikum, verejnym nabidkam a jinym
dokladim.“

Citované ustanoveni je vSak vzhledem ke své obecnosti pouze zédkladnim voditkem pro reseni zde
rozebiraného problému. Autor dodava, ze blizsi vyklad nepodavé ani davodova zprava. Podle ného je
pri interpretaci § 1756 NOZ treba si povSimnout obratu ,prihlédne se”. Tato formulace jisté
neznamena kategoricky prikaz podrobit (bez dalSiho) posuzovany zavazek také smluvni dokumentaci
nékteré ze stran. Jeji smysl naopak spociva v tom, Ze se takova dokumentace pri rekonstrukci obsahu
zévazku zohledni, bude-li jeji zaclenéni odpovidat prubéhu uzavirani dané smlouvy. Prestoze se text §
1756 NOZ vyslovné nezminuje o obchodnich podminkéach, je mozné jej dle autora na né rovnéz
aplikovat (formulace je jednak zjevné oteviena, jednak se obchodni podminky svou povahou blizi
vyjmenovanym prikladtim).

Autor dospiva k zavéru, ze pri inkorporaci obchodnich podminek do konkludentné uzaviranych smluv
je nezbytné dodrzet cile § 1751 NOZ, tj. adresata na pouziti obchodnich podminek zretelné upozornit
(coz je za jinych okolnosti realizovano textovym odkazem v nabidce), pripadné umoznit druhé strané
se s obsahem podminek dostatecné seznamit (jak plyne z uvedeného vykladu, je pro splnéni
podminek inkorporace relevantni ,,zndmost” obchodnich podminek, pricemz tuto ,znadmost” je mozné
navodit nejen prilozenim vyhotoveni prislusné dokumentace druhé strané, nybrz také jejich
vyvéSenim v misté uzavireni smlouvy, pripadné uvedenim zdroje, kde je 1ze bez dodate¢nych nakladu
ziskat minimalné k nahlédnuti).
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