Mohou banky sledovat uhlikovou stopu
klientu na zakladé platebnich transakci?

V reakci na rostouci diraz na udrzitelnost zavadéji banky nové iniciativy zamérené na ESG, vcetné
sledovani uhlikové stopy klient na zakladé platebnich transakci. Tato aktivita, a¢ nad ramec
regulatornich povinnosti, vyvolava otdzky ohledné souladu s ochranou osobnich udaju dle obecného
narizeni o ochrané osobnich tdaju (GDPR). Kli¢ovou roli hraje posouzeni, zda je takové zpracovani
dat opravnéné a odpovida puvodnim ucelum. Je sledovani uhlikové stopy skutec¢né legitimni, nebo by
mély banky ziskat vyslovny souhlas klienti?

V kontextu rostouciho dirazu na udrzitelnost a odpovédné podnikéni nabyvaji povinnosti v oblasti
ESG na vyznamu. Bankovni sektor se stava jednim z klicovych hracu této transformace a nové
regulatorni pozadavky[1] ovliviiuji jeho ¢innost.

Moznd pravée s ohledem na nové povinnosti v oblasti ESG se lze na trhu bankovnich sluzeb setkat i
s aktivitou bank zamérenou na informovéni klient o spoleCenské odpovédnosti a dlouhodobou
udrzitelnost. Zminénou aktivitou muze byt napriklad sledovéni uhlikové stopy uzivatelu platebnich
sluzeb v jejich mobilnim bankovnictvi na zakladé informaci o provedenych platebnich transakci.
Takova ¢innost nevyplyva z regulatornich pozadavku, a jde tedy nad ramec stanovenych povinnosti.
Muze byt ale naopak takové aktivni jednani banky v rozporu s jinymi regulatornimi pravidly?

Banky jako klicové instituce finan¢niho sektoru zpracovavaji $irokou radu osobnich udajui svych
klientl. Neni se Cemu divit, Zivot bez bankovniho G¢tu musi v byt v dnéni dobé znacné komplikovany.
Nejvétsi bankovni skupiny v CR reportovaly za rok 2023 pies 4 miliony klient[2]. V této souvislosti
by tedy na banky mély byt kladeny ty nejvys$si naroky ohledné ochrany osobnich udaju a zdkonnosti
jejich zpracovani. Ramcova sluzba o platebnich sluzbach a souvisejici smluvni dokumentace
(zejména smlouva o elektronickém bankovnictvi) predstavuje spolu regulatornimi pozadavky
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nejdulezitéjs$i podklad pro zakonné zpracovani osobnich udaji klientd.

Sledovani uhlikové stopy na zakladé platebnich transakci klienta mohou banky provadét dvéma
zpusoby. Na zakladé dodatecnych informaci od klientl, pro jejichz zpracovani by potrebovaly
souhlas, nebo pri zpracovani udajl, které jiz zpracovavaji za jinymi ucely, tedy i bez udéleného
souhlasu ze strany klienta. V druhém pripadé si banka urc¢i metodiku, podle které priradi jednotlivé
platebni transakci, ke které dal klient prikaz, mnozstvi vypusténého uhliku. Banka za timto ucelem
muze zohlednit misto, Cas, kategorii obchodnika, ¢astku a pripadné dalsi idaje o platebni transakci.
Klientovi poté v jeho mobilnim bankovnictvi zobrazi prehled jeho uhlikové stopy v odhadu mnozstvi
uvolnéného uhliku do ovzdusi podle jeho odchozich platebnich transakci.

Je ale takové jednani v rozporu s legislativou na ochranu a zpracovani osobnich udaji? Ke
zpracovavani udaju o platebnich transakcich klienta je banka jisté opravnéna ve smyslu ¢l. 6 odst. 1
pism. b) a ¢) GDPR. Bez zpracovani téchto tdaju by nemohla klientum poskytovat sluzby ke kterym
se zavazala ve smlouvé a souCasné by nemohla dostat zakonnym povinnostem obsazenym zejména
v zdkoné o platebnim styku. Lze ale uspés$né pochybovat, zda zpracovani zminénych udaju za Gcelem
sledovani uhlikové stopy je nezbytné pro plnéni povinnosti ze smlouvy nebo ze zakona.

Déle je vhodné rozebrat, zda se na dany priklad bude aplikovat ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Tomuto



rozhodnuti by méla predchazet analyza banky, na zdkladé které dojde k zdvéru, Ze zpracovavani
udaju je nezbytné pro tcely jejich opravnénych z4jmu. Tuto analyzu ma banka povinnost doloZit ve
smyslu § 5 odst. 2 GDPR. Lze se duvodné domnivat, Ze zpracovani udaju za G¢elem vybraného
vyjadreni uhlikové stopy neni zpracovanim na zakladé opravnénych zdjmu, kdyz toto rozhodné
nesouvisi z obchodni ¢innosti banky ve vztahu k dotéenym klientim ani nepredstavuje
marketingovou aktivitu propagujici sluzby banky.

Zpracovani udaju pro jiny ucel, nez pro které byly udaje shromazdény, je dle GDPR povolené
v pripadé, ze je slucitelné s puvodnimi ucely[3]. Narizeni dale tuto slucitelnost stanovuje pro vybrané
davody, zejména se jedna o dulezité cile verejného zajmu[4]. Spravce udaju ma povinnost za ucelem
posouzeni provést test slucitelnosti, ktery musi byt schopen dolozit. V rdmci testu je treba posoudit
vazby mezi puvodnim a novym ucelem zpracovéani, okolnosti shromazdéni udaji nebo disledky
takového zpracovani pro subjekty udaju[5].

Pri porovnani zpracovani udaji za uc¢elem vypoctu idajné uhlikové stopy a za puvodnim ucelem, tedy
zejména poskytovani platebnich sluzeb, se priklanime k ndzoru, Ze zde pozadavky splnény nejsou a
pro novy typ zpracovani je nezbytné stanovit novy pravni zéklad. Jednoznaéné se nabizi ziskani
souhlasu klienta, které muze byt technicky reSeno integrovanim napt. do mobilni aplikace.

Nicméné bude jisté zajimavé sledovat, kam se situace vyvine a zda bude podobnych aktivit ze strany
bank pribyvat.
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[1] Non-Financial Reporting Directive (NFRD), Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD),
Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR)

[2] Vyro¢ni zprava 2023 Ceské spotitelny, a.s., Vyroéni zprava 2023 Ceskoslovenské obchodni banky
a.s.

[31¢l. 6 odst. 4 GDPR, recital 50 GDPR

[4] ¢l. 23 odst. 1 GDPR

[5] ¢l. 6 odst. 4 pism. a), b), d)
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Dalsi clanky:

e Zékon ¢. 73/2025 Sb.: Advokacie v nové ére requlace a ochrany divérnosti

e Statni zaméstnanci a urednici v byznysu: Flexinovela boura hranice a otevira dvere do
podnikatelskych organt

» K jednomu z vykladovych tskali na useku regulace slev

o Student je spottebitel: US redefinoval smluvni vztahy se soukromymi VS

e Zéakaz zmény k horSimu (reformace in peius) se neuplatni u nakladovych vyroka

* Prinese rozséhla novela zédkona o ochrané prirody a krajiny urychleni povolovacich procesu?

* Novy zédkon o kybernetické bezpecnosti: co se méni a jak se pripravit?

e Fungovani Rady pro rozhodovéni spori podle Cervené knihy FIDIC

o Uprava styku rodiée s ditétem nizkého véku v tzv. navykacim reZimu a poté

e Pravni novinky v roce 2025, ¢ast ¢tvrta - implementace nové definice doméciho nésili

 V Mélnice by se chtél soudit kazdy aneb uspésSnost ndvrhu na vydani predbézného opatieni u
okresnich soudu
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