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Na navsteve u Hartmann, Jelinek, Frana

eFocus

,Dost pochybuji o tom, Ze jsou kancelére, kterych se krize vibec nedotkla. Mnoho klienta se dostalo
do problému a logicky prenaseli své zhorSené finan¢ni moznosti na poskytovatele ruznych sluzeb, i
na advokaty,“ hodnoti dopady krize na obor Pavel Frana z advokatni kancelare Hartmann, Jelinek,
Frana. ,Spousta kancelari se snazi nizkou cenu dohnat objemem a ne kvalitou. To v kone¢ném
dasledku znamena prohru klienta,“ dodavé v rozhovoru Jifi Hartmann.

Fakta

Néazev: Advokatni kancelar Hartmann, Jelinek, Frana a partneri, s.r.o.
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Frana, Ph.D. ,Best Lawyer of the Year 2009“ v oblasti procesniho prava, rozhod¢iho
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Rozhovor s partnery kancelare, JUDr. Jirim Hartmannem a JUDr. Pavlem Franou
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JUDr. Jiri Hartmann

Cim je vase kancelar nejvice odlisna od ostatnich?

Jitf Hartmann: , Zadna kancelar, ktera by pokryvala v takovém rozsahu Prahu a Hradec Kralové v
Cesku neni. Madme kontakt Vychodnich Cech a Prahy.”

A pochazite pritom odkud?

Jiri Hartmann: ,NasSe kancelar vznikla v Hradci a expandovala do Prahy. To je historicka anomalie.
Pokud jde o byznys, odliSujeme se jmény. Posouvaji nas lidé, kteri u nas jsou. Tam mame zasadni
akcent, jde o znaCku. Chceme, abychom byli vy$si stfedni level. Nepodbizime se klientim a jdeme
cestou vysoké kvality sluzby za tomu odpovidajici odménu. To je prosté dand spojitost. Za dobré
penize zaplatite dobré lidi a to se promitne i v cené vystupu.”

Tim vSim jste tedy jini...

Jiri Hartmann: ,Jesté posledni poznamka k tomu, co nas odlisuje. Vidél jsem spoustu kancelari, kde
sedi lidé po Ctyrech Ci osmi a koncipienti maji pomérné nelidské podminky pro vykon své préce.
Rekli jsme si, Ze pokud mé byt kancelat relativné harmonické a nebyla to takzvand ,robotdrna“, méli
by kolegové chodit do prace s tim, ze maji dobré zazemi, jidelnu, prostor pro zivot. Respektujeme
jejich soukromi a pracovni pohodu.”

Pavel Frana: ,Na trhu advokacie nejde byt uplné jiny, nez ostatni. Jako celek se od ostatnich ale
urcité odliSujeme. Treba pokud jde o nas dlouhodoby vztah s klienty. Kanceldr ma klienty, kteri s



nami zustali od prvopocétku jejiho pusobeni. Tak, jak rostli oni, rostla i kancelar. Seri6znost a
dlouhodobost vztahli ndm byla vzdy vlastni. Vytvarime si ji navenek, tedy ke klientim, partnerum,
notarum, danovym poradctm ... Je to provérenda zkusenost. Dlouhodobou spolupraci vytvarime i
dovnitr kancelare. Proto jsme jedna z mala kancelari, ktera ma jadro setrvale stejné. Obmény jsou,
ale ne tak Uplné zdsadni. OdliSnosti je také strategie, jak byt na trhu dlouhodobé, kterou jsme si
vytvorili. Tu se snazime naplnit.“

Co jsou tedy zakladni pilire strategie pro dlouhodobé pusobeni stredné velké advokatni
kancelare v Praze?

Pavel Frana: ,Uz jsem to nakousl. Jsou to urc¢ité stabilni vztahy uvnitr kancelare. Takové, které
vytvori vSem pracovnikiim zézemi i rozumné ocenéni. Dlouhodobé vztahy s klienty a Sife sluzeb,
které nabizite a ktera pokryje potreby klientt. Pokud v nich chcete byt dobii, musite udélat krok
smérem ke specializaci. Neni to uplné jednoduché. To, co neumite nebo nemuzete vykonavat sam,
vykonavate skrze partnery a k tomu slouzi ruzné asociace.”

A co udrzeni ceny?

Jiti Hartmann: ,, Neni to jen o trvalé spolupraci, ale také o uspéchu nasich klientt. Kdyz prohrajete
desaty spor, neudrzite cenu ani klienta. Nechci rikat, Ze pribéh zacina tak, Ze ten, kdo prijde do nasi
kancelafe, zvitézi. Ale mé velkou $anci. Rekneme mu narovinu, jak to je. Po po¢ateéni analyze
nejdeme do sporu proto, Zze chceme praci a nutné ji potrebujeme. To bohuzel na trhu velmi silné
existuje a klient se stava lovnou. My rozhodné nejsme myslivci. Nejdeme do néc¢eho, co nemizeme
vyhrat a tim eliminujeme netspéch. Nastésti mame tolik préace, ze se to synergicky potkava. Abyste
mohl udrzet ceny a mit dobré lidi, kteri produkuji efektivni vystup, potrebujete na konci pribéhu
uspéchy.”

Jiz jste zminili, ze jednou z cest je specializace. Jak konkrétné se zamérujete?

Jifi Hartmann: ,Méame klasické pokryti. Specializace je obecné velmi tézka. Potencial klientu, kteri
vam ji budou naplnovat je primo tmérny populaci a poptavce. Specializace je cesta. V tuto chvili je v
hledacku trestni pravo. Ja osobné si vic cenim uspéchu v arbitrazich, které znamenaji spojeni
zkuSenosti nejenom z vykonu advokacie v radmci kancelare, ale i zaméreni doktora Frany, ktery je
arbitr. Vidime to z obou stran.”

Pavel Frana: ,V ramci strategie jsme diskutovali, kde jsou oblasti, kam se vydat. Spadaji sem spory,
oblast arbitrazi, mediace. Ja osobné jsem také medidtorem. Vydali jsme se i smérem k insolvencim,
jeden z partneru se stal zvla$tnim insolvenénim spravcem. Cilem v ramci kazdé oblasti je moci
poskytovat sluzby na nejvyssi urovni.“

Nasledujete tak potreby klienti nebo jste ,pred nimi“ a vytipovavate si oblasti, kde by
mohli mit o sluzby zajem?

Pavel Frana: ,Toto jsou oblasti, kde jsme si mysleli, Ze o né bude na trhu zajem. Je to o akvizici a
ziskavani novych klientt, hledéani ,diry” na trhu. Jesté bych doplnil, Ze jsme se vice vydali také
cestou ustavniho a spravniho prava. Spadaji sem i daflové f{zeni. C4stec¢né se zaméiujeme i na oblast
zdravotnictvi a sportu. Vérime, ze to ma potencial.”



V posledni dobé se pravé témto oblastem, tedy insolvencim, rozhod¢im rizenim a sporum,
vénuje ¢im dal tim vice kancelari. Neni tam uz trochu tésno?

Pavel Frana: ,Tésno je uplné ve vSech oblastech. Mnozstvi advokatu je pomérné veliké, ale stéle ne
jako v jinych statech, Ceské republika potrad takovy pretlak nema. Je to ale samoziejmé stéle té73i a
téz$i. Tomu se musi kancelare prizptisobovat. Jediny zptsob, jak v tomto tésném prostredi plavat
navrchu, moci se nadechnout, je byt opravdu dobry a mit aspéchy.”

Jiri Hartmann: ,Jak jsme jiz zminili, je to synergie toho, kdy se uspésny klient rozviji a kancelar se
rozviji s nim. Trochu kopiruje jeho specializaci a potreby. Je to vzadjemné doplnujici se rovnice. Kdyz
se klient rozhodne investovat do nemovitosti, jsme schopni posilit nemovitostni tym. Velmi
frekventované jsou dnes treba spory ze smluv o dilo. NasSe kancelar je vrchnim specialistou na tyto
spory, konkrétné se jednda o stavebni celky, liniové stavby jako treba Tunel Blanka a Prazské okruhy.
Zpravidla vystupujeme na strané investora, ktery dostava ne vzdy kvalitni, radné a vcas predanou
véc. Protoze zadzemi na téchto institucich nebylo vzdy ideélni, tak se snazime pomahat, aby byly
dobré silnice a véci vCas predany. Toto téma si vyzadal trh. Dvé kauzy jsme udélali dobre a naskytly
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vyraz pro hledani , diry” na trhu.

Rada kancelari z regionu zminhuje, Ze je v Praze trochu jiny svét, pokud jde o poskytovani
pravnich sluzeb. Byt pochazite z Hradce, tak chté nechté k vysoké prazské advokacii
patrite. Jak aktualné trh pravnich sluzeb v Praze vnimate?

Jiri Hartmann: ,Neni prirozeny smér, kdyz zacnou prevladat dumpingové ceny. Kdy se jde v nabidce
pod ndklady. Jsou to stavy, které jsou v soucasné dobé naprosto bézné u verejnych zakazek. Povazuji
to za zdsadni nesvar. Spousta kancelari se snazi nizkou cenu dohnat objemem a ne kvalitou. To v
kone¢ném dusledku znamend prohru klienta. Vysoutézil kancelar za 800 korun za hodinu, ale
neuvédomi si, ze vysoutézil garazovou kancelar anebo takovou, ktera mu bude za jednu hodinu
uctovat tri. Druha véc je, ze naSe kancelar, pravé proto, ze tuto politiku nem4, si krizi neprosla s
debaklem. Naopak jsme rok od roku silnéjsi. Mozna i praveé proto, ze diverzifikujeme. Kancelar
nedrzi klientela jednoho typu. Soukroma sféra, ministerstva, municipality, jednotlivi mensi klienti,
segment konkurzi a vymahani pohledavek. Kdyz je nékde vypadek, pri troSe $tésti je jinde posileni.
Zni to jako pohdadka, ale je za tim spousta driny a premysleni.”

Co byste tedy trhu vytkl?

Jitf Hartmann: ,Ze se borti cena na tkor kvality. A %e vzhledem ke konkurenénimu boji zejména v
Praze prestavaji fungovat korektni advokatské vztahy. Jsme kancelar, ktera historicky vznikla z
praptivodni advokacie. Ctyfi zakladatelé byli advokaty jesté pied revoluci. Bylo nas sedm advokatl
na cely Hradec Kralové a prilehlé okoli. Védéli jsme, Ze kdyz nékdo udélal podraz, za tyden se to
dozvi vSichni a nikdo si o néj neopre ani kolo. Dnes nékdy bohuzel prevladne dravost a nekolegialita.
Profese ztraci sviij kredit a to bohuZel védi klienti i soudci. Jako ¢len odvolaci kdrné komise CAK
mohu rict, Ze jsem velmi smutny z toho, co jsou nékteri advokati schopni udélat nejenom sami sobé,
ale i klientim. Musi se to nutné zménit. Skutecné chceme mit advokacii jako elitni povolani, kde je
mozné vérit ,gentlemantskym dohodam®. Jako prostiedi, které se chova slusné k justici jako takoveé.”

Vas pohled na krizi?

Pavel Frana: ,Dost pochybuji o tom, ze jsou kancelare, kterych se krize viibec nedotkla. Mnoho



klientt se dostalo do problému a logicky prenéseli své zhor$ené finanCni moznosti na poskytovatele
ruznych sluzeb, i na advokaty. Od nékterych klienta byl tlak délat praci za nizsi ¢i limitovanou cenu,
pripadné nékteré véci nedélat. Dochézelo Castéji k jednani o podminkéch. Objem se logicky
zmensoval. To, co Kklienti nepotrebovali bezprostredné, oddalovali v ¢ase. I pokud Slo o akvizice,
které mohly byt vice ziskové nez drive. V tu chvili trh zaznamenal pokles a Casto i reorganizaci svého
zamereni.”

Dalo by se rici, ze klienti vyuzili urcitého poleveni advokatu, pokud Slo o ceny. A dnes jiz
neni cesta zpét...

Pavel Frana: ,Do urc¢ité miry cesta zpét je. U kvalitnich sluzeb. Obecné se trh zhroutil a je tézké
hledat cestu. Obzvlast u verejnych zakazek, jak zminoval kolega. Zbortilo se to, kancelare nabizely
nesmyslné ceny jen pro to, aby si kryly naklady. Tomu nahrava i zakonna uprava, kterd je z divodu
osobni bezpecnosti vyuzivana k tomu, ze se tvrdi: rozhodujici je cena a nikoliv kvalita. Az se tato
uprava zméni, zacnou se mozna vracet ceny do normalu a zaCne se hledat kvalitni prace. Pozvolna by
se mohly ceny vracet.”

Vsiml jsem si, Ze mate na svych webovych strankach dotaznik pro klienty, které zajima
~jednodussi” poradenstvi. Jak se vlastné divate na poskytovani pravnich sluzeb online?

Jiri Hartmann. ,V rdmci analyzy trhu jsme to pomérné diskutovali. Zda to bude trend nebo ne. A zda
vubec takovou variantu pripousti advokatni predpisy. Jaka tu je ochrana klienta z hlediska
mlcenlivosti, kolize zajmu? Pokud jde o nés, je to skute¢né vyhodnoceno jako vstupni informace pro
pripadnou kauzu. Neni to realné poskytovani pravnich sluzeb. To, Ze tu tento segment existuje a
nékteré kancelare se ho snazi vyplnit, prameni z toho, Ze je to levné. Trividlni kupni smlouvu muzete
vyresit i po internetu. Kdyz pak ale budete mit problém, kam pobézite?“

Pavel Frana: ,Klasicka advokacie se prostrednictvim online sluzeb poskytovat neda. U drobnych
pravnich pomoci, tplné jednoduchych rad, by to poskytnout Slo. Jsme v tomto sméru pomérné
aktivni. NaSe hradeckd pobocka je regionalnim stfediskem Ceské advokatni komory a v rdmci toho
poskytuje drobnou pravni pomoc, ktera je zdarma. Je to pravni pomoc nepresahujici 15 minut.
Soucasné mame na nasich webovych strankach odkaz. Na jednoduchou otdzku klientovi prijde
jednoduchéa odpovéd. Reédlné poskytnuti pravni sluzby pak musi probéhnout klasickym zptusobem.”

Neobavate se tedy, Ze by online poradenstvi v nejblizsi dobé zaplavilo ¢esky trh?

Pavel Frana: ,Musite se podivat i z druhé strany. Jaky klient by byl ochoten si takto nechat
poskytnout sluzby? Kdyz se podivam na nase klienty, tak podle mé nikdo. KdyZ uz by byli ochotni, jde
o véci, které pro né nemohou mit zasadni a hodnotny vyznam. Tam vzdy zvitézi klasicka pravni
sluzba.”

Dostali jste vlastné uz nékdy nabidku na spojeni s jinou kancelari?

Jiri Hartmann: , Advokacie neni vyroba a spojeni je komplikované, byt ted dost casto akvizice v
anglosaskych zemich probihaly. ,Namluv“ u nas bylo do deseti. Zpravidla jsme byli v situaci, kdy by
se doplnily segmenty, a posilila se kancelar. Nakonec jsme vyhodnotili, Ze kdyby doslo ke spojeni,
bylo by vice problémil, nez kdybychom nékterou ¢ast s urcitou konektivitou délali v ramci
subdodavky nebo konsorcia. Typickym prikladem byla londynska arbitraz, kde jsme spolupracovali s



americkou advokatni kancelari. Zastupovali jsme ministerstvo financi a méli jsme na starosti cast
ceského prava.”

Ani jste nechtéli prejit pod kridla velké nadnarodni kancelare?

Jiri Hartmann: , Vnimali jsme to a priori jako moznou ztratu autonomie naseho ditéte. Zkusenosti z
americkych kancelari mame. Vidéli jsme, jak to funguje. Ano, mohli bychom zazit Gzasny rozvoj a la
Skoda, ale v predstavenstvu by byli cizinci. Uréovali by vzory, zménili ndzev, zavedli své principy.
Rekli jsme si, Ze budeme radsi o néco mensi, ale budeme to stale my.”

Pavel Frana: ,Nikdy jsme ani nedali navenek signdl, Ze se chceme fuzovat, Ze tu potfebu mame.
Veérili jsme sami v sebe. V to, Ze jsme schopni advokacii délat a konkurenci odolat. SpiSe jsme byli
osloveni, aby se mensi kanceldr pridruzila k nam.”

Co je vlastné nejvétsim rozdilem mezi poskytovanim pravnich sluzeb v Praze a v regionu?

Jiri Hartmann: ,Regiondlni trh pravnich sluzeb je vice o standardni podobé advokacie, tedy o
obcCanském pravu, rodinnych vécech, pracovnim pravu a také o obchodnich vztazich predevsim v
oblasti pohledavek a Skod a také trestnim pravu. Praha ma segment sluzeb uzavrenéjsi a vice
specializovany na financni pravo, medialni pravo, pravo verejnych korporaci a autorska prava.“

Pavel Frana: ,Nasi klienti jsou zvykli, Ze jimi poZadovana sluzba v rdmci moZnosti kancelare je
poskytovana na tom pracovisti, kde je v danou dobu vétsi ¢asovy prostor a odborny potencial, bez
ohledu, jestli je advokat z Hradce Kralové nebo z Prahy. Toho se da vyuzit ve prospéch klienta s
ohledem na vysi ceny za poskytnuté sluzby.”

Jak jste na tom s Pro Bono aktivitami?

Jiri Hartmann: ,, Vnimame to jako vychovu klasické advokacie, kdy existovalo okénko advokatni
poradny zadarmo. Pamatuji si, kdy jsem mél jako advokatni koncipient kazdy ¢tvrtek plnou cekarnu
lidi. Rikali jsme si, Ze to ma tradici a patti to k advokacii, ktera je relativné ekonomicky tispé$na
disciplina. Dan na oltar je vhodna a spravna. Jednotlivi ¢lenové nasi kancelare ji poskytuji ve svém
volném ¢ase. Kromé zastoupeni Ceské advokatni komory ve Vychodogeském kraji jsou to aktivity v
organech komory, které jsou spiSe ¢estné. Je to o vztahu ke komunité advokatu. Moje osobni aktivity
jsou v ekologii, v Nadaci Partnerstvi, tedy jedné z nejvétSich nadaci, ktera u nas resi stret rozvoje a
ekonomiky. Ve neni jen byznys, to se snazime v$tépovat i mladym kolegtim.”

Pavel Frana: ,Doktor Jelinek poméha v neziskové organizaci vénujici se osobam po navratu z vykonu
trestu odnéti svobody. Poskytuje jim poradenstvi. VSichni v kancelari se navic vénuji lidem, kterym
pomohou proto, aby méli dobry pocit. Nemusi se tim ani chlubit. Moje osobni aktivity jsou také v
oblasti sportu, jako napriklad dlouhodobéa zachrana a dlouhodoba pomoc fotbalového klubu
Bohemians Praha 1905, ktery i diky tomu bude slavit 110. vyroc¢i od svého zalozeni.”
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Dalsi clanky:

 Alexander Kadela: ,Mezi klienty nedélame zadné rozdily, kazdému se dostava stejné péce.”
e Na navstéveé u advokatni kanceladre NIELSEN MEINL

o Na néavstévé u advokétni kanceldre KSD LEGAL

e Na navstéve u advokatni kancelare Achour & Partners
e Na navstévé u advokatni kancelare MT Legal

o Na navstéve u advokatni kancelare Rodl & Partner

* Na navstéve u advokatni kancelare Kriz a partneri

e Na navstévé u DBK PARTNERS

e Na navstéve u Briza & Trubac

¢ Na navstéveé u Hartmann, Jelinek, Frana

e Na navstéve u Nedelka Kubac¢ advokati
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