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Pojisteni pravni ochrany slavi 100 let

,Psal se rok 1928 a v Berliné vznikla pojistovna, jejiz koreny se daji vystopovat uz o 11 let drive, v
Parizi. Ve znaku nesla tri pismena: D.A.S., ktera jsou dnes napric svétem synonymem pravni ochrany
v mnoha oborech lidské ¢innosti.” rika v rozhovoru pro EPRAVO.CZ Magazine Mgr. Jitka Chizzola,
generalni reditelka D.A.S. Rechtsschutz AG, pobocky pro CR.
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Mgr. Jitka Chizzola, generdlni feditelka D.A.S. Rechtsschutz AG, poboc¢ky pro CR

Letos slavite 100 let pravni ochrany, to uz je uctyhodné cislo. Priblizte nam, prosim, co to
vlastné pojisténi pravni ochrany je?

Myslenka pravni ochrany vznikla pri automobilovych zdvodech v Le Mans, které ¢as od ¢asu
poznamenala tragicka nehoda. Postizeni byli jak zavodnici, tak divaci. Zranéni ¢i pozustali pak
museli ¢asto marné zadat pojistovny o vyplatu zivotnich ¢i Grazovych pojistek, nebo museli
absolvovat zdlouhavé soudni spory o ndhradu Skody, pokud vibec méli na néjaké soudni liceni
penize. Organizator zavodu a veliky propagator motorismu Georges Durand, proto v roce 1917
zalozil spolecnost s ndzvem Défense Automobile et Sportive, zkracené D.A.S. - coz bychom volné
mohli prelozit jako ochranu pri automobilismu a sportu s cilem vyresit otazku “Jak to udélat, aby si
mohl i nemajetny ¢lovék v pripadé potreby dovolit sluSného pravnika a hajit své zajmy”. Cela idea
vzdjemné pomoci byla prikladné jednoducha: ,zaplatte si pravidelny poplatek a za to dostanete v
pripadé potreby pravni pomoc.”“

To byl na tu dobu tedy velky pralom.

Ano, to byl. V roce 1917 se tak zacaly fakticky pravné hajit zajmy poskozeného v ramci pojiSténi. My



vlastné stojime na druhé strané vsech pojistoven. Ze zacatku toto Francouzi také nazyvali contre
assurance, proti pojisStovnam. Nastala doba pojistovny pravni ochrany. George Durand od zacatku
rikal: ,Potrebujete vedle Urazového pojisténi, proti kradezi a pozaru také dalsi silnou spolec¢nost.
Pojistovnu, kterd vam bude kryt néklady spojené s vyrizenim vasich pravnich naroku. K tomu budete
potrebovat energické a aktivni pravni zastoupeni, které prevezme vas pripad a bude vas zastupovat,
kdyz jste se stali bez vlastni viny obéti automobilové nehody.” Tak zacCala naSe cesta pravni ochrany.
Navic tato myslenka byla znacné vizionarska, vemte si, Ze v té dobé jako pohonna jednotka stéle
jesté prevazovala konska sila.
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Prvni svétova valka zamichala karty vSem, jak se s tim vyporadala D.A.S.?

V letech po prvni svétové valce se situace dramaticky zménila. Automobilovy prumysl se po valce
rozjel na plné obratky a koncept pravni ochrany slavil hotové zné. Automobily se stavaly stale
dostupnéjsimi a v roce 1926 byl uz koncept pravni ochrany natolik zajimavy, Ze jej prebral Svycarsky
poskytovatel pravni ochrany, ktery sice s francouzskou znackou nemél nic spoleéného, ale
pojmenoval se stejné - D.A.S.. A pravé Svycari o dal$i dva roky pozdéji, ve zminéném roce 1928, stali
v pozadi zalozeni némecké D.A.S.. Té D.A.S., kterdpo druhé svétové valce proslavila znacku po celém
svété. Kratce po valce zménila némecka D.A.S. oficidlni nazev na Deutscher Automobil Schutz - tedy
doslova némecka automobilova ochrana. Jak je patrné, jméno D.A.S. zustalo, ale firma byla jina.

Zastavme se kratce u téch dvou linii znacky, nebyla mezi nimi rivalita? Preci jen dvé firmy
se stejnym nazvem...

Znacka D.A.S. ma v tomto ve svété byznysu zcela unikatni a malo vidanou zvlastzvlastnost - pod
materskou némeckou firmu dnes spadaji vSechny dceriné spolecnosti po celém svété... s vyjimkou
jediné. Francouzska D.A.S., ktera stala na pocatku celého pribéhu, pusobi stale jako samostatna
jednotka. AvSak zadny spor o znacku ani ochrannou zndmku uz dnes nehrozi. Je to tim, ze obé
spolecnosti tak néjak cti zakladni motto o vzajemné pomoci, se kterym tehdy, pred sto lety, oslovily
svét vstupujici do moderni éry.



KdyZ nyni opustime Némecko a Svycarsko, jak se stala D.A.S. svétovym pojmem?

Hodné tomu napomohl turismus. Lidé zacali houfné cestovat do zahranici, a i tam celkem
pochopitelné ¢as od casu bohuzel bourali, nebo je nékdo naboural. Rozdilné pravni systémy a
castecné i jazykova bariéra specializované pravni pomoci jednoznacné nahravaly a D.A.S. tak v roce
1955 zalozila dal$i dceriné spole¢nosti v Rakousku a v Itdlii a o néco pozdéji nasledovaly jesté
Spanélsko, Nizozemsko, Recko a Lucembursko. Celkem 18 spole¢nosti po celém svété, napt. i v
Kanadé a Jizni Koreji a chystaji se dalsi.

D.A.S. tedy pred sto lety prisla s inovativnim produktem, ovsem 100 let je dlouhd doba na to vydrzet
s puvodnim konceptem - jak jste drzeli krok s dobou?

Inovace jsou zakladnim kamenem tspéchu. D.A.S. si to moc dobre uvédomovala od svého vzniku,
nebot svij uspéch na inovacich postavila. V roce 1958 jsme tak jako prvni némecka pojistovna, a
zéroven jako jedna z méala spolecnosti té doby vibec, prevedli veSkerou agendu do pocitacové
databéze. Digitalizace nas strasné posunula, bylo to hlavné zefektivnéni prace. Vyména informaci,
informace nejenom pro pravniky, ale i pro obchod a tak déle. Nemohli jsme v$ak zlstat jen u
automobilt. Rostouci spoleCenska obliba resit spory pres pravniky nam otevrela zcela nové obzory.
Ke konci dvacatého stoleti tak uz pojisténi pravni ochrany dalece presahlo sluzby spojené s
motorismem. Mame pojisténi pravni ochrany podnikatele, pravni ochrany soukromi, pravni ochrany
bydleni... a tak by se dalo pokracovat. Abychom lépe pochopili cely vyvoj, podivejme se do poloviny
devadesatych let minulého stoleti, kdy D.A.S. vstoupila do zemi stredni a vychodni Evropy, které do
té doby byly v tomto oboru pfimo panensky ¢isté. Dobrym ptikladem je tfeba Ceska republika: kdyz
D.A.S. otvirala v roce 1995 pobocCku v Praze, méla pojistovna 6 zaméstnanct a osm obchodnich
zéstupcl. Dnes zaméstnava 110 lidi a obchodni zastupce pocitd na stovky...

Jak vnimate vyvoj znacky D.A.S. do budoucna?



Nedavno o historii D.A.S. vySel film na Stream.cz v poradu Slavné znacky. Jsem hrda na to, Ze znacka
D.A.S. je v pravnim svété pojmem. Databaze stovek tisict soudnich sporu napri¢ Evropou déavéa nasim
advokatim nesmirné cenéné odborné zazemi a znalost celé rady precedentnich rozsudku. D.A.S.
pojistovna pravni ochrany je 23 let na ¢eském trhu a je jedinou specializovanou pojistovnou svého
druhu v Ceské republice. Dnes je sou¢asti jedné z nejvétsich pojistovacich spole¢nosti svéta ERGO
Group, ktera sidli v Diisseldorfu a ma po celém svété na 40 miliont zdkazniku. Do budoucna se
budeme déle snazit byt o krok vpredu. Nase moznosti lezi v novych technologiich a technickych a
produktovych inovacich.
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e D.A.S. mezi prednimi znackami ¢eského trhu
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