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Pripadova studie: Jak Al Setri cas a naklady v
agende datovych schranek

Praetor nastroj Al analyza datovych zprav nabizi automatizaci rutinnich tkolt, snizuje
pravdépodobnost chybovosti a prindsi vyznamnou tsporu ¢asu a financi.

Jak probiha implementace do pracovnich procest, jaky dopad ma zapojeni Al pro préaci s datovymi
schrankami nebo zda nasazeni Al do firemnich procesu splnilo o¢ekavani si prectéte v rozhovoru s
Petrou Hucikovou, vykonnou reditelkou a vedouci tymu Al advokatni kancelare ARROWS.

Jak u vas vypada prace s datovymi schrankami? Kolik lidi v kancelari k nim ma pristup?

Denné zpracovavame zhruba 30-40 datovych zprav. Datové zpravy dostavaji celkem 4 strediska a
pracuje s nimi 6 asistentek. Doba zpracovani jedné datové zpravy trva asi 4 az 6 minut.

Celkovy Cas za den vénovany zpracovani datovych zprav tak vyjde na 3-4 hodiny. Prepocitano na
mzdy se v rocnich nakladech dostdvame ke zhruba 200-270 000 K¢.

Jak jste implementovali Al do vasi prace s datovymi schrankami?

Implementace zahrnovala kombinaci Al a automatizace. Vyuzili jsme prompty Praetoru pro zadani
jednotlivych kroku. Ty jsme vyuzili k propisovani informaci ze spisti, automatické vytvareni lhit a
udalosti nebo odesilani informacnich e-maild.

Data jsou pred odesilanim ke zpracovani nastroji umélé inteligence pseudonymizovana. Po jejich
zpracovani je nasledné pomoci umélé inteligence opét depseudonymizujeme.

To ndm zajistuje jak kvalitni kontext pro Al, tak bezpecnost dat.

Jaké mélo zapojeni Al dopad pro praci s datovymi schrankami?

Témeér okamzité jsme pocitili tsporu ¢asu, ktery jsme predtim travili preklikavanim mezi jednotlivymi
nastroji, prirazovanim dat ke spisum a predevs$im hledanim dat.

Snizila se také pravdépodobnost chybovosti pri zadavani dat a usnadnila se nam kontrola dat, ¢imz
jsme také zefektivnili praci. Nastroj by mél mimo jiné do budoucna také generovat navrh emailu
klientovi. I ten by se mél dat odeslat automaticky a v pripadé, kdy bude pravnik ztotoznén

s vygenerovanym textem, si muze uSetfit Cas také clovék na odborné pravni pozici.

Denné aktualné vyuzitim nastroje usetrime zhruba 2 hodiny pracovni doby prislusnych
administrativnich pracovniki. Prepoc¢itano na mzdy se v ro¢nim rozsahu dostavame na usporu
100-138 tisic K¢.



Doslo pri implementaci k néjakym problémum?

Zcela logicky se cely proces vyvijel a zvySovala se tak uzivatelska privétivost i kvalita vystupa.

V soucasné chvili na technické strané resime obcCasnou snizenou funkcnost vyuzitého jazykového
modelu GPT jako takového, coz je faktor, se kterym je potieba pocitat a neni v silach nikoho kromé
majiteld GPT to ovlivnit. Pokud toto opomeneme, pak chybovost vétSinou vznikd Spatnymi daty primo
od uzivatelll nebo Spatnou Citelnosti obdrzenych dokumentt. VSechny vygenerované informace je
potreba bezpodminecné kontrolovat, na tom si zakldddme a tim samozrejmé vSechny chyby
eliminujeme.

Splnilo nasazeni umélé inteligence do vasich pracovnich procesu vase ocekavani?

Jednoznacné ano. Nasim cilem bylo zautomatizovat rutinni a manualni ¢innost, a to se jednoznacné
povedlo. Vy$e zminuji, ze se cely proces vyvijel nékolik mésict a ja jsem velmi mile prekvapena, zZe se
jednalo opravdu jen o par mésici. Je naprosto normalni, Ze pri vyvoji a implementaci nového néstroje
dochazi k postupnému zdokonalovani vystupl a ze prijeti ze strany zaméstnanct neni vzdy pozitivni
a s otevienou naruci. Vse si zaslouZzi sviij ¢as a ja jsem moc hrdd, Ze jsme ve fazi, kdy mohu s ¢istym
sveédomim rict, ze nastroj pouzivame na denni bazi na vSech pozicich, které zahrnuji agendu
zpracovani datovych zprav.

Dékujeme za rozhovor!

Vyuzijte sil umélé inteligence a vyzkousSejte Praetor Al analyzu datovych zprav >>> zde.
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