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Pruzkum: Kazdy ¢tvrty Evropan a treti Cech
se ucastnil pravniho sporu. V Cesku se lidé
nejvice boji, kolik to bude stat

Vice nez Ctvrtina Evropant se v poslednich péti letech stala ucastnikem pravniho sporu, pricemz
nejcastéji Slo o komplikace v zaméstnani, s bydlenim, v rodiné anebo s autem. Nejméné Casto pak
lidé piichézeli k problémim ve svém volném ¢ase. Cesi nejvice resili spory v rdmci rodiny. Jejich
nejveétsi obavy se tykaji vyse nakladl pravniho sporu.

Vyplyva to z nejnovéjsiho pruzkumu D.A.S. pojisStovny pravni ochrany, jedni¢ky na ¢eském trhu s
pravni ochranou.

Témér kazdy tieti Cech se v poslednich 5 letech t¢astnil prévniho sporu. Mezi nej¢etnéjsi piipady se
radily rodinné zalezitosti (16 %), coz je o témer 5 % vice ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi.
Na druhém misté se v Cesku umistily spory v oblasti zaméstnani (9 %), na tfetim pak bydleni a
internet (shodné 8 %).

Jak je to ve svétée?

Nejvice pravnich sport se odehralo v poslednich péti letech ve Svycarsku, kde md s timto zku$enost
kazdy druhy clovék. Nejvetsi podil kauz pochézel z jejich zaméstnani (19 %) a domacnosti (16 %).
Naopak Nizozemci zaznamenali celkové nejméné sporu, setkalo se s tim tam jen 26 % lidi.

Spory tykajici osobnich aut se u vSech respondentu pohybovaly cca na 8-9 %, na internetu
zaznamenali jejich nejvétsi podil Svycaii (9 %), naopak u bydleni to bylo nejméné u Nizozemcil (4 %).

Ucast v pravnich sporech pro Evropany nepredstavuje riziko, Cesi to vnimaji jinak

Lidé odhaduji riziko své éasti v pravnich sporech vétdinou jako malé, vyjimkou je Ceska republika,
Némecko a Svycarsko. AZ 39 % Cechll vnimé jako nejrizikovéjsi pravni spory pravé v oblasti
motorismu. Dale se jedna o kauzy v rodiné (30 %) nebo v zaméstnani (29 %). ,Tento trend
ocekdvame i do budoucna. Silné ho vnimdme pravé v souvislosti s poctem sport, které pro nase
klienty resime. Se stdle rostoucim motorismem v Cesku jsou nehody rok od roku komplikovanéjsi,
drazsi a s horsimi ndsledky,” vysvétluje Jitka Chizzola, generalni reditelka spolecnosti D.A.S.

Generace Y, tzv. milenialové, vidi vyssi riziko pouze u bydleni, u ostatnich oblasti se shoduji s dalSimi
vekovymi skupinami.

Zatimco néklady sporu jsou hlavnim zdrojem obav ve véech zemich, zejména pak v Ceské republice
(53 %) a Irsku (50 %), v Nizozemi, Francii a Svycarsku vzbuzuji pochybnosti vynaloZzeny ¢as a
energie (33 %, 28%, 26 %). V Némecku pak lidé berou v potaz také zbaveni prava (27 %). Z vyzkumu
vyplyva, ze lidé nejsou dobie informovani. Zejména o nakladech sporu toho Evropané védi nejméné.
Vétsi povédomi panuje o tom, na koho se obratit a jaka maji prava.
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Pravnici a pojistitelé pravni ochrany plati za jistotu. Lidé sbiraji informace také na
internetu a od znamych

Pokud Evropané vyhledavaji pomoc v reseni jejich pravniho sporu, obraceji se vétSinou na pravniky
Ci pojistitele pravni ochrany, jez nejvice preferuji Nizozemci (59 %). Vyjimku predstavuji Francouzi,
ktefi nejdiive vyhledavaji na internetu (44 %). CesSi v této souvislosti internet konzultuji méné (19 %),
82 % z nich hned spoléhda na pravnika, 44 % jde nejdrive pro radu za zndmymi.

Nejméné jde o pomér cena/vykon Francouzim (29 %) a Irum (27 %). Pro respondenty je
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vice uprednostnuji celkovou kvalitu poskytované sluzby.

V Nizozemi (56 %), Svycarsku (53 %), Francii (44 %) a Némecku (47 %) je nejoblibenéjsim feSenim
placeni poji$téni pravni ochrany pro predchézeni problémt. Oproti tomu v Irsku (74 %), Ceské
republice (68 %) a Madarsku (61 %) respondenti za pravni poradenstvi plati az v momentg, kdy
dojde ke sporu. ,V Cesku je prdvni ochrana stdle pomérné mdlo zndmou sluzbou. Ce$i tak utdpéji v
pravnich sporech ohromné penize, pritom vhodnd pravni ochrana od zkuseného pojistitele by jim
usetrila nejen spoustu financnich prostredki, ale také jejich nervy a ¢as a samozrejmé i zvysila
vyhlidky na vyhru sporu,” tika Jitka Chizzola.

Telefon a osobni setkani se tési oblibé vice nez chatovaci roboti

Telefonni komunikace se v pripadé pravnich poradenstvi mezi Evropany tési nejvétsi oblibé, ato iz
toho davodu, Ze pravni udalosti si nevybiraji ¢as ani hodinu. “V takovych situacich je dilezité umét
pruzné reagovat na potreeby klienti. V D.A.S. provozujeme nonstop linku poradenstvi, na kterou
muze klient zavolat 24 hodin 7 dni v tydnu, a to napriklad i pri nehodé v sousednich zemich. K ruce
mu bude hned prdvnik, ktery hovori jazykem dané zemé,” doplnuje Chizzola.

D.A.S. pojistovna pravni ochrany

D.A.S. pojistovna pravni ochrany je s tfiadvacetiletou tradici v Ceské republice jednic¢kou na trhu s
pravni ochranou (dle Ceské narodni banky se podili témér 92% na nakladech na pojistna plnéni
celého trhu s pravni ochranou). D.A.S. je jedinou specializovanou a nezavislou pojiStovnou svého
druhu u nés. Svym klientim nabizi nonstop komplexni pravni servis, ktery se prolind mnoho oblastmi
Zivota i podnikani. Zabyva se také edukaci a prispiva k rozvoji pravniho povédomi ve spolecnosti.

Ve své praxi se pojiStovna opira o zkuSenosti z vice nez stoleté tradice firmy i o své mezinarodni
zézemi. PUsobi nejen v Evropé, ale také v Kanadé nebo Jizni Korei.

Vice informaci na: https://www.das.cz/.
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Dalsi clanky:

e SLUTO DANOVA & UCETNI firma roku 2025
¢ LM program na Business Institutu: Kli¢ k posunu pravni praxe a manazerskym kompetencim
e Statistiky Rozhodciho soudu za 1. pololeti roku 2025



https://www.das.cz/
https://www.das.cz/
http://www.epravo.cz
https://www.epravo.cz/top/aktualne/sluto-danova-ucetni-firma-roku-2025-120223.html
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e Tricet let na cesté k uspéchu ve vedeni pojiStovny pravni ochrany

» Konference ke stavebnimu préavu 2025: Rok s novym zdkonem, nové vyzvy a praktické
odpoveédi

e Pravni aspekty prondjmu zahradniho vybaveni

e LLM Pravo & Verejny sektor: Kdyz odbornost rozhoduje o fungovani spole¢nosti

« Investi¢ni diverzifikace podle CYRRUS: promyslené, napric trhy i néstroji

« S dafiovou a pravni agendou obchodnich korporaci pomohou aplikace DAUC a ASPI. Efektivni

nastroje pro spravu danové a pravni agendy obchodnich korporaci
e Nové sudisté Rozhodc¢iho soudu v Mosté

 Narist poctu dobijeni pres 50 %. Elektromobilisté za prvni pololeti zastavili v siti CEZ 270
000krat
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