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Taylor Wessing Česká republika upozorňuje
na zákon o distribuci pojištění a zajištění
Advokátní kancelář Taylor Wessing v České republice připomíná změny vyvolané v celé Evropě
zvyšováním ochrany spotřebitele a snahou o jednotnou regulaci oblastí finančního trhu. Od 1.
prosince tak dozná trh pojišťovacích služeb značných změn. Ty jsou důsledkem transpozice směrnice
EU 2016/97, o distribuci pojištění (Insurance Distribution Directive, „IDD“).

Vzhledem ke komplexnosti této směrnice bylo jako transpoziční řešení do českého právního řádu
zvoleno přijetí zcela nového zákona č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, který k 1.
prosinci 2018 ruší dosud platný a účinný zákon č. 38/2004 Sb., o pojišťovacích zprostředkovatelích a
likvidátorech pojistných událostí.

Nový zákon v návaznosti na směrnici zvyšuje prostřednictvím nových opatření mj. ochranu
spotřebitelů, zvyšuje požadavky na odbornost, kvalifikaci i průběžné vzdělávání pojišťovacích
zprostředkovatelů, a přispívá tak k větší profesionalitě na trhu pojišťovacích služeb. Změn je však
více. Ty nejpodstatnější změny se týkají změny pojišťovacích zprostředkovatelů, dále těch, které se
dotknou převážně práv spotřebitelů při distribuci pojištění a zajištění a ostatní změny.

Markéta Deimelová, partnerka Taylor Wessing Česká republika k tomu uvádí: “Lze shrnout, že zákon
č. 170/2018 Sb. zavádí jednodušší kategorizaci pojišťovacích zprostředkovatelů, klade větší důraz na
jejich odbornou způsobilost, včetně průběžného vzdělávání, rozvádí jejich povinnosti ve vztahu ke
spotřebitelům a stanovuje podrobnější pravidla jednání se spotřebiteli oproti stávajícímu právnímu
stavu. V neposlední řadě dochází k vyčlenění samostatných likvidátorů pojistných událostí ze zákona
regulujícího pojišťovací zprostředkovatele a přesunu této úpravy do rámce živnostenského zákona.”

Nově zavedené změny se v oblasti pojišťovacích zprostředkovatelů týkají především jejich definování,
dále pak výjimkami z působnosti zákona u doplňkových pojišťovacích zprostředkovatelů a věnují se
také pojišťovnám v roli zprostředkovatelů. Zároveň s tím i úzce souvisí zavedení časového omezení
platnosti oprávnění k jejich činnosti.  V oblasti ochrany spotřebitele dochází na poli jeho ochrany k
systematizaci úprav práv spotřebitele, a to nejen při sjednávání pojištění, ale i po dobu jeho trvání.
Zajištěna je rovněž vysoká míra informovanosti spotřebitele prostřednictvím podrobného výčtu
informací, které mu je zprostředkovatel či zaměstnanec pojišťovny povinen poskytnout.

A Deimelová dodává: “Změny provedené novou právní úpravou lze hodnotit jako veskrze pozitivní,
které povedou ve svém důsledku ke zvýšení kvality zprostředkovatelské činnosti v pojišťovnictví a k
dalšímu přiblížení se jednotné regulaci distribuce na finančním trhu, neboť obdobné instituty jsou již
upraveny kupříkladu v zákoně č. 257/2016 Sb. o spotřebitelském úvěru (obdobná úprava registru,
dohledu, informačních povinností, apod.).”

Ostatní změny

Zákon č. 170/2018 Sb. do své úpravy nepřevzal celý okruh osob, které dosud podléhají regulaci
zákona č. 38/2004 Sb. Jedná se o činnost samostatných likvidátorů pojistných událostí, která spočívá
v likvidaci pojistných událostí. Tato činnost se nově stává živností vázanou v režimu živnostenského
zákona. Důvodová zpráva k tomu pouze stručně uvádí, že likvidace pojistných událostí nepředstavuje
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distribuci pojištění. Tímto krokem však nutně dojde ke snížení nároků na profesi samostatného
likvidátora pojistných událostí, která je s distribucí pojištění velice úzce spjata a která byla dosud bez
jakýchkoliv problémů upravena v zákoně č. 38/2004 Sb.

TaylorWessing e|n|w|c advokáti v.o.s.

U Prašné brány 1078/1
110 00  Praha 1

Tel.:       +420 224 819 216
e-mail:    prag@taylorwessing.com

© EPRAVO.CZ – Sbírka zákonů, judikatura, právo | www.epravo.cz

Další články:
Začíná 17. ročník projektu Zákon roku: Odborná veřejnost opět vybírá právní předpis, který
nejvíce pomohl českému byznysu
LEAGLE.ONE: Zaměstnávání na dálku ze zahraničí
LEAGLE.ONE: Povolení kamerového systému s identifikací osob na letišti
Jaroslav Novák novým vedoucím advokátem Aegis Law
Magisterské studium v angličtině, nová akreditace a změny ve financování: hlavní výzvy pro
nové vedení Právnické fakulty UK
Clifford Chance Prague Association vítá seniorního advokáta Štefana Potočňáka
Právnický ples 2026
Clifford Chance Prague Association posiluje své týmy korporátního a nemovitostního práva
Přibylová Saxlová se stává partnerkou za IT a kyberbezpečnost v CHTK, Šimon Toman
odpovídá za strategický rozvoj značky na klíčových trzích
LEAGLE.ONE: Aegis Law úspěšně zastupovala společnost Expandia
ROWAN LEGAL poskytuje pro bono právní pomoc samoživitelům v Praze a Brně v rámci
projektu Máš na to

https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-17-prosince-2003-o-pojistovacich-zprostredkovatelich-a-samostatnych-likvidatorech-pojistnych-udalosti-a-o-zmene-zivnostenskeho-zakona-zakon-o-pojistovacich-zprostredkovatelich-a-likvidatorech-pojistnych-udalosti-4881.html
https://czech-republic.taylorwessing.com/
mailto:prag@taylorwessing.com?subject=
http://www.epravo.cz
https://www.epravo.cz/top/aktualne/zacina-17-rocnik-projektu-zakon-roku-odborna-verejnost-opet-vybira-pravni-predpis-ktery-nejvice-pomohl-ceskemu-byznysu-120814.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/zacina-17-rocnik-projektu-zakon-roku-odborna-verejnost-opet-vybira-pravni-predpis-ktery-nejvice-pomohl-ceskemu-byznysu-120814.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/leagleone-zamestnavani-na-dalku-ze-zahranici-120810.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/leagleone-povoleni-kameroveho-systemu-s-identifikaci-osob-na-letisti-120772.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/jaroslav-novak-novym-vedoucim-advokatem-aegis-law-120774.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/magisterske-studium-v-anglictine-nova-akreditace-a-zmeny-ve-financovani-hlavni-vyzvy-pro-nove-vedeni-pravnicke-fakulty-uk-120775.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/magisterske-studium-v-anglictine-nova-akreditace-a-zmeny-ve-financovani-hlavni-vyzvy-pro-nove-vedeni-pravnicke-fakulty-uk-120775.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/clifford-chance-prague-association-vita-seniorniho-advokata-stefana-potocnaka-120763.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/pravnicky-ples-2026-120693.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/clifford-chance-prague-association-posiluje-sve-tymy-korporatniho-a-nemovitostniho-prava-120677.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/pribylova-saxlova-se-stava-partnerkou-za-it-a-kyberbezpecnost-v-chtk-simon-toman-odpovida-za-strategicky-rozvoj-znacky-na-klicovych-trzich-120724.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/pribylova-saxlova-se-stava-partnerkou-za-it-a-kyberbezpecnost-v-chtk-simon-toman-odpovida-za-strategicky-rozvoj-znacky-na-klicovych-trzich-120724.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/leagleone-aegis-law-uspesne-zastupovala-spolecnost-expandia-120685.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/rowan-legal-poskytuje-pro-bono-pravni-pomoc-samozivitelum-vpraze-a-brne-vramci-projektu-mas-na-to-120630.html
https://www.epravo.cz/top/aktualne/rowan-legal-poskytuje-pro-bono-pravni-pomoc-samozivitelum-vpraze-a-brne-vramci-projektu-mas-na-to-120630.html

