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Témer 60 % pravniku priznava, ze ma
problém vyznat se v obsahu spisu

eFocus

,Kdyz jsme zjistili, kolik pravnika ztraci ¢as kvili neporadku ve spisu, rozhodli jsme se jim pomoci. A
tak se zrodil SingleCase. Abychom v$ak pravnikim opravdu usnadnili Zivot, museli jsme se nejprve
podrobnéji seznamit se stylem jejich prace. Ptali jsme se jak v mensSich, tak i ve velkych advokatnich
kancelarich,” rika Pavel Krkoska, CEO SingleCase. V rozhovoru popisuje vysledky Setreni mezi
ceskymi advokaty.

Jak jste dospéli k myslence vytvoreni systému pro spravu spisu urceného specialné pro
pravniky?

Pred rokem jsme vyvinuli systém pro digitalizaci a archivaci dokumentt. V podstaté ndhodou jsme se
s nim zastavili i ve dvou advokatnich kancelarich. Obé ndm nezavisle na sobé rekly, ze nas systém
neni to, co potiebuji, ale zminily shodny problém se spravou pravnich dokumenti. Nez jsme vSak
zacali vytvaret SingleCase, chtéli jsme védeét, jestli maji tento problém i ostatni advokatni kancelare.
Proto jsme se béhem druhé poloviny minulého roku setkali s vice nez 80 pravniky, prevazné partnery
advokatnich kancelari, od malych az po ty nejvétsi, a zjistili jsme i hlavni pricinu jejich problému -
elektronizaci pravnich dokumentu. Ta prinesla neporadek do do té doby prehledného papirového
spisu. Mnoho kancelari se od té doby potyka s roztristénosti dalezitych dokumentli mezi e-mailem,
datovymi schrankami, sdilenym ulozistém, plochou pocitace a papirovym spisem.

Jaké problémy cesti pravnici v soucasné dobé pri praci se spisy resi?

Ty hlavni se tykaji dokumentu a spisové agendy - spousta pravniku se nam svérila, Ze si mnohdy
pripadaji spiSe jako administrativni podpora, kdyz dohledavaji posledni verzi dokumentu a snazi se
zorientovat v neprehledném spisu. Partneri advokatnich kancelari si zase uvédomuji rizika mozné
ztraty nebo odcizeni dat plynouciho z neporadku. V druhé radeé je to pak procesné slozité vykazovani
a neefektivni reporting vykonu kancelare.

Jak byste zhodneotil soucasnou situaci na trhu se systémy pro spravu pravnich spisu?
Jsou prilis slozité, zastaralé, obtizné pouzitelné a zejména se nesoustredi na hlavni problémy
advokatnich kancelari. Z naseho pruzkumu mimo jiné vyplynulo, ze souCasné systémy pro spravu
advokatnich spisti 85 % pravniku praci spiSe ztézuji, nez aby ji ulehcovaly.

Pokud advokatni kancelare pouzivaji néjaky systém pro spravu spisu, v ¢em jim stavajici
nevyhovuje?

Jsou slozité na instalaci i bézné pouzivani. Obsahuji sice velké mnozstvi funkci, ale bézné denni tkoly
zvladaji pomalu a komplikované. Proto je rada pravnika vnima spi$ jako dalsi komplikaci nez pomoc
pro usporu prace. Neprekvapilo nés tedy, ze vétSina pravniki tyto systémy viibec nepouziva, i pres
jejich nesporné vyhody.

Jak pravnici takové problémy resili drive, bez podobnych softwara?
Nez prisla elektronizace, tak to bylo vcelku primocaré. Dokumenty se pridavaly do spisu v momenté,
kdy prisly postou, vsechno bylo prehledné na jednom misté. Pokud jste nenasel slozku spisu, hned
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vam bylo jasné, Ze na ném zrejmé pravé nékdo pracuje. Cisté papirové reseni se samoziejmeé jiz
nevrati - my se ale snazime znovu vytvorit jedno misto pro dokumenty a veSkerou agendu.

V ¢em a jak jim mohou moderni systémy pro praci se spisem pomoci?

Skvéle mohou poslouzit pro sdileni dokument, jejich vyhledavani napric spisy, poskytuji prehled
historie verzi i historie celého spisu, hlidaji ikoly a terminy ve spisu. Moderni systém by mél byt
dostupny odkudkoli, véetné tabletl a chytrych telefont. Klicové je vSak udrZet systém jednoduchy,
uzivatelsky prijemny, a to i pres bohatost funkci.

Co muze byt v pocatku problémem pri zavadéni systému a jak ho resit?

Velké vétsina dostupnych systému se musi instalovat na servery i po¢ita¢ kazdého pravnika - proces
implementace s Gpravami na miru se pak muze protdhnout na dlouhé mésice. Proto od zacatku
vyvijime SingleCase tak, aby ho pravnici mohli spustit z kazdého prohlizece, bez nutnosti cokoli
instalovat.

Jak respektuji tvarci systému pro spravu spisu pozadavky pravnika na takovy systém?
Pokud mam mluvit za sebe, tak diive nez jsme systém SingleCase zacali vyvijet, ptl roku jsme pouze
zjistovali potreby a problémy pravniku. Poté jsme je obchézeli s nacrty a konceptem aplikace,
nasledné s prototypy. Az poté jsme zacali vyvijet. Pokud se ale budete ptat pouze na pozadovanou
funkcionalitu, vyvinete v nejlepsim pripadé dobry systém. Pro skvély systém musite pochopit, jak
vase cilova skupina pracuje, nad ¢im premysli a na co je zvykla.

vvvvv

V soucasné dobé nasazujeme nas systém u prvnich dvou advokatnich kancelari do ostrého provozu,
dalsi jej pouzivaji ve zkuSebnim rezimu, ktery se da béhem par minut jednodusSe spustit primo na
nasem webu. Zpétnd vazba je zatim velice pozitivni. Partner jedné znamé prazské kancelare nam
doslova rekl, zZe je to prvni systém pro pravniky, ktery se mu kdy libil. To nds samozrejmeé velice tési
a zaroven zavazuje.
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DalSsi clanky:

e Pl roku po ucinnosti novely stavebniho zékona

¢ Rozhovor s Adamem Vojtéchem
e Video rozhovor s Danielou Kovarovou

¢ Video rozhovor s Martinem Maisnerem
¢ Video rozhovor s Monikou Novotnou

¢ Video rozhovor s Robertem Nerudou

¢ Video rozhovor s Michalem Veprekem
e Video rozhovor s Robertem Némecem
e Video rozhovor s Michalem Hinkem

e Video rozhovor s Janem Porizkem

¢ Video rozhovor s Martinem Nedelkou
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