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Vzdělávací kurz: Základy mediace
eFocus

Právnická fakulta a Pedagogická fakulta Univerzity Palackého v Olomouci si Vás dovoluje pozvat na
vzdělávací kurz ( 15 hod. ), jehož cílem je poskytnout účastníkům základní znalosti a dovednosti pro
řešení konfliktů a seznámit je s principy, technikami a postupy v mediaci. Účastníci budou umět
využívat vybrané techniky vyjednávánía mediace, budou znát právní rámec mediace a možnosti jejího
využití v ČR. Kurz je možno absolvovat samostatně, vhodný je jako úvod k Výcviku v mediaci.

Cílová skupina:

Kurz je určen všem, kdo se chtějí naučit zvládat konflikty a získat základní znalosti o mediaci –
advokátům, soudcům, státním zástupcům, podnikovým právníkům, manažerům, personalistům,
pedagogům, sociálním pracovníkům, obchodníkům, psychologům, komunitním pracovníkům,
policistům, aj.

Obsahová struktura témat:

Konflikt, průběh konfliktu, způsoby řešení konfliktů
Komunikace a vyjednávání
Nácvik řešení konfliktů a vyjednávání
Principy mediace, fáze mediace
Komunikační techniky využívané při mediaci
Právní rámec mediace, možnosti využití v ČR

Lektorský tým:

Lektory jsou zkušení mediátoři a lektoři mediace:

RNDr. Jiří Plamínek, CSc., historicky první český mediátor, lektor metod řešení konfliktů,
autor několika knih k dané problematice, v posledních 15 letech zaměřený především na spory
mezi firmami a uvnitř firem.
PhDr. Lenka Holá, Ph.D., vysokoškolská učitelka a mediátorka zejména rodinných,
spotřebitelských a trestních sporů, lektorka v oblasti mediace, podporovatelka uplatňování
mediace v ČR, autorka knih o mediaci.

Termín kurzu:

21. – 22. 9. 2012

Výuka probíhá v pátek od 9:00 hod. do 16:30 hod. a v sobotu od 9:00 do 15:45 hod.

Místo konání:

o.s. InternetPoradna.cz, Ztracená 36, 779 00 Olomouc



Cena kurzu:

4.500,- Kč (v ceně jsou zahrnuty výukové materiály, občerstvení)

Ukončení kurzu:

Každý účastník obdrží osvědčení o absolvování kurzu.

Přihláška k dispozici >>> zde.

Kontakt:

Mgr. Michaela Kouřilová
e-mail: michaela.kourilova@upol.cz
Tel.: + 420 585 637 502
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