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Zakon o ochrané osobnich udaju a predpisy
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eFocus

Komentar k zakonu o ochrané osobnich tdaju podava podrobny vyklad k oblasti, ktera v souc¢asné
informacni spole¢nosti nabyva stale vétsi dulezitosti, pfi¢emz nové formy zpristupnovani tidaju nabizi
také Cetnd uskali. V publikaci je obsazen jak hluboky vyklad teoreticky, tak i prakticky
prostrednictvim rozsahlé judikatury Ceskych soudl i ESLP a ESD, pricemz zahrnuje také relevantni
rozhodnuti a stanoviska Uradu pro ochranu osobnich udajll a pfinasi rovnéz komparativni pohled na
nékteré evropské tpravy. Soucasti publikace jsou komentované vyhatky ze zékont, které se svou
upravou rovnéz dotykaji problematiky ochrany osobnich udaju.

Téma komentare se prolina celym ¢eskym pravnim radem a publikace tak nabizi pomicku pro statni
spravu, advokacii, soudnictvi i soukromé subjekty, které prichazeji do styku s osobnimi udaji a jejich
zpracovanim.

Autorem je Daniel Novak (1981). Absolvent oborl pravo, mezinarodni vztahy - evropska studia a
politologie. Ph.D. v oboru mezindrodni a evropské pravo. Od roku 2006 asistent soudce Ustavniho
soudu.
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Z publikace vybirame:
§12
Pristup subjektu udaju k informacim

(1) Pozada-li subjekt udaju o informaci o zpracovani svych osobnich udaju, je mu spravce
povinen tuto informaci bez zbytecného odkladu predat.

(2) Obsahem informace je vzdy sdéleni o

a) ucelu zpracovani osobnich udaju,

b) osobnich udajich, pripadné kategoriich osobnich udaju, které jsou predmétem
zpracovani, véetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

c) povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani,
jestlize jsou na zakladé tohoto zpracovani ¢inény ikony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem
je zasah do prava a opravnénych zajmu subjektu udaju,
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d) prijemci, pripadné kategoriich prijemcu.

(3) Spravce ma pravo za poskytnuti informace pozadovat primérenou uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

(4) Povinnost spravce poskytnout informace subjektu udaju upravenou v § 12 muze za
spravce plnit zpracovatel.

K§12

1. Ustanoveni § 12 navazuji na recitaly 41 az 43 a ¢l. 12 smérnice 95/46/ES. Jak jiz nadpis tohoto
paragrafu predesila, tyké se pozitivni slozky ochrany soukromi. Uzky vztah k predmétné
problematice maji i dalsi pravni instituty, kuprikladu souhlas se zpracovanim osobnich tdaju [§ 5
odst. 4 a § 9 pism. a)], nebot jeho pravoplatnost predpoklada téz jisty stupen informovanosti, déle téz
informacni povinnosti spravce podle § 11. S otazkou pristupu subjektu udaji k informacim souvisi téz
§ 21 upravujici pravo subjektu tdaju na opravu, vysvétleni nebo likvidaci osobnich udaju. Ustanoveni
§ 12 se nepouziji v pripadech predvidanych v § 3 odst. 6.

2. ]Jde o situace predvidané v § 83 zak. ¢. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, § 5¢ zak. ¢.
17/2012 Sb., o Celni spravé Ceské republiky, resp. § 52 zak. ¢. 341/2011 Sb., o Generalni inspekci
bezpecnostnich sbort a 0 zméné souvisejicich zakont, § 18 zak. ¢. 300/2013 Sb., o Vojenské policii

3. Specifickou Upravu pristupu k osobnim tdajim obsahuje téz § 8 odst. 3 zak. ¢. 133/2000 Sb., o
evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a o zméné nékterych zakonu (zékon o evidenci obyvatel), § 18a
zék. ¢. 328/1999 Sb., o ob¢anskych priukazech, nebo § 30a zak. ¢. 329/1999 Sb., o cestovnich
dokladech.

K odst. 1

4. Pfedmétné ustanoveni neklade na subjekt udaji omezeni z hlediska formy zadosti o pristup k
informacim. Zneuziti tohoto prava neprimérené castym uplatinovanim téchto zadosti neni rozsirenym
jevem, a to i se zretelem k povinnosti zadatele uhradit spravci primérenou ¢astku neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace (§ 12 odst. 3). Se zretelem k ¢l. 12 pism. a) smérnice
95/46/ES lze dovozovat, ze spravce udaju je povinen subjektu udaju podat téz informaci, ze zadné
jeho osobni idaje nezpracovava. Oproti kupr. svédské pravni upraveé nepostacuje, omezi-li se spravce
udajl na konstatovéni, Ze subjekt idaju je zpravovan prubézné.

5. Lhuta ,bez zbyte¢ného odkladu” (v jejimZ ramci je spravce povinen subjektu udaji pozadovanou
informaci predat) se neodviji z administrativnich ¢i technickych moznosti spravce udaji. Predmétna
uprava neprevzala normativni reseni obsazené kuprikladu v némeckém zakoné, ktery stanovi, ze
pravo na pristup dopada téz na udaje uchovavané v nestrukturovanych souborech, avsak uplatni se
zde test proporcionality, kdy v kolizi stoji Gsili spravce a zdjem subjektu udaju na ziskani predmétné
informace [§ 19 odst. 1 némeckého spolkového zékona o ochrané osobnich tdaju]. Osobni udaje
nicméné mohou byt obsazeny v mnozstvi databazi umisténych v riznych zemépisnych oblastech
nebo databézich delokalizovanych, ¢emuz odpovida obtiznost nalezeni vSech osobnich udaju, kterych
se jejich subjekt dozaduje. Neni vyloucCeno, ze jiz samotné vyhledavani v on-line pristupnych
databézich mlze znamenat riziko uniku informaci a obdobny zavér lze vztahnout i na vysledek tohoto
procesu tvorici mnohdy uceleny profil jednotlivce. Za zminku stoji otdzka informac¢nich systému
podniki i organt verejné spravy, které by mély preddefinovéanu funkci vyhledani uchovavanych
osobnich udaji. Evropska komise se v této souvislosti vyslovila pro podporu technologii zlepSujicich
soukromi zamérenych na anonymitu a pseudonymitu. Tento software by zahrnoval i facility
oznacujici ty uchovavané tdaje, které maji osobni povahu. Facility maji zajistit plnéni zavazka
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vyplyvajicich z transpozice smérnice 95/46/ES, jako kupr. omezeni predavani osobnich udaju tfetim
subjektim nebo omezeni uchovavani udaji na dobu nezbytnou pro ptvodni tcel. [Srov. sdéleni
Komise ze dne 2. 5. 2007 o ,podpore ochrany osobnich tdaju prostrednictvim technologii zvySujicich
ochranu soukromi (PETs)“ KOM(2007) 228 v kone¢ném znéni. Jednim z téchto produkti je Tivoli
Privacy Manager.] Usili inkorporovat poZadavky ochrany osobnich tidaji do standardl technickych
je patrné kupr. ze stanoviska WP 29 ke zpravé CEN/ISSS o standardizaci soukromi v Evropé [Article
29 Working Party. Opinion 1/2002 on the CEN/ISSS Report on Privacy Standardisation in Europe.
(10761/02/EN/Final, WP 57, 30. 5. 2002)].

6. PoruSeni povinnosti podle § 12 odst. 2 miZe mit za nésledek uloZeni ndpravného opatieni podle §
40. Déle jde o prestupek podle § 44 odst. 2 pism. f) a spravni delikt podle § 45 odst. 1 pism. f).

K odst. 2 pism. a)

7. Toto ustanoveni navazuje na zasadu omezeni ucelem (srov. komentar k § 5). Pokud zpracovani
osobnich udaju sleduje vice tceld, je spravce povinen specifikovat, které osobni udaje se vztahuji k
jednotlivym ucelam.

K odst. 2 pism. b)

8. Kategorii osobnich daju jsou kupr. provozni a lokaliza¢ni udaje uchovavané mobilnim
operéatorem. Na zdkladé pravniho ndzoru vysloveného Uradem ve stanovisku €. 6/2013 tykajiciho
se vykladu § 12 spole¢nost T-Mobile Czech Republic, a.s., predmétné tdaje za obdobi predchozich
Sesti mésich poskytuje, je-li predmétna SIM karta evidovana na jméno Zadatele (tj. nejde-li o tzv.
predplacenou SIM kartu). V pripadé, ze méa klient vedeno u jmenované spolec¢nosti vice smluv,
predmétné udaje neobdrzi, jelikoz podle tohoto operatora neni jisté, zda dalsi SIM kartu nehradi za
jinou osobu, napr. svou manzelku). Pokud mé ovSem klient smlouvu u jiného operatora nebo je
uzivatelem predplacené SIM karty, udaje obdrzi. Spole¢nost T-Mobile si za tuto sluzbu uctuje 1 700
K¢. Dalsi operatori poskytuji idaje za individualné sjednanych podminek. Neni nicméné ziejmé, zda
mobilni telefon mél ucastnik celou dobu pri sobé a zda jej neposkytl nékomu jinému. Tim by operator
byl ndpomocen zésahu do soukromi tieti osoby, ktera nemusi mit tuseni, Ze se nékdo domaha tdaja
této povahy. Vyklad, podle néhoz maji subjekty udaji pravo na pristup k provoznim a lokaliza¢nim
udajim, je diskutabilni téz proto, ze predmétné udaje jsou uchovavany ke specifickym ucelim a pro
organy uvedené v § 97 odst. 1 zdk. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a 0 zméné
nékterych souvisejicich zékonu, (zdkon o elektronickych komunikacich), tj. v podstaté pro ucely
bezpecnosti (jde o implementaci smérnice 2006/24/ES), resp. pripadné v navaznosti na ¢l. 6 odst. 2
(je mozno zpracovavat provozni udaje nezbytné pro ucely uctovani a stanoveni plateb za propojeni,
pricemz takovéto zpracovani je pripustné pouze do konce obdobi, v némz lze pravné napadnout Gcet
Ci uplatnovat narok na platbu) a €l. 15 odst. 1 smérnice 2002/58/ES. Kriticky se k otazce
nedostatecného regula¢niho ramce uchovavani a dalsiho zpracovani provoznich a lokaliza¢nich udaju
vyslovil Ustavni soud v nlezu P1. US 24/10 v odstavci 57. Soudni dviir rozsudkem ze dne 8. 4. 2014
ve spojenych vécech C-293/12 a C-594/12 shledal smérnici 2006/24/ES od pocatku neplatnou,
avSak do vnitrostatniho pravniho radu tento rozsudek prozatim implementovéan nebyl.

9. K odstranéni vykladovych pochybnosti ve specifické oblasti RFID, u nichZ maji subjekty udajt
¢asto méné presnou predstavu, o zpracovani jakych tidaju se jednd, prispiva Pracovni dokument o
tématech ochrany osobnich tdaju tykajicich se RFID technologii. [Article 29 Working Party. Working
document on data protection issues related to RFID technology. (10107/05/EN, WP 105, 19. 1. 2005)
K odkazu na néj viz seznam uzite¢nych webovych stranek na konci publikace. Ve svétle zasad
ochrany osobnich udajl by prodejce vyrobku opatreného RFID tagu mél zdkaznika informovat o: a)
Pritomnosti RFID tagl na zboZi a o umisténi ¢tecek. A tedy jednotlivci museji byt informovéni zaprvé
o pritomnosti RFID nebo ¢tecek RFID, zadruhé, informovat o RFID, zejména jsou-li pouhym okem
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nepostrehnutelné, zatreti pomoci vizuélniho ukazatele, Zze RFID pravé prenési udaje. b) Dusledcich
tohoto technologického opatreni, predevsim moznosti predat idaje bez aktivniho zasahu ¢lovéka. c)
Ugelu pouziti téchto idajli, zejména zda budou tyto tidaje spojeny a zda bude informace
zpristupnéna treti strané. d) Totoznosti spravce udaji. e) Moznostech odstranéni tagt ¢i oprave a
vymazu jejich obsahu. Vymaz obsahu zahrnuje moznost do¢asné (pomoci softwarového zamku) ¢i
trvalé deaktivace (kill command) ¢i prepsani jeho obsahu tak, ze vysila jen cislice 0 (to, Ze RFID
vysila jen nuly, neni bézné, a proto i zde lze uvazovat o identifikovatelnosti), i samotna pritomnost
tagu (at jiz jakéhokoli ¢isla) avizuje zlodéjim (vykradacum aut apod.) pritomnost hodnotnéjsi véci, je
téz sporné, zda by nadale mély zajem uzivat RFID, kdyz vyctou jen bezcennd data. Lze dodat, ze v

f) Realizaci prava na pristup k informacim, ukladani Gdajua v bézném formatu soucasné zvysuje riziko
neopravnéného pristupu treti osoby; obdobné vyssi stupen standardizace z dilny ISO a ETSI je
prinosem z hlediska ¢l. 6 odst. 1 pism. d) smérnice 95/46/ES, ale zaroven predstavuje riziko tim, ze
usnadnuje pouziti udaju k dals$im ucelim.] Stanovisko WP 29 ¢. 4/2004 prohlasuje, Ze s informovanim
subjektt tdaju o pritomnosti kamerovych systému pocitaji ¢l. 10, 11 a 13 smérnice 95/46/ES; neni
vSak treba podat detailni informaci o zplisobu tohoto monitoringu (kupt. rozmisténi kamer), ale
informace by méla byt k dispozici v rozumné vzdalenosti od monitorovaného mista.

K odst. 2 pism. c)

10. Toto ustanoveni navazuje na § 11 odst. 6 zak. o ochrané os. daju a ¢l. 15 smérnice 95/46/ES.
Rozsah informaci, které je treba poskytnout podle § 12 odst. 2 pism. c), je obdobny jako v pripadé
informacni povinnosti podle § 11 odst. 1, kam lze zaradit téZ pristup subjektu udaji k informaci o
logice automatizovaného rozhodnuti, a to ve formé srozumitelné adresatovi.

K odst. 2 pism. d)

11. Pojem ,prijemce” vymezuje ustanoveni § 4 pism. o) zak. o ochrané os. udaju. Sdéleni musi
zahrnovat dostate¢né presné informace, aby subjekt udaji mohl identifikovat jednotlivé prijemce a
osobni udaje, které obdrzeli. Zpristupnéni pouze kategorii prijemct (bez jejich individualniho
ztotoznéni) 1ze povazovat za splnéni predmeétné pravni povinnosti jen ve vyjimecnych pripadech.

12. Soudni dvir v rozsudku Rijkeboer konstatoval, Ze: ,Clanek 12 pism. a) smérnice 95/46/ES uklada
¢lenskym statum, aby stanovily pravo na pristup k informacim o prijemcich nebo kategoriich
prijemcu udaji, jakoz i k obsahu sdélovanych informaci, platici nejen ohledné pritomnosti, ale i
minulosti. Clenskym statim prislusi stanovit lhitu pro uchovéavani téchto informaci, jakoZ i
odpovidajici pristup k nim, coz zajisti spravedlivou rovnovahu mezi jednak zajmem subjektu udaji na
ochrané jeho soukromi, zejména uplatnénim prav a opravnych prostredki stanovenych smérnici
95/46/ES, a jednak zatézi, kterou pro spravce predstavuje povinnost tyto informace uchovavat.
Uprava omezujici uchovavani informaci o pifjemcich nebo kategoriich piijemct daji a obsahu
predanych udaju na obdobi jednoho roku, a tomu odpovidajicim zplisobem omezujici i pristup ke
zminénym informacim, zatimco zakladni tdaje jsou uchovavany mnohem déle, nezajistuje
spravedlivou rovnovahu mezi danym zajmem a danou povinnosti, neni-li prokazano, ze delsi
uchovavani téchto informaci predstavuje nadmérnou zatéz pro spravce. Vnitrostatnimu soudu
prislusi provést nezbytna ovéreni.”

K odst. 3

13. Lze dovozovat, Ze narok na predmétnou thradu spravci udaju nevznika, poda-li informaci, ze
zadné osobni udaje zadatele nezpracovava. Jde o obCanskopravni narok, ve vztahu ke kterému se
podle § 629 obc. zak. uplatni promlceci lhuta trvajici tri roky. V obCanském soudnim rizeni 1ze téz
posuzovat spor o vysi thrady. Neni vylouceno analogicky aplikovat ipravu uhrad za poskytovani



informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, obsazenou v narizeni
vlady ¢. 173/2006 Sb., o zdsadéach stanoveni tihrad a licen¢nich odmén za poskytovani informaci
podle zak. o svobodném pristupu k informacim, déle téz instrukci Ministerstva spravedlnosti
286/2011-0OT-0OSV, kterou se stanovi sazebnik thrad za poskytovani informaci podle zékona ¢.
106/1999 Shb., o svobodném pristupu k informacim, nebo kupr. stavovsky predpis prezidia
Exekutorské komory Ceské republiky EK01/2009, kterym se vyd4va sazebnik thrad nakladi v
souvislosti s poskytovanim informaci podle § 17 odst. 1 zék. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim.

14. Némecky zakon o ochrané osobnich tdaju umoznuje - nejde-li o jeho vyuziti pro obchodni ucely -
pristup k osobnim tdajum bezplatné. Nékteri respondenti v britské studii tvrdili, Ze zodpovézeni
jediného dotazu si muze vyzadat naklady pres 1 000 britskych liber. Ve Velké Briténii pritom muze
spravce udaju stanovit poplatek za kazdy dotaz a opakovany dotaz lze vznést az po uplynuti
Lrozumné doby” [¢ast II, ¢l. 7 odst. 2 pism. b) a ¢l. 8 odst. 3 britského zakonal].

K odst. 4

15. PInéni povinnosti podle § 11 odst. 1 a 2 predchazi samotnému nabyti (shromazdovani) osobnich
udajt, v dusledku Cehoz se uprava podle § 11 odst. 7 uplatni tehdy, pokud zpracovatel zajistuje
nabyti (shromazdovani) téchto udaju. Z hlediska rozliSeni odpovédnosti spravce a zpracovatele se
uplatni obecnd uprava obsazena v § 8 a 10.

16. Predmétné ustanoveni odkazuje na povinnost poskytnout specifikované informace, nehovori
nicméné o uhradé nakladu podle § 12 odst. 3. Pokud spravce prokéaze, ze zpracovateli naklady
spojené s podanim informace proplati, ma pravo pozadovat jejich thradu po subjektu udaja.

Citovana judikatura a stanoviska:

ESD/SDEU:
rozsudek ze dne 7. 5. 2009, Rijkeboer, C-553/07, Sb. rozh. s. I-3889.

Stanoviska WP 29:
stanovisko WP 29 ke zpravé CEN/ISSS o standardizaci soukromi v Evropé ¢. 1/2002, stanovisko WP
29 €. 4/2004 ke zpracovani osobnich udaju prostredky kamerového sledovani.

Souvisejici ustanoveni:
§ 4 pism. a) a 0) - vymezeni pojmu, § 5 odst. 1 pism. a) - prava a povinnosti spravce, § 11 odst. 6 -
informacni povinnost, § 44 odst. 2 pism. f) - prestupky, § 45 odst. 1 pism. f) - jiné spravni delikty.

Souvisejici predpisy:

§ 83, § 629 z4k. &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, - § 35i zék. ¢. 124/1992 Sb., o Vojenské
policii, - § 5¢c zak. ¢. 17/2012 Sb., o Celni spravé Ceské republiky, - zék. ¢. 341/2011 Sb., o Generalni
inspekci bezpecnostnich sborti a 0 zméné souvisejicich zakont, - § 8 odst. 3 zak. ¢. 133/2000 Sh., o
evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a o zménach nékterych zékont (zakon o evidenci obyvatel), - §
18a zék. ¢. 328/1999 Sb., o ob¢anskych prukazech, - § 30a zak. ¢. 329/1999 Sh., o cestovnich
dokladech, - § 97 odst. 1 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zéakonu (zékon o elektronickych komunikacich).

Souvisejici prameny mezinarodniho a evropského prava:
Cl. 8, 12 Umluvy ¢. 108, - recitdl 41 az 43 smérnice 95/46/ES.
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