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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Alternativni reseni sporu o doménova jména

Jiz v minulosti se v souvislosti se zavadénim nového zpusobu reseni doménovych sportu na serveru
epravo.cz objevil ¢lanek tykajici se spori o doménova jména .cz.[1] S ohledem na to, Ze nové reseni
téchto sporu je vyuzivano jiz dva roky, presnéji od 1. 3. 2015, lze nyni podrobnéji zhodnotit, jak dané
spory probihaji v praxi. Netreba pritom poukazovat na skutecnost, ze doménové spory maji v
dnesnim virtudlnim svété znacny vyznam, kdyz snaha obohatit se prostrednictvim cybersquattingu
zejména na ukor zavedenych spolecnosti a jejich chranénych obchodnich znacek neni nic¢im
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Pravidla pro reseni sporti o doménova jména .cz

V souvislosti se zahdjenim nového systému pro reseni doménovych sporu, zavedeného v dusledku
rozhodnuti Nejvyssiho soudu ze dne 17.12.2013, sp. zn 23 Cdo 3895/2011 a s nim spojené
nemoznosti projednavat doménové spory v rozhod¢im rizeni, doslo ke zméné Pravidel registrace
doménovych jmen v ccTLD .cz (dale jen ,Pravidla registrace”), jejichZ prilohou se k uvedenému datu
stala také Pravidla alternativniho reseni spori (déle jen ,Pravidla ADR”). Prvni Pravidla registrace
byla uc¢innd od 1 .3. 2015 do 14. 5. 2016, pozdéji byla nahrazena Pravidly registrace u¢innymi od 15.
5. 2016 a dostupnymi jak na webovych strankach spravce domény .cz, zajmového sdruzeni
pravnickych osob CZ.NIC, tak na strankach spravce sporu, tj. Rozhodc¢iho soudu pri Hospodarské
komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky. Drzitel domény, tj. vlastnik prav k
prislusnému doménovému jménu, pritom v ramci registrace domény vyslovuje sviij souhlas s Pravidly
registrace, ¢imz je zajiSténo, ze treti osoba se svych prav v zavislosti na své volbé muze dovolat i
prostrednictvim alternativniho sporu.

Podle clanku 24.2 Pravidel registrace plati, ze drzitel domény, tj. vlastnik prav k prisluSnému
doménovému jménu, ma povinnost podridit se reseni sporu podle Pravidel ADR. Jedna se o smluvni
ujednani, které nijak neovliviiuje moznost doméhat se vydani doménového jména i jinak, zejména
prostrednictvim soudt (popr. rozhod¢ich orgént, je-li déna jejich pravomoc). S ohledem na rychlost
alternativniho sporu zejména v porovnani se sporem soudnim si Ize nicméné tézko predstavit, ze by
treti osobou jednajici v dobré vire byla moznost soudniho rizeni uprednostnéna.

Prubéh sporu

Procesni postup v fizeni dle Pravidel ADR je upraven v Radu pro fe$eni sporti o domény .cz (déle jen
,Rad“). Spor je veden pied Rozhod¢im soudem pti Hospodéarské komote Ceské republiky a Agrarni


http://www.radapartner.cz/index/cz

komote Ceské republiky jako spravcem sporu a rozhodovan tzv. experty, jejichZ seznam Rozhod¢&i
soud vede.

Nejprve je nutné, aby navrhovatel, respektive jeho pravni zastupce, zridil ucet na on-line platformé
na adrese http://domeny.soud.cz/, skrze kterou nasledné celé rizeni probiha (v souladu s § 3 odst. 3 a
§ 6 odst. 2 pism. b) Ize uvazovat i o dal$ich zpusobech komunikace, konkrétné faxu a posté, pouzivani
platformy lze nicméné doporucit). Prubéh fizeni je formalizovany, pro jednotlivé procesni kroky jsou
v platformé k dispozici formulare, jez se nasledné vypliuji strojovym zpusobem. K radné vyplnénému
dokumentu lze ptipojit piilohy, zejména v piipadé navrhu na zahéjeni fizeni podle § 6 Radu lze
uvazovat o moznosti omezit se ve formulari na strucné vyliceni rozhodnych skutecnosti a vyplnéni
pozadovanych informaci, a skutkovy stav pripadné dale rozvést v bézném podani, které je nasledné
pripojeno k navrhu jako priloha. Jiz v rdmci navrhu by pritom mély byt tvrzeny vSechny rozhodné
skutecnosti a predlozeny veskeré dostupné dikazy, jelikoz expert rozhoduje pravé na zakladé navrhu
(a potazmo vyjadreni odpurce k nému), a dalsi tvrzeni a dokumenty vyzaduje jiz jen dle svého
uvazeni.

Pokud nejsou navrhovateli znadmy tdaje drzitele domény (coz je obvyklé a zaroven by se mélo vzdy
jednat o jediny bod navrhu, u kterého jsou mozné komplikace s vyplnénim), jsou tyto v souladu s
Pravidly registrace spravci sporu poskytnuty ze strany CZ.NIC. Déle je nutné uhradit poplatky za
vedeni sporu, které zacinaji na 34.000,- K€ v pripadé sporu o maximélné 5 doménovych jmen, ktery
je rozhodovan jedinym expertem. V této souvislosti je mozné navrhnout, aby spor vyresil panel
expertl slozeny ze 3 osob, pricemz uvedené je spojeno s vyraznym navySenim poplatku a podminéno
souhlasem druhé strany.

Expert je ze strany spravce jmenovan poté, co jsou splnény podminky pro rozhodnuti sporu (tj.
zejména existuje bezvadny navrh, zahajeni rizeni je oznameno odpurci - drziteli doménového jména
a je mu poskytnuta lhuta k vyjadreni). Marné uplynuti lhaty k vyjadreni pritom neznamend pro
navrhovatele bez dalsiho uspéch ve sporu, jelikoz se neuplatni jakasi obdoba rozsudku pro uznani dle
§ 153a OSR; i v piipadé pasivity odptirce je jmenovéan expert, ktery vSak pti feSeni sporu piihlizi
pouze k navrhu a jeho priloham.

Do doby jmenovani experta je pripadu prirazen tzv. spravce sporu; byt je pouzivano stejné oznaceni
jako pro cely Rozhod¢i soud, jedna se o konkrétni fyzickou osobu, ktera ma spor na starosti a
zajistuje, aby mohlo byt ve sporu co nejrychleji postupovano (v této souvislosti se snazi zejména o
odstranéni pripadnych vad navrhu a jeho doruceni odptrci). Komunikace s touto osobou probiha jak
telefonicky, tak prostrednictvim online platformy, kde je dostupny také vzorovy dokument pro
,nestandardni sdéleni.” Naproti tomu komunikovat pfimo s expertem je Rddem zakézéno.

Uplatnitelné naroky a predpoklady pro uspéch

S ohledem na formalitu alternativniho sporu jsou taxativné omezeny také naroky, jichz se lze v rizeni
domahat, pricemz tyto jsou v souladu s ¢l. 3.5 Pravidel ADR pouze dva:

* a) zruSeni registrace doménového jména, nebo
 b) prevodu registrace doménového jména na navrhovatele.

Je bézné, ze doménovy spor je iniciovan subjekty, které maji k zaregistrované doméné vztah (jsou
drziteli prislusnych ochrannych znamek, popr. jinych prav z duSevniho vlastnictvi, a mnohdy i
vlastniky prislusnych domén s jinou koncovkou) a kteri spor zahajuji pravée proto, aby registrace
domény byla prevedena na né.



V souvislosti s vySe uvedenym je mozné zduraznit, Ze v rdmci alternativniho rizeni se nelze doméhat
nahrady $kody ani ndhrady nékladu rizeni, a to vCetné uhrazeného poplatku - i v pripadé tspéchu ve
sporu je tak nutné s poplatkem pocitat jako s ndkladem spojenym se ziskanim pozadovaného
doménového jména. Neni samozrejmé vylouceno ani vymahani poplatku v jiném rizeni skrze
ustanoveni o nahradé zpusobené Gjmy.

Uspéch ve sporu je pro navrhovatele z&visly jednak na skute¢nosti, Ze drziteli nepiislusi prava k
chranénému oznaceni (typicky ochranna znamka), které je shodné s dotcenym doménovym jménem
(drzitel - odplirce muze tuto skutecnost nahradit prokazanim toho, ze doménové jméno uziva k
poctivym tcelum, neposkozuje jméno navrhovatele, popr. ze je pod doménovym jménem obecné
znam), a jednak na prokazani, Zze doménové jméno je shodné nebo zameénitelné s chranénym
oznaCenim navrhovatele. Pravidla ADR obsahuji v ¢l. 3 dalsi zékladni pravidla a domnénky, z nichz
lze naplnéni stanovenych podminek dovozovat, pro tcely tohoto clanku by vSak bylo zbytecné tyto
podrobnéji rozepisovat.

Expert by mél v souladu s § 16 Radu rozhodnout do 30 dnti od svého jmenovani, pficemz toto je
stranam sporu zasilano prostrednictvim platformy.

Co délat pro uspésné prevedeni doménového jména

Pokud je navrhovatel ve sporu uspésny, sdruzeni CZ.NIC v souladu s Cl. 6.2 Pravidel ADR rozhodnuti
provede. Rozhodnuti mu je pritom zasldno primo ze strany spravce sporu; k samotnému provedeni
vSak dochézi nejdrive 15 (a nejpozdéji 30 dni) ode dne, kdy mu bude doruc¢eno rozhodnuti a budou
mu ozndmeny identifikacni idaje navrhovatele nezbytné pro provedeni prevodu registrace.

V této souvislosti 1ze doporucit vyuziti moznosti podle ¢l. 20 Pravidel registrace a doménové jméno
zablokovat, pricemz uvedené lze ideédlné z opatrnosti ucinit soucasné se zahajenim sporu (podle ¢l.
20.2. Pravidel registrace je nutné k zadosti o blokaci dolozit zahajeni sporu), pripadné pred jeho
rozhodnutim. Blokace je provedena na dobu 4 mésici; opakovanou blokaci lze provést az po 12
meésicich. Naproti tomu neni dot¢ena moznost zablokovat pripadné dalsi prevedeni domény
prostrednictvim soudu - ¢l. 20.8. Pravidel registrace na moznost pozadat o vydani predbézného
opatreni primo odkazuje. S pripadnym vydanim predbézného opatreni by vSak jiz samozrejmé byla
spojena povinnost podat Zalobu dle § 76 odst. 3 OSR.

Dobu trvani alternativniho sporu Ize od podani ndvrhu do prevedeni registrace doménového jména
odhadnout na 3 - 4 mésice; v pripadé standardniho rizeni a podani bezvadného navrhu je tento
obratem (do 5 dnu) zasilan odpurci, ktery ma 30 dnu na vyjadreni se k navrhu. Jak uvedeno, po
vyjadreni (¢i po uplynuti lhity) je jmenovan expert, ktery do 30 dni rozhodne. Néasledné je v pripadé
uspéchu navrhovatele ve véci mezi patnactym a tricatym dnem registrace prevedena. S ohledem na
uvedené lze uzavrit, Ze pokud je navrh na blokaci doménového jména podan spolu se zahajenim
navrhu (respektive tésné po jeho podani tak, aby toto mohlo byt dolozeno), neméla by byt dalsi
blokace prostrednictvim soudu pred prevedenim domény nutna.

Co se sdéleni identifikacnich tdaju tyce, je treba zridit si prostrednictvim registratora kontakt u
CZ.NIC, pod kterym bude nasledné registrace provedena. Navrhovatel jiz zpravidla kontaktem, pod

kterym ma registrovanou jinou .cz doménu, disponuje, poté postacuje sdéleni tohoto kontaktu.

Neuspésna strana mize rozhodnuti experta zvratit pred soudem, jelikoz toto rozhodnuti nezaklada
prekazku véci rozhodnuté.

Zavérem



Alternativni re$eni sporti 0 doménova jména .cz podle Pravidel ADR predstavuje vhodnou a rychlou
variantu pro ziskani doménovych jmen, k nimz dotceny subjekt vlastni prislusné ochranné znamky.
Po shromazdéni podkladu a vytvoreni registrace v online platformé lze cely spor ukonéit za cca 3
mésice. Pro zdarné dotazeni sporu, kterym je prevedeni doménového jména na drzitele prislusnych
prav k dusevnimu vlastnictvi, je dale doporuc¢enihodné vyuzit moznosti doménu pred zahdjenim
sporu zablokovat a zamezit tak jejimu pripadnému prevedeni na dalsiho drzitele.
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