11. 6. 2002

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Cestovni kancelar a cestovni agentura

Pojmy cestovni kancelar a cestovni agentura uziva zakon cislo 159/1999 Sb. o nékterych podminkach
podnikani v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, a zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale ,zakon o cestovnim ruchu”). Prijetim tohoto predpisu bylo ukon¢eno
pomérné dlouhé obdobi uplné liberalizace v oblasti cestovniho ruchu, které se ukazalo jako ne prilis
Stastné a zejména také neodpovidajici pravni upravé platné v EU.

Pojmy cestovni kancelar a cestovni agentura uziva zakon cislo 159/1999 Sb. o nékterych podminkach
podnikéni v oblasti cestovniho ruchu a o zméné zdkona €. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, a zékona ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale ,zakon o cestovnim ruchu”). Prijetim tohoto predpisu bylo ukon¢eno
pomérné dlouhé obdobi uplné liberalizace v oblasti cestovniho ruchu, které se ukazalo jako ne prilis
Stastné a zejména také neodpovidajici pravni upravé platné v EU.

Rozdil mezi cestovni kancelari a cestovni agenturou spociva mimo jiné v tom, ze provozovani
cestovni kancelare je zivnosti koncesovanou, kdezto provozovani cestovni agentury je zivnosti
vazanou.

Z pohledu zakaznika spoc¢iva hlavni rozdil mezi cestovni kancelari a cestovni agenturou ve
skutecCnosti, ze zdjezd smi prodavat pouze cestovni kanceldr a cestovni agentura muze pouze
zprostredkovavat prodej zajezdl pro cestni kancelare. Samoziejmé, Ze i cestovni kancelar muze
zprostredkovavat prodej zajezdu pro jinou cestovni kancelar. Cestovni agentura vSak nesmi nikdy
zprostredkovavat prodej zajezdu pro subjekt, ktery neni cestovni kancelari napr. pro jinou cestovni
agenturu.

Pri zprostredkovani prodeje zajezdu cestovni kanceldri nebo cestovni agenturou pro jinou cestovni
kancelar musi byt cestovni smlouva uzaviena jménem cestovni kancelare, pro kterou je zajezd
zprostredkovavan.

Aby se zdkaznik mohl nélezité orientovat, zda subjekt, se kterym jedna, je provozovatelem cestovni
kancelare nebo cestovni agentury, zékon o cestovnim ruchu stanovi, ze cestovni agentura je rovnéz
povinna oznacit provozovnu a propagacni a jiné materialy urcené zédkaznikovi slovy "cestovni
agentura", pokud toto oznaceni neobsahuje jiz obchodni jméno. Stejnou povinnost jako cestovni
agentura ohledné svého oznacovéani ma i cestovni kancelar.

Souvisejici pravni predpisy: zak. ¢. 40/1964 Sb. ob¢ansky zdkonik, zak. ¢. 455/1991 Sb. o
Zivnostenském podnikani.
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