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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

COI: Poctivost prodeje je pro ceské
podnikatele neznamy pojem

Zéstupci Ceské obchodni inspekce

(COI) zjistili v dobé konani{ hokejového Sampionatu v Praze a
Ostravé v témeér 45 procentech vSech uskutecnénych kontrol néjaké
nedostatky. V obou méstech jich provedli zhruba 500 a na misté
ulozili 51 blokovych pokut v souhrnné c¢astce 54.000 korun.
Pracovnici COI se zaméiili pfedevsim na provozovatele
restauracnich zarizeni, prodejen a poskytovateld sluzeb spojenych
s mistrovstvim svéta.

Vysoky je i pocet 160 pripadu, ve kterych inspektori zahajili spravni fizeni a obchodniktim hrozi
vétsi zésah do penézenek. CTK to dnes fekla mluvéi COI Miloslava Fléglova. Primér zjisténych
nedostatka v obdobi mistrovstvi svéta je podle ni o 15 procent vys$si nez pri béznych kontrolach pred
jeho zahdjenim. "Tyka se to hlavné v Prahy, tam to bylo tvrdsi. V Ostrave se jejich pocet blizil k tomu
pruméru tricet procent."

Jiz prubézné vysledky pry signalizovaly, ze ¢esti obchodnici a poskytovatelé sluzeb nebo jejich
zameéstnanci si s dodrzovanim zakont ani s dobrym jménem prili$§ hlavu neldmou. V restauracich,
taxisluzbach i v prodejnach, jejichz sortiment domaci i zahranic¢ni turisté béhem mistrovstvi
vyhledavali, je poctivost prodeje, seznameni s cenou nebo predpisy neznamym pojmem, uvedla
mluvéi COL.
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Ve znacné mire to zpusobila i neznalost cizincu naSich pomeéru, coz vedlo k urcitym
nestandardnim zplisobum. K uc¢tum nékteri pridavali prirdzku za obsluzné, odmitali jim predlozit
napojové listky, atd.," rekla Fléglova.

Nejvétsi nedostatky zaznamenali pracovnici prazské COI u verejného stravovéni, kde v 51
procentech z celkového poc¢tu 240 kontrol zjistili poruSeni predpist. Na misté inspektori ulozili 12
pokut dohromady za 15.500 korun, podstatné vyssi ¢astky Cekaji na 111 provozovatell ve spravnich
fizenich. Kontroly iidajné se zavérem Sampionatu nekon¢i, COI v nich bude vzhledem k vysokému
poctu zjiSténi pokracovat v intenzivnéjsi mire i naddale. "Zrejmé prilezitost déla zlodéje," podotkla
Fléglova.

COI v poslednich dvou tydnech provéfovala vice i taxisluzby. V Praze se inspektoti svezli taxiky
osmadvacetkrat, v Ostravé sedmkrat. Zjistili nékolik predrazenych jizd v radové stovkach korun, v
péti pripadech ¢ekaji viniky sankce.

Kromé uvedenych kontrol se také zamérili na ubytovaci sluzby, prodejny suvenyru a dal$iho zboZi.
Zabavili 231 padélanych znaCkovych drest a sportovnich doplnka, zjistili nékolik pripadd poruseni
informacnich povinnosti, neseznameni s cenou, nespravného uctovani a dokonce i diskriminace
spotrebitele pri ubytovéni. "Provozovatel hotelu v jednom mésté nechtél ubytovat zajemce, ktery mél
v tomtéz mésté trvaly pobyt," popsala mluvéi zajimavy pripad posouzeny jako diskriminace.
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