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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Doporuceni verejneho ochrance prav v oblasti
zachazeni s pracovniky z EU

Vefejny ochrance prav se v minulém roce zabyval vyzkumem na téma Obc¢ané Evropské unie v Ceské
republice, jehoZ vysledky a na né reagujici doporuc¢eni ombudsmana byly zverejnény v listopadu
2021[1]. Prizkum zjistil, Ze témér tfetina (31 %) obcant Evropské unie pracujicich v Ceské republice
zapojenych do vyzkumu se citila byt v rdmci svého pracovniho zivota diskriminovéana z divodu své
statni prislusnosti nebo narodnosti. Nejcastéji se citi obcané Evropské unie diskriminovani v
oblastech odménovani, pridélovani prace a pri hledani prace. Znevyhodnéni v oblasti prace je
vyrazné vyssi u nize kvalifikovanych zaméstnanct a u zaméstnancu pracujicich pro agentury prace.

Vyzkum také upozornil na to, ze mira diskriminace je spojena s mirou znalosti ¢eského jazyka.
Obcané Evropské unie, kteri mluvi plynné Cesky, se s diskriminaci v pracovnim zivoté setkali méné
castéji, a to i v pripadech, kdy nebyla znalost ¢eského jazyka predpokladem pro danou pracovni
pozici.

Na zdkladé vyse uvedenych zjisténi, vydal verejny ochrance prav doporuceni reagujici na zjisténé
nedostatky. Doporuceni jsou rozdélena do tri oblasti, a to na doporuceni v oblasti prace a
zamestnani, doporuceni v oblasti verejné spravy a doporuceni v oblasti Skolstvi, bydleni a integrace.

Doporuceni v oblasti prace a zameéstnani

Verejny ochrance prav doporucuje mimo jiné napr. zverejnit srozumitelné a aktuélni informace o
pravech a povinnostech zaméstnancl v ¢estiné i v cizich jazycich, zejména pak v anglictiné. Tyto
informace by mély byt zvefejnény predevsim na strankach Statniho tradu inspekce prace. Uradem
dosud zverejnovany okruh informaci v anglickém jazyce by mél byt rozsiren a pouzity jazyk by mél
byt zjednodusen a doplnén napft. o grafické vyjadreni.

Déle verejny ochrance prav doporucuje pokracovat v pravidelnych kontrolach nelegéalniho
zaméstnavani cizinct - obéanl Evropské unie, a to zejména kvuli zranitelné situaci zaméstnanc
pracujicich na izemi Ceské republiky nelegalné. Takovi zaméstnanci se setkavaji s vysokou mirou
nejistoty, s obavami z hroziciho postihu za nelegalni praci a s obtiznym vymahanim svych prav na
zaméstnavateli.

Organy inspekce prace by mély rovnéz pokracovat s kontrolami agentur prace, které zaméstnavaji
obc¢any Evropské unie, a to nejen ve vztahu k specifickym povinnostem agentury prace vaci
zaméstnancum, ale také ostatnich povinnosti agentury prace coby zaméstnavatele.

V oblasti prace a zaméstnani verejny ochrance prav doporucuje také zamérit se na kontroly rovného
zachazeni se zahrani¢nimi zaméstnanci - obcany Evropské unie. Rovné zachazeni se zaméstnanci z
Evropské unie a zakaz diskriminace z duvodu stéatni prislusnosti je jednim ze zékladnich principt, na
kterych stoji volny pohyb pracovniku v Evropské unii, a jedna ze zakladnich svobod unijniho
vnittniho trhu. Tyto kontroly by se tak na rovné zachazeni z davodu statni prislu$nosti mély zameérit
jak v pripadech, kdy to podatel podnétu sam namitne, tak v pripadech, kdy podatel podnétu namita
porusovani prav zahrani¢nich zaméstnancu, aniz by nerovné zachazeni primo zminil.



Dalsim z doporuceni je rovnéz zvazeni zavedeni mechanismu mimosoudniho reseni
pracovnépravnich sport, které verejny ochrance prav adresoval Ministerstvu prace a socialnich véci.
Vyzkum totiz ukazal, Ze vétSina zaméstnancu z Evropské unie se proti protipravnimu jednani
zameéstnavatele nebranila, a to zejména z divodu zdlouhavosti, finan¢ni narocnosti a forméalnosti
pracovnépravnich spord. Tento stav by se tak mél napravit a zaméstnanctim z Evropské unie by mélo
byt umoznéno efektivnéji branit sva prava.

Ministerstvu prace a socialnich véci dale verejny ochrance prav doporucuje navazat spolupraci se
zastupitelskymi Grady statti Evropské unie v oblasti informovanosti zahrani¢nich zaméstnancu. Mélo
by se jednat zejména o zastupitelské urady téch statl Evropské unie, z nichz do Ceské republiky
prichazi nejvice zaméstnancu. Cilem takové spoluprace by mélo byt oboustranné predavani
informaci - zastupitelské urady by sdélovaly informace o nejc¢astéjSich zalezitostech ¢i dotazech,
které s jejich obCany resi, a naopak by ziskavaly informace o uzite¢nych zdrojich, kam své obCany
nasmeérovat.

Doporuceni v oblasti verejné spravy

Verejny ochrance prav v této oblasti doporucuje udrzovat webové stranky uradu, tzemné
samospravnych celku a jinych organu ¢i instituci kromé ¢estiny i v angli¢tiné. Neni nezbytné
prekladat vSechny informace, ale prelozeny by mély byt zejména informace o kompetencich uradu,
zakladni informace o rizenich, nélezitostech podani, kontaktech a informace o cizinci (obcany
Evropské unie) bézné vyuzivanych agendach.

Rovnéz by mély byt posileny jazykové kompetence pracovniku, ktefi se s cizinci - ob¢any Evropské
unie setkavaji, a umoznit komunikaci spravnich organu v cizim jazyce. Dle verejného ochrance prav
je na misté oCekavat vyssi znalost cizich jazykl zejména na pracovistich Odboru azylové a migracni
politiky Ministerstva vnitra, cizinecké policie, Uradu prace Ceské republiky a Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, kde turednici s cizinci - ob¢any Evropské unie prichazi do kontaktu
pravidelné.

V souladu se zasadou vstricnosti by mély spravni orgény v zakladni mire reagovat na podani v cizim
jazyce. Minimalnim standardem by méla byt alespon vyzva k odstranéni vad podani a pouceni o
nutnosti komunikace v jednacim jazyce s primérenou lhtitou k odstranéni vady. V pripadé, ze
povérena Uredni osoba cizimu jazyku rozumi, neni treba trvat na dodani (iredné ovéreného)
prekladu. Bude samozrejmeé zalezet na povaze predloZené cizojazycCné listiny - napr. u listiny

s velkym mnozstvim odborného textu bude pozadavek prekladu opodstatnénéjsi nez u formulare

s minimem jednoduchého textu.

Doporuceni v oblasti Skolstvi, bydleni a integrace

V této oblasti doporucuje verejnych ochréance prav podporovat ¢innost integrac¢nich center nebo
krajskych ¢i méstskych center pro cizince, kterd poskytuji poradenstvi a pomoc cizincim, pripadné
také neziskovych organizaci. Cinnost téchto center a organizaci se zaméfuje pfedevsim na pravni a
socialni poradenstvi, které prispivé zapojeni cizincli - ob¢ant Evropské unie do Ceské spole¢nosti.
Podporovat by se mélo také vzdélavani zaka s odliSnym mater'skym jazykem, coz umozni zapojeni
déti migrujicich zaméstnancu do ¢eské spolecnosti a ziskani kvalitniho vzdélani.

Dulezitd je i dostupnost obecniho bydleni pro obCany Evropské unie, kdy by mély byt nastaveny
nediskrimina¢ni podminky pro pridélovani byt a zajistén dostatec¢ny bytovy fond v jednotlivych
obcich. A dale podpora kurzu ¢estiny a podpora integrace cizincu - ob¢anu Evropské unie na lokalni
urovni.



Zaver

Vyse uvedenda doporuceni, které verejny ochrance prav formuloval v ndvaznosti na rozsahly vyzkum
mezi ob&any Evropské unie Zijicimi v Ceské republice, maji za cil predevsim zajistit témto obéanim
stejné zachazeni jako s ob¢any Ceské republiky. Vzhledem k tomu, Ze dle vyzkumu se jako nejvice
problematickou jevi oblast prace a zaméstnani, vétsina doporuceni miri pravé na tuto oblast. Jak se
k tomu postavi jednotlivi adresati doporuceni a do jaké miry se doporucenimi verejného ochrance

prav budou ridit je vsak prozatim otazkou.
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