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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Draha reklama zdarma

Dostali jste nabidku na bezplatné zarazeni do obchodniho katalogu? Vyplnénim formulare se muzete
dostat do soukoli Zalob.
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Dostali jste nabidku na bezplatné zarazeni do obchodniho katalogu? Vyplnénim formulare se muzete
dostat do soukoli Zalob.

vvvvv

do stredni a vychodni Evropy. V poslednich letech je zaznamenavan narust jejich aktivit v Polsku, na
Slovensku, v Madarsku a Rumunsku. I v Cesku roste pocet soudnich sport, které vedou katalogové
firmy (resp. jsou proti nim vedeny). Soudni rozhodnuti nékdy vyznivaji ve prospéch téchto firem,
jindy ve prospéch podvedenych obéti.

BEZPLATNA AKTUALIZACE? Trik, ktery katalogové firmy pouZivaji, je prosty: vét$imu poétu
adresatu jsou zaslany formuléare, které budi dojem, ze jde o bezplatnou aktualizaci zaznamu
napriklad v komer¢nim seznamu podnikatelt nebo v obchodnim katalogu.

Jedna se o seznamy ve formé prirucky, databaze na internetu, ale i CD-Romu ¢i kombinace téchto
forem. Nékteré katalogové firmy pracuji i prostfednictvim svych obchodnich zastupct, kteri pri
podpisu formulére (prihlasky) zadkaznika ujistuji, Ze se jedna o bezplatnou objednavku. Ve vétsiné
pripadu jsou jiz existujici zapisy, které jsou zasilany potencidlnim zdjemcim k aktualizaci, chybné.
Zéakaznici, kteri prehlédnou upozornéni o zpoplatnéni zéznamu, zasilaji opravené formulare zpét.
Poté jsou zavaleni fakturami a upominkami, nebot zaneseni do prislusnych katalogt stoji 500 az
1000 eur rocné a zpétné zaslani formulére znamena (podle obchodnich podminek katalogovych

firem) néco jako

"predplatné" na tti aZ pét vydani katalogu. Casto se pak stane, Ze zdkaznici nékolik



faktur zaplati, coz ma paradoxné za nasledek jen vice platebnich upominek, které ¢asto konci
podanim zaloby.

NEPLATNY PRAVNI UKON. V Cesku tyto praktiky pouZivéa napiiklad spole¢nost Intercable AG se
sidlem ve Svycarsku. Jenom v letech 2006-2007 probihalo vice neZ deset soudnich fizeni, ve kterych
tato firma pozaduje zaplaceni odmeény za zaneseni do svych katalogl. Po uspéchu v ¢ervnu letosniho
roku u Krajského soudu v Usti nad Orlici se ale $tésti obratilo ke spole¢nosti zady.

V ¢ervenci a zari totiz Méstsky soud v Praze v ramci odvolaciho rizeni pravomocné zamitl Zaloby této
firmy na tthradu odmény za zaneseni do jejiho katalogu, protoze prohlaseni vile spoleCnosti, kterd
klamavy formular podepsala, je neplatné z divodu nedostatku vile této osoby. V téchto pripadech
bylo rozhodnuto na zdkladé ¢eského prava, a to navzdory volbé Svycarského prava uvedené na
klamavych formularich. Zpravidla jde o neplatny pravni tikkon podle paragrafu 49a obcanského
zakoniku. Osoba, kterda tento ukon ¢ini (zdkaznik), jej ¢ini v omylu vychézejicim ze skutecnosti, jez
jsou pro jeho uskute¢néni rozhodujici (v omylu, Ze aktualizace je bezplatna). Osoba, které byl pravni
ukon urcen (katalogova firma), tento omyl jednoznacné vyvolala.

KLAMAVE FORMULARE? Vysledek v jinych sporech vSak nelze veobecné predvidat, nebot v
pripadech projednavanych u MS v Praze katalogova firma jednala mimo jiné prostrednictvim svych
obchodnich zastupct. Intercable AG své formulare prizpusobila nové jurisdikci (zejména v Némecku,
Rakousku a Svycarsku), takze vidy zaleZi na interpretaci konkrétniho formulaie. Napiiklad
Spanélska spole¢nost European City Guide pouziva jiné formulare s odliSnymi podminkami (které
obsahuji napt. dohodu o soudni pfisludnosti ve Spanélsku, ale ve kterych chybi klauzule o volbé
prava).

Na vSech formularich jsou Sikovné skryta upozornéni na zpoplatnéni zapisu v katalogu. Je otazkou,
zda dany formular ma ¢i nemd klamavy charakter a muze vést ke vzniku omylu postizeného
zakaznika. Némecky soud oznacil tyto aktivity jednoznacné jako podvod. Zacatkem roku 2006 bylo i
v CR podéno trestni ozndmeni na spole¢nost Intercable AG kviili podvodu. A trestné pravni a spravné
pravni rizeni proti obéma firmam probihaji i v dalSich zemich.

Kvuli mnoha riznym variantam formulére je obtizné vydavat vSeobecné platna tvrzeni tykajici se
rizika, Ze oklamany zdkaznik bude na zdkladé pravomocného rozhodnuti soudu donucen k plathé
odmeény katalogové firmé. Navic formulare ¢asto obsahuji dohodu o soudni prislusnosti v Rakousku,
Svycarsku ¢i Spanélsku, piipadné dohodu o aplikovaném pravu téchto zemi.

NEPLATTE. Pokud zdkaznik obdr#i fakturu od jedné ze jmenovanych firem, doporu¢ujeme jediné:
neprovadét platby podle téchto faktur, a to ani u jedné splatky jako "gesto dobré vile", a samostatné
Ci prostrednictvim pravniho zastupce odmitnout naroky katalogové firmy a zpochybnit platnost
uzavrené smlouvy. Pokud uz katalogova firma poda zalobu na oklamaného zékaznika, je nutné
reagovat opét pomoci pravniho zastupce, a to zejména proto, Ze katalogové firmy vyuzivaji na
ochranu svych z4jml nejen pravniky, ale i vymahacské firmy.
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