20. 2. 2003

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Druhy odpovednosti za vady pri prodeji v
obchodé - zarucni odpovédnost za vady
(smluvni zaruka)

Prohlaseni prodavajiciho v zaru¢nim listé o poskytnuti smluvni zaruky byva u¢inéno na adresu
kupujiciho zpravidla pri uzavirani smlouvy o prodeji v obchodé. Také dohoda prodavajiciho a
kupujiciho o smluvni zaruce byva nejcastéji uzavirana spolu s uzavirenim smlouvy o prodeji v
obchodé. Od tohoto okamziku je prodavajici podminkami smluvni zaruky vazan a kupujici se muze
svych prav z této zaruky domoci i zalobou u soudu.

Od zdkonné zaruky ve smyslu ustanoveni § 619 odst. 1 po novele Obcanského zakoniku (ddle jen
,0Z") je treba odliSovat smluvni zaruku. Smluvni zaruka byva prodavajicimi poskytovana v zajmu
zvySeni ochrany spotrebiteldl. Miva velmi ruznorody obsah. Muze predstavovat napriklad:

(i) prodlouzeni zékonné zarucni doby pri zachovani jejiho obsahu,
(ii) rozsireni okruhu prav kupujiciho v dobé trvani zéakonné zéruky,
(iii) stanoveni nevyvratitelnych pravnich domnének neodstranitelnosti urcitych vad apod.

Casto se lze setkat i s riiznymi kombinacemi téchto moZnosti.

Smluvni zaruka muze byt zaloZena prohlaSenim prodavajiciho v zaru¢nim listé podle ustanoveni §
620 odst. 5 po novele OZ nebo dohodou ucastniki smlouvy o prodeji v obchodé ve smyslu
ustanoveni § 502 odst. 2 OZ.

Pri zkoumaéni smluvni zaruky je treba vzdy dusledné vychazet ze znéni jejich podminek. Stanoveni
podminek vzniku, rozsahu, obsahu a zadniku smluvni zaruky je projevem smluvni volnosti
prodavajiciho a kupujiciho. I ohledné podminek smluvni zaruky vSak plati, Ze nesméji byt v rozporu
s ustanovenimi ob¢anského zakoniku o zakonné odpovédnosti za vady, zejména nesméji tuto
odpovédnost vylucovat nebo omezovat. Kazdé prohlaseni ¢i ujednani, které by sledovalo vylouceni ¢i
omezeni zakonné odpovédnosti prodavajiciho za vady véci prodané v obchodé, by bylo absolutné
neplatné (§ 39 OZ). Zpravidla by ovSem Slo pouze o ¢asteénou neplatnost (§ 41 OZ), ktera by se
nedotykala zbylé ¢asti podminek smluvni zaruky. Kdyby napriklad prodavajici v podminkach smluvni
zaruky poskytnuté prohlasenim v zaruénim listé vyloucil svoji odpovédnost (ze zakona plynouci) za
vady urcité soucasti prodané véci, Slo by v tomto rozsahu o neplatné prohlaseni, nebot prodavajici -
s vyjimkami vyplyvajicimi z ustanoveni § 618 a 619 odst. 2 posledni véta po novele OZ[1] - odpovida
za vady celé prodané véci. Ostatni Césti prohlaseni prodavajiciho v zarucnim listé by tim vSak nebyly
néjak dotCeny[2]. V této souvislosti je nutno poznamenat, ze ve tretim odstavci § 627 je po novele OZ



stanoveno, Ze jakakoli ujednani mezi prodavajicim a kupujicim, uzavrena pred uplatnénim prava z
odpovédnosti za vadu prodané véci, pokud by v jejich dsledku toto pravo zaniklo nebo bylo
omezeno, jsou neplatna.

Na druhou stranu samozrejmé neni vylouceno, aby v podminkach smluvni zaruky byl rozsah této
Casti zaruky omezen tak, ze smluvni zaruka se tyka jen urcité soucasti prodané véci. Tak napr.
prodavajici muze pri prodeji televizoru jednostrannym prohlasenim v zaru¢nim listé poskytnout
kupujicimu smluvni zaruku ¢asové navazujici na zakonnou zaruku a co do obsahu shodnou

s obsahem zdkonné zaruky jen ohledné obrazovky. V takovém pripadé je sice kupujici opravnén po
dobu smluvni zaruky uplatiovat véechna préva odpovidajici praviim ze zdkonné zéruky, avsak jen
ohledné vad obrazovky.

Prohlaseni prodavajiciho v zaruc¢nim listé o poskytnuti smluvni zaruky byvéa ucinéno na adresu
kupujiciho zpravidla pri uzavirani smlouvy o prodeji v obchodé. Také dohoda prodavajiciho a
kupujiciho o smluvni zaruce byva nejcastéji uzavirana spolu s uzavirenim smlouvy o prodeji

v obchodé. Od tohoto okamziku je prodavajici podminkami smluvni zaruky vazéan a kupujici se muze
svych prav z této zaruky domoci i zalobou u soudu.

Neni vSak vylouceno, aby prohldseni prodavajiciho v zaru¢nim listé nebo dohoda o smluvni zaruce
byly u¢inény az po uzavreni smlouvy o prodeji v obchodé. Tak napriklad byla-li prodana véc v ramci
zékonné zaruky vicekrat opravovana, muze se prodavajici s kupujicim dohodnout, Ze v zdjmu zvySeni
jeho jistoty, pokud jde o funkci nebo vlastnosti prodané véci, mu poskytne nékolikamési¢ni smluvni
zaruku obsahové shodnou se zakonnou zarukou, kterd bude navazovat na zdkonnou zarucni dobu.

V praxi se v této souvislosti hovori o tzv. ,prodlouzeni zarucni doby”.

Jak jiz bylo receno, prodavajici je podminkami poskytnuté smluvni zaruky vazan. Nic vSak nebrani
tomu, aby se ucastnici smlouvy o prodeji v obchodé, a to i za trvani smluvni zaruky, dohodli na
zméné téchto podminek. Jestlize by Slo o smluvni zaruku zalozenou prohlasenim prodavajiciho

v zaruCnim listé, musela by tato dohoda mit pisemnou formu.

[1] Pred novelou § 619 odst. 1 OZ.

[2] Oulik, J.: Prodej v obchodé, Praha, Panaroma, 1983, s. 81 az 82.
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