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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Elektronicka komunikace a jednani v
pracovnich vztazich

Névrat spolecnosti do bézného rezimu tak, jak jej zname, prozatim neni prilis v dohlednu. Naopak,
zameéstnavatelé (a snad i zaméstnanci) vnimaji, Ze stavajici nastaveni moznosti, jak jednat v
pracovnépravnich vztazich je nejen nepraktické, ale s ohledem na omezovani osobniho kontaktu
gasto i neproveditelné (a z epidemiologickych diivodd i nezddouci). Sirok& odborna vefejnost se jiz
delsi dobu shoduje na tom, ze by bylo vhodné (a z hlediska praxe i zadouci) nastavit moznost
dorucovani pracovnépravnich dokumenti tak, aby bylo mozné co nejvice dokumentu dorucovat
elektronicky uzivatelsky snesitelnym zptsobem.

Co vSe tedy v této oblasti stavajici (minuly rok novelizovana) pravni Uprava v zakoné ¢. 262/2006 Sh.,
zékonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisu (,Zdkonik prdce), umoznuje a co by mohla prinést dalsi
novela, kterd je aktualné projednavana v Poslanecké snémovné?

AKTUALNI MOZNOSTI ELEKTRONICKE KOMUNIKACE MEZI ZAMESTNAVATELEM A
ZAMESTNANCEM

Stavajici pravni Uprava, resp. jeji nedavna novelizace, velky posun v oblasti elektronizace
pracovnépravniho jednani neprinesla. Zdkonodarce prozatim nevyuzil moznosti posunout pravni
upravu v této oblasti vpred, a to i navzdory tomu, ze oblast doruCovani (v€etné moznosti stran
pracovnépravniho vztahu elektronicky si doruc¢ovat dokumenty) byla a je dlouhodobé kritizovana
jako zastarald a neflexibilni. Tato kritika jesté zesilila s ohledem na zmény fungovani spolecnosti
v uplynulém roce.

Aktudlné Ize jednéni v pracovnépravnich vztazich rozdeélit v zasadé do dvou skupin. Prvni skupinu
tvori jednani, kterym Zakonik prace nepredepisuje povinnou pisemnou formu (napr. oznameni o
existenci prekazek v préaci na strané zaméstnavatele ¢i zaméstnance, ¢i vyzva zaméstnavatele, aby se
zameéstnanec dostavil na pracovisté) a dale jednani, kterym je stanovena pisemna forma, nicméné
se s nimi nepoji povinnost dorucovani do vlastnich rukou[1] (napr. rozvrh tydenni pracovni
doby €i rozvrh cerpani dovolené). Pri elektronické formé mohou byt tato jednani provedena
libovolnou elektronickou formou (napr. odeslanim e-mailové zpravy, vyvésenim na intranetu
spolecnosti apod.)[2] a zejména ta, u nichz Zakonik prace pisemnou formu ani nepredepisuje, mohou
byt podepsana klidné i tim nejobycejnéjSim elektronickym podpisem[3], tj. daty v elektronické
podobé, ktera jsou pripojena k jinym datim v elektronické podobé nebo jsou s nimi logicky spojena,
a kterd podepisujici osoba pouziva k podepsani; v praxi je toto mnohdy vykladano jednoduse jako
napr. podpis v zapati e-mailu. Takovy podpis se oznacuje také za tzv. prosty elektronicky podpis.
Z opatrnosti 1ze tyto dokumenty opatrit podpisem spliujicim parametry dle ¢l. 3 bodu 11 eIDAS, tedy
tzv. ,zarucenym elektronickym podpisem”, ktery spliuje pozadavky stanovené v ¢l. 26 eIDAS.[4]

Pak je zde druha skupina, kterou tvori pisemnosti tykajici se vzniku, zmén a skonceni
pracovniho poméru nebo dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér, odvolani
z pracovniho mista vedouciho zaméstnance, dulezité pisemnosti tykajici se odménovani,
jimiZ jsou mzdovy vymér (a platovy vymér) a zaznam o porusSeni rezimu docCasné prace
neschopného pojisténce (spolecné dale ,Dilezité pisemnosti“)[5]. Judikatura dovodila, ze do této
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skupiny Dulezitych pisemnosti zarazujeme napr. i pisemnou vytku upozornujici zaméstnance na
poruseni povinnosti[6] (kdy soustavné méné zavazné porusovani povinnosti ve spojeni s vytkou
muze vést az k ukonceni pracovni poméru vypovédi z davodu podle § 52 pism. g) Zakoniku prace).

Z logiky véci, resp. na zakladé jazykového vykladu je Dllezitym pisemnostem predepsand pisemnad (a
nikoliv ustni) forma, a vSechny takové Dulezité pisemnosti musi byt doru¢eny do vlastnich rukou
zameéstnance dle pravidel stanovenych v § 334 a nasl. Zakoniku prace.

Elektronicky lze do vlastnich rukou zaméstnance podle Zakoniku prace dorucovat nasledujicim
zpusobem:

Predné je potreba disponovat vyslovhym pisemnym souhlasem zaméstnance pro takové
dorucovani a zaméstnanec za timto i¢elem musi poskytnout zaméstnavateli elektronickou adresu
pro dorucovani.[7]

Dilezité pisemnosti doru¢ované elektronicky musi byt podepsény uznavanym elektronickym
podpisem (zaméstnavatele) a zaméstnanec musi jejich prijeti potvrdit datovou zpravou
podepsanou opét svym elektronickym uznavanym podpisem. Ve vztahu k témto elektronickym
podpistim odkazuje poznamka v Zakoniku prace na § 6 odst. 2) a § 9 odst. 2) zdkona ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu
(,ZSVDET"). Relevantni uprava v ZSVDET stanovi, Ze uznavanym elektronickym podpisem se rozumi
zaruceny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky
podpis nebo kvalifikovany elektronicky podpis.[8]

V neposledni radé je pro uc¢inné elektronické doruceni dulezité, aby se Dulezitd pisemnost zaslané
na elektronickou adresu zameéstnance nevratila zaméstnavateli jako nedorucitelnd a aby
zaméstnanec do 3 dnu od odeslani potvrdil zaméstnavateli prijeti Dulezité pisemnosti datovou
zpravou podepsanou opét svym uznavanym elektronickym podpisem.[9]

V zésadé tataz pravidla pak plati pri elektronickém dorucovani pisemnosti zaméstnavateli (zde je
pouze zmirnén pozadavek souhlasu, kdy jiz neni potreba vyslovny pisemny souhlas s takovym
zpusobem dorucovani jako u zaméstnance; zakon zde jiz hovori pouze o souhlasu
zaméstnavatele[10]). Jinak je ale potfeba Dulezitou pisemnost ur¢enou zaméstnavateli podepsat
uznavanym elektronickym podpisem zaméstnance. Stejné tak je potreba ve lhuté tfi dnu prijeti
pisemnosti potvrdit.[11]

Pro uplnost uvadime, ze dorucovani do datové schranky mad svoje vlastni pravidla. Do datové
schranky muze zaméstnavatel dorucit Dllezitou pisemnost opét jen s vyslovnym pisemnym
souhlasem zameéstnance[12]. U datové schranky nicméné odpada podepisovani uznavanym
elektronickym podpisem a potvrzovani prijeti s uznavanym elektronickym podpisem. Zaroven zakon
v tomto pripadé pracuje s tzv. fikci doruceni - pokud se zaméstnanec neprihlasi do datové schranky
ve lhaté 10 dnu ode dne dodéni Dulezité pisemnosti do datové schranky, povazuje se tato pisemnost
za doruc¢enou poslednim dnem uvedené lhuty.[13]

Uvedena pravidla jsou kogentni, soudy v pripadé sporu nepresvédci ani spoluprace obou stran
a jejich dosavadni praxe.[14]

PRIPRAVOVANA NOVELA ZAKONiKU PRACE

V dobé pripravy tohoto prispévku prochdazi legislativnim procesem dalsi novela Zakoniku prace.[15]
Vzhledem k tomu, Ze je tato novela soucasti pomérné rozsahlého vladniho navrhu zakona, kterym se
méni nékteré zakony v souvislosti s dalsi elektronizaci postupti organt verejné moci, je otazka, jakou
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bude mit finalni podobu primo ¢ast tykajici se Zakoniku prace. K samotnému vladnimu navrhu
zakona jiz byla predlozena rada pozménovacich navrhi, prficemz jeden z nich navrhnul novelu
Zéakoniku prace zcela vypustit (a namisto toho vytvorit pod zastitou Ministerstva prace a socialnich
véci pracovni skupinu slozenou z navrzenych odborniki (napr. zadstupci socidlnich partnerd,
Ministerstva vnitra, odbornikl z praxe atd.)). Navrh novely se nyni nachdzi ve druhém cteni
v Poslanecké snémovné[16].

Pokud by predmétna novela Zakoniku prace byla schvélena, pak by v budoucnu bylo mozné
elektronicky dorucovat s podstatné mensimi obtiZemi. Novela v zdsadé na vSech mistech
relevantnich ustanoveni vypousti uznavany elektronicky podpis a ponechéava zde uvedeny jiz jen
Lelektronicky podpis“ (kterym by mély byt opatreny pisemnosti zaméstnavatele a zaméstnance;
z poznamek k Zakoniku prace vypadl odkaz na upravu v ZSVDET, vse tedy nasvédcuje tomu, Ze tento
podpis by jiz nemusel byt kvalifikovany ve smyslu tohoto zakona[17]).

K dorucovani elektronickych pisemnosti zaméstnanci by jiz nemél byt potreba vyslovny pisemny
souhlas, postacilo by sdélit zaméstnavateli elektronickou adresu, na kterou by mohl zaméstnavatel
(Dllezité) pisemnosti dorucovat. V pripadé dorucovani zaméstnavateli souhlas mizi Gplné a v zékoné
by bylo jednoduSe stanoveno, Zze zaméstnanec muze dorucit (Dulezitou) pisemnost
zaméstnavateli do datové schranky (nebo jinym zpusobem, ktery zaméstnavatel pro tyto ucely
urcil).

K u¢innému doruceni by jiz zaméstnavatel ani zaméstnanec nemuseli prevzeti pisemnosti
potvrzovat. Pisemnost doruc¢ovana elektronicky zaméstnanci by tak byla dorucena dnem, kdy by
se zaméstnanec seznamil s obsahem pisemnosti prevzetim pisemnosti.[18] Pokud by se
zameéstnanec neseznamil s pisemnosti ve lhuté 10 dnu ode dne dodani pisemnosti[19],
povazovala by se pisemnost za doruc¢enou poslednim dnem této lhuty. Jestlize by zaméstnanec
doruceni pisemnosti znemoznil tim, ze by pisemnost odmitnul prevzit nebo neposkytnul
soucinnosti nezbytnou k doruceni pisemnosti, povazovala by se (Dulezita) pisemnost za doru¢enou
dnem, kdy k takové skutecnosti doslo.[20]

ZAVER

Novela Zékoniku prace ucinna od Cervence 2020 prinesla vétsi volnost pri vybéru dorucovani
dokumentl zaméstnanci (resp. i nadéle je preferovano osobni doruc¢ovéani na pracovisti, nicméné
neni-li to mozné, zaméstnavatel si muze vybrat z dal$ich forem dorucovani[21]) a vétsi volnost
spocivajici v moznosti dorucovani do datové schranky zaméstnance. Samotnd pravidla pro formu
elektronického dorucovdni zaméstnanci jsou vSak od zari 2016 nezménénd, a tedy pro praxi (pro
dorucovani Dulezitych pisemnosti) pomérné neflexibilni a proces samotny obsahuje vzdy nékolik
krokd, které je potreba dodrzet.

Pokud by byla schvalena novela Zakoniku prace ve znéni podobném aktualné zverejnénému, vyse
popsanému, znamenalo by to dle naseho nazoru malou (velkou) revoluci v elektronické komunikaci
a dorucovani pisemnosti mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Doporucujeme proto sledovat dalsi
vyvoj tohoto legislativniho navrhu. Do té doby je mozné bez vétSich obtizi dorucovat elektronicky
alespon ty dokumenty, které Zakonik prace neradi mezi Dulezité pisemnosti.

Premysl Jirecek,
advokat

Andrea Drozdikova,
advokatni koncipientka
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[1] Viz usneseni Nejvy$siho soudu CR sp. zn. 21 Cdo 266/2017 ze dne 16. 5. 2017.

[2] Samozrejmé je potreba predvidat potrebu prokazat doruceni, tusi-li zaméstnanec Ci
zameéstnavatel potencialni spor ohledné (obsahu) dorucovaného dokumentu a podle toho prizpusobit
formu doruceni.

[3] Ve smyslu ¢l. 3 bodu 10 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne
23. ¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické
transakce na vnitrnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES (,eIDAS").

[4] Pozadavky na zaruceny elektronicky podpis jsou podle uvedeného ¢lanku eIDAS nésledujici: i)
podpis je jednoznacCné spojen s podepisujici osobou, ii) umoznuje identifikaci podepisujici osoby, iii)
je vytvoren pomoci dat pro vytvareni elektronickych podpisu, kterd podepisujici osoba muze s
vysokou trovni divéry pouzit pod svou vyhradni kontrolou, iv) je k datum, ktera jsou timto podpisem
podepsana, pripojen takovym zptusobem, Ze je mozné zjistit jakoukoliv naslednou zménu dat.

[5] Viz § 334 odst. 1) Zakoniku prace.

[6] Viz argumentace Nejvyssiho soudu v rozsudku sp. zn. 21 Cdo 3693/2012 ze dne 4. 9. 2013:
»[Plisemnostmi, které musi zaméstnavatel dorucit zaméstnanci do vlastnich rukou, jsou mimo jiné
pisemnosti tykajici se vzniku, zmén a skonceni pracovniho poméru. Mezi takové pisemnosti patii
nejen pravni tkony zaméstnavatele ucinéné v pisemné formeé (napr. navrh na uzavreni pracovni
smlouvy, jmenovani zaméstnance na vedouci pracovni misto, navrh na uzavreni dohody o zméné
pracovni smlouvy, vypovéd z pracovniho poméru), ale i jiné jeho pisemné ukony, které se prestoze
nejde o projevy vile, s nimiz by pravni predpisy spojovaly vznik, zménu nebo zanik prav a povinnosti
ucastnikt pracovnépravniho vztahu - tykaji vzniku, zmén a skonceni pracovniho poméru. Takovym
ukonem je téz pisemné upozornéni zaméstnance na moznost vypovedi, které je jak vyplyva z vyse
uvedeného - hmotnépravnim predpokladem pro vypovéd z pracovniho poméru danou
zaméstnavatelem zaméstnanci z divodu soustavného méné zavazného porusovani pracovni
povinnosti, a které se proto tyka skonCeni pracovniho poméru.” Zvyraznéni v citaci doplnéno.

[71 Viz § 335 odst. 1) Zakoniku prace.
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[8] Seznam kvalifikovanych poskytovatelt, u nichz je mozné zridit kvalifikovany elektronicky podpis,
1ze nalézt online na strankach Ministerstva vnitra CR; k dispozici >>> zde. [23.2.2021]

[9] Viz § 335 odst. 4) Zakoniku prace.

[10] Viz § 337 odst. 2) Zakoniku préce.

[11] Zaméstnavatel potvrzuje prijeti Dulezité pisemnosti datovou zpravou podepsanou svym
uznavanym elektronickym podpisem nebo zapeceténou svou uznavanou elektronickou peceti; Viz §
337 odst. 5) Zakoniku préce.

[12] K souhlasu uvadi duvodova zprava k zakonu ¢. 285/2020 Sb. nasledujici: ,Tento souhlas je
mozné udélit vzdy pro kazdy konkrétni pripad dorucovani pisemnosti anebo je mozné souhlas udélit
jako pausalni.” Zvyraznéni v citaci doplnéno.

[13] Viz § 335a Zakoniku préace.

[14] Viz usneseni Ustavniho soudu CR sp. zn. IV.US 1474/18 ze dne 9. 5. 2018: ,V Ustavni stiZnosti
stézovatelka (pozn.: zaméstnavatel, spol. s r.0.) uvedla, Ze ke zruSeni pracovniho poméru (pozn.: ve
zkuSebni dobé) doslo prostrednictvim SMS zpravy a ze jde o platny pravni tikon, nebot tento zptisob
komunikace byl mezi nimi bézny, vedlejsi icastnice (pozn.: zaméstnankyné) se s obsahem SMS
zpravy seznamila, resp. potvrdila jeji prijeti, a platné ukonceni pracovniho poméru konstatoval i
Oblastni inspektorat prace pro Stredocesky kraj. Odmitla nazor soudu, ze by zavedena praxe
nemohla nahradit souhlas s takovym dorucovanim, a upozornila, ze § 335 odst. 1 az 3 zakoniku prace
neodpovida vyvoji doby, resp. ze vyklad zadkona ze strany soudu je velmi restriktivni, formalisticky a
ve vztahu k povinnostem zaméstnavatele nespravedlivy.“

[15] V dobé tvorby Clanku se novela nachdazi ve druhém cCteni v Poslanecké snémovné. Snémovni tisk
a ostatni informace jsou k dispozici >>> zde. [23.2.2021]

[16] Viz ¢ast sto dvacatd osma snémovniho tisku ¢. 765/5, k dispozici >>> zde. [23.2.2021]

[17] Tj. zaruCeny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis
nebo kvalifikovany elektronicky podpis.

[18] Zrejmé je zde ponechano k tizi zaméstnavatele prevzeti zaméstnancem v pripadé potreby
prokazat.

[19] Opét zrejmé k tizi zaméstnavatele by na néj dopadala povinnost prokazat dodani pisemnosti.

[20] Obdobné pravidlo plati jiz dnes pri osobnim dorucovani dle § 334 odst. 3) Zdkoniku préce. I zde
by tedy opét bylo ziejmé na zaméstnavateli odmitnuti zaméstnancem pri pripadném sporu prokazat.
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[21] Viz § 334 odst. 2) Zakoniku prace.
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