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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Elektronicky podpis pri e-contractingu

Uzavirani smluv pres internet (tzv. e-contracting) je dnes jiz celkem béznou zélezitosti. E-contracting
necini vétsi potize v pripadé, kdy neni stanovena povinna forma uzavirani smluv. V urcitych
pripadech, ale zakon (napr. u timesharovych smluv, ¢i smluv o spotrebitelském Gvéru) nebo dohoda
stran stanovi pro platnost pravniho jednani pisemnou formu. Ta predpoklada existenci dvou
nalezitosti, a to pisemnosti a podpisu s tim, ze pisemny projev je platny az v okamziku podpisu
jednajici osoby. Jak ale pravni jednani elektronicky podepsat? Postaci pouhé uvedeni jména pod
elektronickou zpravu, nebo bude nutno pouzit sofistikovanéjsi metody? Pravni predpisy nedavaji
jednoznacnou odpovéd.
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Novy obcansky zakonik

S uzaviranim smluv pres internet pocita zakon 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (,NOZ"). V § 562 odst.
1 NOZ je stanoveno, ze pisemnéa forma je zachovana pri pravnim jednani u¢inéném elektronickymi
prostredky, které umozni zachyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby. Jakym zpusobem Ize
pisemnost podepsat elektronicky vsak NOZ neresi primo, ale odkazuje na zdkon 227/2000 Sb., o
elektronickém podpisu (,ZEP*“).

Zakon o elektronickém podpisu

ZEP rozeznava ,prosty” elektronicky podpis a zaruceny elektronicky podpis. Ty se od sebe lisi svou
Lkvalitou”. Dle § 2 pism. a) ZEP se rozumi , prostym“ elektronickym podpisem udaje v elektronické
podobé, které jsou pripojené k datové zprave, jsou s ni logicky spojené a slouzi jako metoda k
jednoznaCnému ovéreni identity podepsané osoby ve vztahu k datové zpraveé. Zarucenym
elektronickym podpisem pak je takovy podpis, ktery Ize jednoznacné spojit s podepisujici osobou,
umoznuje jeji identifikaci ve vztahu k datové zpraveé, byl vytvoren a pripojen k datové zpravé pomoci
prostredk, které podepisujici osoba muze udrzet pod svou vyhradni kontrolou a je k datové
zprave, ke které se vztahuje, pripojen takovym zplsobem, Ze je moznost zjistit jakoukoli néslednou
zménu dat. ZEP tedy klade na zaruceny elektronicky podpis daleko vyssi naroky.

»Prosty” vs. zaruceny elektronicky podpis

Pro platnost pravniho jednani neni podle mého nazoru treba zaru¢eného elektronického podpisu a
postaci elektronicky podpis ,prosty”, nebot i ten slouzi k ovéreni identity podepsané osoby v pripadé,
kdy zékon ¢i dohoda stran pisemnou formu vyzaduji. ,Prosty” elektronicky podpis je obecné znamy
jako kvalifikovany certifikat. Je za néj vSak mozné podle mého nazoru povazovat i uvedeni
smluveného hesla, Ci pripojeni PDF souboru s naskenovanym podpisem jednajici osoby. Objevuji se
dokonce nazory (viz. Korbel a Melzer, Pisemnost, elektronicky a biometricky podpis v elektronickém
pravnim jednani [Bulletin advokacie 12/2014, s. 31]), ze onim , prostym“ elektronickym podpisem
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muze byt i uvedeni jména pod elektronickou zprévu (tzn. napr. podpis v emailu).

Upozornuji vsak, ze mnou predneseny nazor na zachovani pisemné formy pri vyuziti , prostého”
elektronického podpisu se muze odchylovat od vykladové praxe soudl, které se az na vyjimky
priklanéji k nutnosti vyuziti zaruceného elektronického podpisu (napr. rozsudek Nejvyssiho soudu
CR sp. zn. 33 Cdo 3210/2007 ze dne 30. 10. 2009). Nicméné jsem jiZ v posledni dobé zaznamenala
posun od tohoto konzervativniho vykladu smérem k upusténi od striktniho pozadavku zaru¢eného
elektronického podpisu a jeho nahrazeni za jakykoli (nikoli pouze zaruceny) podpis umoznujici
dostate¢nym zpusobem ovérit identitu jednajici osoby.

Biometricky podpis

Biometricky podpis je stéle vice vyuzivanou metodou podpisu elektronickych dokumenti. I
biometricky podpis muze byt pouzit jako ekvivalent ,prostého” elektronického podpisu, nebot je
pripojen k datové zprave, je s ni logicky spojen a slouzi jako metoda k jednozna¢nému ovéreni
identity podepsané osoby ve vztahu k datové zpravé. Biometricky podpis ale pravdépodobné
neposlouzi jako zaruceny elektronicky podpis, nebot neni vytvoren a pripojen k datové zprave
pomoci prostredkil, které mize podepisujici osoba udrzet pod svou vyhradni kontrolou. U
biometrického podpisu ma tyto prostredky pod vyhradni kontrolou jen jedna strana, ktera je vétSinou
zaroven autorem podepisovaného dokumentu.

Relativni neplatnost smluv uzaviranych pres internet

V kazdém pripadeé je vSak nutné si uvédomit, ze pozadavek na ,kvalitu” elektronického podpisu je
rozhodujici pouze pro splnéni pozadavku pisemné formy smlouvy, nikoli pro jeji platnost.

V pripadé smluv uzavrenych pred rokem 2014 byla nasledkem nedodrzeni pisemné formy tzv.
relativni neplatnost. To znamend, ze zavazek byl platny, tj. jako by pozadavek na formu byl dodrzen,
ledaze by se néktera ze smluvnich stran dovolala neplatnosti takového jednani. Rizikem v tomto
pripadé tedy byla moznost jedné ze smluvnich stran dovolat se neplatnosti smlouvy pro nedostatek
formy. Tuto moznost méla smluvni strana v obdobi tri let od uzavreni smlouvy (nasledné se toto jeji
opravnéni promlcelo).

Co se tyce smluv uzavienych za nové pravni upravy (tj. smluv uzavrrenych po 1. lednu 2014), pak je
zde nasledkem a rizikem nedodrzeni pisemné formy (predepsané zakonem nebo dohodou stran)
rovnéz relativni neplatnost. V rezimu NOZ je vsak prostor pro namitku relativni neplatnosti omezen
pouze do doby, nez bude podle smlouvy plnéno. Ve srovnani se smlouvami uzavienymi podle staré
Upravy je proto riziko jejich relativni neplatnosti z divodu nedodrzeni pisemné formy nizsi.

Zaver

I pres vySe uvedené se klonim k nézoru, ze prosty elektronicky podpis, ktery bude mit formu napr.
biometrického podpisu, a ktery bude vyhovovat pozadavkiim § 2 pism. a) ZEP, postaci k platnému
uzavreni smlouvy (bez vySe uvedeného rizika relativni neplatnosti smlouvy), pro kterou zakon, popt.
dohoda stran, predepisuje pisemnou formu.
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