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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Environmentalni tvrzeni spolecnosti v
hledacku EU: Jak se vyhnout greenwashingu
a obstat v nove regulaci?

Vzhledem k rostoucimu durazu na ekologickou odpovédnost a udrzitelnost se stale vice spolecnosti
uchyluje k marketingové komunikaci zdlraznujici Setrnost svych produktu ¢i sluzeb k Zivotnimu
prostredi nebo dokonce celkovou udrzitelnost svého podnikéni. Tyto marketingové proklamace,
souhrnné oznacované jako "green claims" (environmentalni tvrzeni), jsou primarné cennym
nastrojem pro osloveni spotrebitela s ekologickym povédomim a maji za cil prilakat spotrebitele,
kteri kladou duraz na udrzitelnost a presvédcit je o ekologickém pristupu dané spoleCnosti. AvSak
praxe ukazuje, Ze ne vzdy musi byt tato tvrzeni podloZena dostate¢nymi a ovéritelnymi dikazy, coz
muze vést k zavadéjicim praktikdm znamym jako "greenwashing". KliCové proto je nastavit interni
procesy, smluvni ujednani a duikazni standardy tak, aby marketingova sdéleni obstala v dynamicky se
vyvijejicim regulatornim prostredi.

Co presné jsou greenwashing a green claims?

Greenwashing je zavadéjici marketing ¢i PR, kdy firma prezentuje své produkty, sluzby, procesy
nebo celé podnikani jako ekologické ¢i udrzitelné bez odpovidajicich, prokazatelnych a
transparentnich diikazu. Typicka jsou obecna tvrzeni jako ,, 100 % ekologické”, ,klimaticky neutralni”
nebo ,udrzitelné” v reklamé, na webu ¢i obalech. Problémem nejsou jen nepravdy, ale i formulace,
které zkresluji ¢i zamlCuji podstatné informace nebo budi mylny celkovy dojem (napr. ,zeleny” vizual
vyrobku, ac se tvrzeni vztahuje jen k dil¢i vlastnosti ¢i fazi Zivotniho cyklu). Cilem je vyvolat dojem
vy$$i environmentdlni odpovédnosti a ovlivnit ndkupni rozhodnuti. V EU pritom buji rizna
environmentalni a klimaticka oznaceni, z nichZ mnoha stoji pouze na sebehodnoceni bez objektivni
verifikace.

Co (jeste) neplati a co uz plati: Green Claims Directive,
Empowering Consumers Directive a ceské pravo

Smérnice o environmentalnich tvrzenich (Green Claims Directive) ma prinést harmonizovand, prisna
a overitelna pravidla pro dobrovolna environmentalni tvrzeni (dtikazni standardy, nezavislé
ovérovani, transparentni metodiky) na urovni produktu, sluzby i podniku. Dosud vsak nebyla v EU
prijata; ocekava se dokonceni legislativniho procesu s vyhledem tc¢innosti po roce 2027 po
transpozici do vnitrostatnich prav. Soucasné jiz dnes plati ceské predpisy zakazujici klamavé
obchodni praktiky a klamavou reklamu, zejména zédkon o ochrané spotrebitele (zédkon C.

634/1992 Sh.), obcansky zakonik (zdkon ¢. 89/2012 Sh.) v Casti o nekalé soutézi a zakon o regulaci
reklamy (zékon ¢. 40/1995 Sb.); dohled vykonavé Ceska obchodni inspekce a uplatnit 1ze i
soukromopravni naroky. Nadto byla prijata Smérnice (EU) 2024/825 (Empowering Consumers
Directive, ,Smérnice EmpCo”), ktera posiluje ochranu spotrebitele, zprisiuje pravidla pro
environmentdalni tvrzeni a zvySuje transparentnost; ¢lenské staty EU ji musi transponovat do brezna
2026 a jeji pravidla maji byt ucinnda od zari 2026. Prakticky vzato by podniky uz nyni mély revidovat
sva environmentdalni tvrzeni, shromazdit prokazujici podklady a nastavit robustni interni schvalovaci
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procesy pro budouci komunikaci.

Co prinasi Smérnice EmpCo a co bude potreba dodrzovat?

S ucinnosti Smérnice EmpCo bude pro podniky nezbytné upravit marketingové materialy, interni
schvalovaci procesy i podkladovou dokumentaci tak, aby environmentdalni tvrzeni byla presna,
dolozitelna a srozumitelna.

Smérnice EmpCo mimo jiné zavadi nasledujici zdkazy a pozadavky pro environmentdalni tvrzeni:

e VSeobecna environmentalni tvrzeni (napr. ,pritel prirody”, ,zelené”, ,prirodni“, ,biologicky
rozlozitelné”, ,klimaticky neutralni“ a ,ekologické”), pokud se tato tvrzeni nevztahuji k
uznavanym vynikajicim environmentalnim vlastnostem, jako jsou systémy ekoznaceni EU nebo
¢lenskych stat, anebo nejvyssi environmentélni vykonnost dle unijniho prava. Specificka
environmentalni tvrzeni (napft. ,100 % energie pouzité k vyrobé tohoto obalu pochéazi z
obnovitelnych zdroji“) zistavaji pripustna, jsou-li doloZitelna.

o Environmentalni tvrzeni o celém produktu, ackoliv se vztahuji pouze na urcité aspekty
produktu nebo sluzby, a tim klamou spottebitele o celkovém environmentalnim profilu.

e Pouzivani environmentdlnich znacek a certifikaci, které nejsou zalozeny na uznavanych
certifikaCnich systémech nebo které nebyly ovéreny verejnymi organy.

e Tvrzeni o produktu, kterd se zakladaji na systémech kompenzace emisi, pokud jde o neutralni,
snizené nebo pozitivni dopady na zivotni prostredi. Smérnice konkrétné zakazuje tvrzeni, ze
produkt mé neutralni, snizené nebo pozitivni dopady na zivotni prostredi diky systémum
kompenzace emisi, bez odpovidajici transparentnosti a dolozitelnosti.

« Prisnéjsi pozadavky na reklamu s budoucimi environmentéalnimi dopady, jako je napriklad
proklamace , Do roku 2030 budeme klimaticky neutralni“. Takova tvrzeni musi byt méritelna,
musi byt podloZena detailnim implementacnim pldnem a pravidelné ovérovana nezavislymi
odborniky. Celkoveé je pozadovan jasny, objektivni, verejné dostupny a overitelny zavazek.

Jak se jako spolecnost vyhnout greenwashingu?

Aby se spolecnost uc¢inné vyhnula riziku greenwashingu, je nezbytné zavést nékolik klicovych
opatreni. V prvni radé musi systematicky shromazdovat presné, ovéritelné a transparentni podklady
ke vSem environmentalnim tvrzenim - tedy méritelnd data, odborné analyzy, certifikace od
nezavislych subjektu a jasnou dokumentaci skute¢nych dopadu produktt, sluzeb ¢i internich
procesu. Jen tak lze dolozit, ze tvrzeni jako ,udrzitelné”, ,klimaticky neutralni“ nebo ,ekologické”
nejsou jen marketingovou proklamaci. Dale je nutné nastavit robustni interni kontrolni a schvalovaci
mechanismy, které zajisti, Ze kazdy marketingovy material projde odbornou a pravni kontrolou jesté
pred zverejnénim - tim se minimalizuje riziko, Ze tvrzeni bude nepresné, nelplné nebo zavadéjici.
Stejné dulezité je provérit a upravit vztahy s dodavateli a partnery, protoze spolecnost nese
odpovédnost i za environmentalni tvrzeni navazana na jeji hodnotovy retézec; dodavatelé proto musi
poskytovat ovéritelné informace a dodrzovat obdobné standardy transparentnosti. V neposledni radé
je vhodné pravidelné revidovat stavajici marketingova tvrzeni, sledovat vyvoj pravnich predpist
(napr. Smérnici EmpCo a jeji implementaci do ¢eského prava nebo pripravovanou Green Claims
Directive) a vCas prizpusobit interni procesy tak, aby spolec¢nost obstala ve stale prisnéj$im
regulatornim prostredi.

Co hrozi za sankce pri poruseni?

V ramci EU jiz doslo k zésahum proti zavadéjicim tvrzenim o ,klimatické neutralité” ¢i ,kompenzaci
emisi“ v reklamé, jez vedly k ndpravnym opatrenim a finanénim sankcim ze strany narodnich



dozorovych organu. Napriklad v Némecku byla jedna spole¢nost pokutovana ¢astkou 25 miliont eur
za to, Ze ve své marketingové komunikaci prezentovala finan¢ni produkty jako mimoradné
udrzitelné, aniz by méla odpovidajici a ovéritelné dukazy. Podle ¢eského prava lze za klamavé
obchodni praktiky a klamavou reklamu ulozit spravni pokuty zejména podle zékona o ochrané
spotrebitele a zdkona o regulaci reklamy; jejich vySe se odviji od zadvaznosti, délky trvani a rozsahu
pocitat s vyznamnymi mimopravnimi dopady - ztratou duvéry zakaznikl, poskozenim reputace a
oslabenim postaveni na trhu - a s pravnimi riziky zahrnujicimi soukromopravni naroky z nekalé
soutéze, zasahy dozorovych organt a pripadné i sankce v oblasti hospodarské soutéze. Po
transpozici Smérnice EmpCo do vnitrostatniho prava se o¢ekava harmonizace vymahatelnosti v EU:
u poruseni pravidel o nekalych obchodnich praktikach bude horni hranice spravni pokuty podle
ceského prava az 5 000 000 K¢ nebo az 4 % rocniho obratu firmy, vedle ¢ehoz I1ze pocitati s
napravnymi opatrenimi, zakazy pouzivani spornych tvrzeni a povinnosti transparentni komunikace.
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DalSi clanky:

 Konec ,severnich ateliéri“? Novy stavebni zakon otevird dvere k rekolaudaci ubytovacich
jednotek na plnohodnotné byty
e Ocenovani nemovitosti a primérena nahrada pri zruSeni spoluvlastnictvi
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e Byznys a paragrafy, dil 33.: Prevence stretu zdjmu (jednatel x spolec¢nost)

o Urodeni jistoty (kauce), kterou skldd4 podnajemce néajemci - II. dil

» Kdyz obecni pozemky jiz nemusi byt obecni - institut mimorddného vydrzeni v obecnim pravu
« Stret zajmu Clenu volenych orgént obchodnich korporaci: pravidla, proces a nasledky

e Dvé kiwi denné: EU schvadlila prvni zdravotni tvrzeni pro cerstvé ovoce

e Nova ,tlacitkova” povinnost pro e-shopy

* Digital Omnibus: Revoluce v datech, nebo jen nova zatéz pro podnikatele?

 Darovani pro pripad smrti nemovité véci zapsané v katastru nemovitosti a uréeni vySe odmény

soudniho komisare

« Flotilova novela: Kdo a kdy musi nové ziskat licenci k distribuci pojiSténi?
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