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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

EU: Nova smernice ma zlepsit pracovni
podminky ridica UBERu a pracovniku dalSich
platforem

Naprosta vétsina digitélnich platforem spolupracuje se svymi pracovniky formou OSVC. Podle
Evropské komise by vSak Cast téchto pracovniki méla byt spravné klasifikovana jako zaméstnanci.
Po letech vyjednavani EU v rijnu schvalila smérnici o zlepSeni pracovnich podminek pri praci
prostrednictvim platformy.[1] Smérnice vedle Svarcsystému u digitalnich platforem resi i otazky
spojené s monitoringem a algoritmickym rizenim pracovnika.

Kterych platforem se smérnice tyka?

Smérnice se primarné tykda digitalnich pracovnich platforem.[2] Jednd se jen o ty platformy, které
organizuji praci osob, jako je napriklad UBER, BOLT, WOLT apod. Smérnice se naopak netyka
poskytovateld sluzeb, jejichz hlavnim tGcCelem je vyuzivat nebo sdilet aktiva (napr. Airbnb) nebo které
slouzi k dalSimu prodeji zboZzi a sluzeb (napr. online bazary).

Ochrana poskytovana smérnici se vztahuje i na pracovniky, kteri spolupracuji s platformou
prostrednictvim zprostredkovatele. Smérnice se tedy vztahuje napriklad i na ridice taxi sluzeb, kteri
se sdruzuji v tzv. flotilach, ale primy smluvni vztah s platformou nemaji.

Pravni domnénka existence pracovnépravniho vztahu

Klicovou otdzkou, kterou smérnice resi, je spravné urceni, zda osoby vykonavajici praci
prostrednictvim platforem jsou, nebo nejsou, v pracovnépravnim vztahu k dané platformeé (at uz mezi
sebou uzavrely jakoukoliv smlouvu).

Za timto ucCelem smérnice zavadi tzv. vyvratitelnou domnénku. Vztah mezi platformou a pracovnikem
se bude povazovat za pracovnépravni vztah v pripadé, ze dochézi k ,rizeni a kontrole”. Aby
platforma domnénku vyvratila, musi sama prokazat, ze dany smluvni vztah neni pracovnépravnim
vztahem. Domnénka se ma uplatnit na vSechna soudni nebo spravni rizeni, v nichz jde o spravné
urceni statusu pracovnika platformy.[3] Domnénka tedy bude vyznamna zejména pro spravni rizeni
vedena inspekci prace ohledné domnélého Svarcsystému u téchto platforem (a pro navazujici soudni
rizeni) a pro civilni spory mezi platformami a jejich pracovniky.

Kdy mezi stranami dochazi k ,Tizeni a kontrole” (tj. kdy se uplatni pravni domnénka) smérnice
neurcuje. Tuto otdzku smérnice ponechava na ¢lenskych statech. Clenské staty se mohou inspirovat
puvodnim ndvrhem smérnice, ktery uvadél seznam faktickych kritérii pro toto posouzeni (napr-.
urcovani vyse odmény, ucinné omezovani svobody organizovat si praci nebo omezeni moznosti
vykondvat praci pro treti stranu), pricemz za situace, kdy aspon dvé z téchto kritérii byla splnéna,
povazoval by se dany pracovnik za zaméstnance. Vzhledem k tomu, Zze EU nakonec schvélila
L,kompromisni“ znéni smérnice, které zadna pevna pravidla neuvadi, si musime pockat, jakym
zplusobem se s pravni domnénkou vyporada ¢esky zakonodérce a ostatni Clenské stéty.



Algoritmické rizeni

Smérnice dale upravuje pravidla vyuzivani automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich
systému digitalnimi platformami. Smérnice predné zakazuje s pomoci téchto systému zpracovavat
nékteré osobni udaje, jako jsou napr. idaje o emocnim nebo psychickém stavu pracovnika, soukromé
rozhovory apod.

Platformy budou muset nad témito systémy vykonavat dohled a kazdé dva roky provadét hodnoceni
dopadt jednotlivych rozhodnuti prijimanych nebo podporovanych automatickymi systémy vuci
pracovnikiim platforem. Rozhodnuti o omezeni, pozastaveni nebo ukonceni smluvniho vztahu nebo
uctu pracovnika (nebo obdobné rozhodnuti) bude moct prijmout pouze clovék. Pracovnici budou také
mit pravo na vysvétleni a prezkum rozhodnuti prijatych (nebo podporenych) automatickym
rozhodovacim systémem.

Transparentnost digitalnich platforem a dalsi povinnosti

Platformy budou muset pisemné informovat pracovniky a jejich zastupce o vyuzivani
automatizovanych monitorovacich nebo rozhodovacich systému. Souc¢ésti informac¢ni povinnosti
budou zejména udaje o tom, Ze se takové systémy pouzivaji, jaka data monitoruji, jaké rozhodnuti
prijimaji apod.

Platformy také budou muset pribézné informovat prislu$né narodni organy a zéstupce pracovniki o
poctu a slozeni svych pracovniki podle smluvniho statusu (tj. zda se jedna nebo nejedna o
zameéstnance) a o dalSich podrobnostech ohledné spolupréce s témito pracovniky. Tyto informace
budou platformy muset aktualizovat nejméné kazdych 6 mésic.

Smérnice dale platformam predepisuje, aby v ramci vlastnich systému vytvorily komunika¢ni kandl
pro své pracovniky, kterym se budou moct vzajemné kontaktovat, aniz by platforma mohla tuto
komunikaci monitorovat.

Zaver

Smérnice zasadnim zplisobem ovlivni zptsob, jakym digitalni platformy spolupracuji se svymi
pracovniky. Ty se budou muset rozhodnout, zda (i) upravi parametry spoluprace se svymi pracovniky
tak, aby se na né nevztahovala vyvratitelnd domnénka existence pracovnépravniho vztahu, nebo (ii)
zda se svymi pracovniky uzavrou pracovnépravni vztahy. Zejména bude klicové, jakym zpusobem se
s domnénkou popasuje Cesky zakonodarce, kterému smérnice v tomto sméru ponechala volnou ruku.

Smérnice se také dotkne fungovani digitalnich platforem jako takovych. Ty budou muset vyhovét
novym pravidlum monitoringu a prijimani automatickych rozhodnuti. Platformy také budou muset
v mnoha ohledech ,odkryt karty”, protoZe jim smérnice prinasi radu povinnosti tykajicich se
transparentnosti.

Clenské staty budou muset smérnici promitnout do svych pravnich radi do 2. prosince 2026. Bude
zajimavé sledovat, jaky bude mit nova legislativa dopad na fungovéani digitélnich platforem a sdilené
ekonomiky jako takové.
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[1] Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/2831 ze dne 23. rijna 2024 o zlepsSeni
pracovnich podminek pri praci prostrednictvim platformy (dale jen ,smérnice”).

[2] Témi jsou podle Cl. 2 odst. 1 pism. a) smérnice poskytovatelé sluzeb, které (i) jsou alespon zc¢asti
poskytovany elektronicky na dalku (napr. pres internetové stranky nebo mobilni aplikaci), (ii) jsou
poskytovany na zadost prijemce sluzby, (iii) zahrnuji jako nezbytnou a zasadni slozku organizaci
prace vykonavané osobami za uplatu, a (iv) zahrnuji pouzivani automatizovanych monitorovacich
nebo rozhodovacich systému.

[3] Domnénka naopak nebude platit v rizenich tykajicich se dafiovych a trestnich véci a véci
socialniho zabezpeceni. Clenské staty nicméné mohou domnénku rozsirit i na tato rizeni.

© EPRAVO.CZ - Sbirka zékonu, judikatura, pravo | www.epravo.cz



mailto:office.prague@actlegal-rhl.com
https://www.epravo.cz/

Dalsi clanky:

e Péce rodic¢u po novele od 1.1.2026
» K ukoncovani sluzebniho poméru po novele zdkona o statni sluzbé

o Aktuality z prava internetu: kybernetickd bezpecnost a online reSeni spora
o Zelené standardy pro vystavbu a renovace: jaké povinnosti prinese nova evropska uprava?

e Byznys a paragrafy, dil 25.: Zapocteni

e Zru$eni bytového spoluvlastnictvi vCetné limita soudni ingerence

e 2. dil ze série Pravidla a odpovédnost pri provozovani zimnich sporti: Povinnosti provozovatele
pri zéavodech a trénincich: zabezpeceni trati a oddéleni verejného a sportovniho provozu

 Protokol o predani dila jako podminka zaplaceni jeho ceny a k mozné zméné soudni praxe

* Rozsahlé novela rodinného prava ucinna od 1.1.2026

e Judikatura: smluvni sjednani prekluzivni lhlty je obecné platné (FIDIC)

e Civilnépravni prostredky ochrany pri koupi falzifikatu
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