Home office - Od benefitu k flexibilni
budoucnosti

S narustajicim poc¢tem nakazenych COVID-19 nabyva institut prace z domova opét na atraktivité.
Tuto moznost vyuziva stéle vétsi mnozstvi zaméstnanct a zameéstnavatelt, at jiz dobrovolng, ¢i
nedobrovolné pod tihou okolnosti. V rdmci tohoto ¢lanku se zamérime na to, jaka vychodiska
aktualn{ pravni Uprava nejen v Ceské republice, ale i ve vybranych zahrani¢nich zemich vlastné
nabizi.

O ¢em hovori zakonik prace

Specialni komplexni pravni Gpravu institutu home office bychom i pres urcité legislativni pokusy
v Ceské republice zatim hledali marné. Jak vyplyvé z § 317 zdkoniku prace na pracovnépravni vztahy
zaméstnance pracujiciho mimo pracovisté zaméstnavatele (tj. v zasadé kdekoli, kde to vyhovuje
povaze sjednané prace) se vztahuje Uprava zakoniku prace s vyjimkami uvedenymi praveé v § 317
zakoniku prace.

V prvé radé plati, Ze pokud zaméstnanec vykonava praci mimo pracovisté zaméstnavatele v rezimu §
317 zékoniku prace, sam si rozvrhuje pracovni dobu. Vzhledem k tomu je vhodné a ze strany
zaméstnavatele jisté vice nez zadouci, prostrednictvim dohody zaméstnance a zaméstnavatele
dispozi¢ni prostor zaméstnance omezit a stanovit napriklad urcité casy, ve kterych bude
zameéstnanec dostupny Ci casové rozmezi, ve kterém by zaméstnanec mél reagovat na telefonat ¢i e-
mail. Ze specifické povahy vykonu prace v rezimu home office v ramci uvedeného ustanoveni dale
vyplyva, Ze pro tyto zaméstnance neplati Giprava prostoju a preruseni prace zpusobené nepriznivymi
povétrnostnimi vlivy. Zaméstnanci dale nemohou uplatnit tzv. jiné dulezité osobni prekazky v praci
z divodu vySetreni nebo oSetreni ve zdravotnickém zarizeni, pro preruseni dopravniho provozu,
zpozdéni hromadnych dopravnich prostredkt ¢i vyhledéani nového zaméstnani. A konecné
zamestnanci vykonavajicimu praci mimo pracovisté zameéstnavatele nenalezi mzda nebo plat nebo
nahradni volno za praci prescas, ani nahradni volno nebo ndhrada mzdy nebo priplatek za praci ve
svatek. Z uvedeného nicméné vyplyva, Zze mu naopak ndlezi priplatek za praci prescas, priplatek za
nocni praci ¢i priplatek za préaci v sobotu a nedéli. S ohledem na uvedené je z pohledu
zameéstnavatele jisté vhodné, domluvit se se zaméstnancem, Ze praci prescas, o vikendu, ani v noci
vykonavat nebude. Pokud je zaméstnavateli naopak zndmo, ze zaméstnanec naopak nocni praci Ci
praci o vikendu vykonavat bude, doporucujeme, aby zaméstnavatel zaméril svou pozornost na
zpusob sjednani priplatka za préci v sobotu a nedéli ¢i v noci v pracovni smlouvé zaméstnance.
Zakonik préce totiz u téchto priplatkl pripousti, aby byla sjednéna i jind minimalni vys$e, nez je vyse
uvedena v zakoniku prace, a zaroven aby byl sjednan i jiny zpusob urceni takového priplatku - napr.
v podobé pausalu. I to mize byt cesta, jak docilit snizeni mzdovych nakladua.

Na tomto misté je vyslovna zakonnd tprava home office vyCerpana. Zaroven je potreba dodat, ze
uprava uvedena v § 317 zdkoniku prace nepredstavuje jedinou moznou cestu. Pokud zaméstnavatel
chce zaméstnanci pracovni dobu rozvrhovat i v pripadé, Ze zaméstnanec pracuje v rezimu home
office, muZe to se zaméstnancem sjednat. VySe uvedena pravidla se pak neuplatni. V kazdém pripadé
nezbyvéa zameéstnavateli nic jiného, nez na sebe vzit vys$i miru odpovédnosti a nastavit jasna pravidla
akceptovatelna pro obé strany, tedy jak zaméstnavatele, tak zaméstnance.

Moznosti zameéstnavatele

Prace z domova je zaloZena na principu dobrovolnosti. Zaméstnavatel nemize zaméstnanci praci z



domova jednostranné naridit, vzdy je potfeba dohoda se zaméstnancem, at uz ve formé dodatku
k pracovni smlouvé, ¢i dohodé o vykonu prace z domova. V dodatku k pracovni smlouvé ¢i dohodé o
vykonu prace z domova by mély byt sjednany zakladni parametry vykonu prace z domova, zejména
pak uréeni mista, ze kterého bude home office vykonavan, stejné jako pripadné urceni mist, ze
kterych home office naopak vykonavéan byt nesmi, smluvni zajiSténi dodrzovani predpist tykajicich se
zajiSténi bezpecCnosti a ochrany zdravi pri praci ¢i mantinely ve vztahu k rozvrzeni pracovni doby
v podobé vylouceni prace prescas, noc¢ni prace i prace v sobotu a nedéli ¢i dokonce ujednani, ze
pracovni dobu bude i v rezimu home ofiice urcovat zaméstnavatel. Neméné dulezitd je také otazka
uhrady nakladi zaméstnance vykonéavajiciho praci v rezimu home office ¢i zpusob, jakym muze byt
home office ukoncen (méla by byt smluvné zachovana moznost zaméstnavatele odvolat zaméstnance
k vykonu prace zpét na klasické pracovisté zaméstnavatele).

Vedle dohody ¢i dodatku doporucujeme, aby zaméstnavatel vytvoril vnitini predpis, ve kterém budou
upravena podrobnéjsi pravidla tykajici se efektivni a bezpecné organizace prace z domova, zadavani
pracovnich tkold, reakéni doby zaméstnanct, doby, kdy budou zaméstnanci k dispozici na telefonu
apod. Vnitrni predpis by mél vzdy odrazet konkrétni pravidla fungovani spoleCnosti a rovnéz
obsahovat i systém sankci za nedodrzeni stanovenych pravidel.

Skutecnost, ze zaméstnavatel bude urc¢ité poruseni povazovat napr. za zvlast zavazné poruseni
povinnosti vztahujicich se k vykonévané praci, nicméné neznamena, ze to stejnou optikou vyhodnoti i
soud v pripadném soudnim rizeni ohledné urceni neplatnosti vypovédi. Takové hodnoceni
zaméstnavatele neni pro soud pravné zédvazné, mize ale posilit procesni pozici zaméstnavatele
v pripadném soudnim sporu.

Co zaméstnavatelé neradi slysSi, aneb rizika spojena s home office

Na zaméstnance pracujiciho v rezimu home office se vztahuji stejna pravidla vyplyvajici z pravni
upravy bezpecénosti a ochrany zdravi pti praci véetné odpovédnosti za pracovni Graz ¢i nemoc z
povolani, jako kdyz zaméstnanec vykonava praci na pracovisti. To vede k mnohdy az absurdnim
pozadavkim ohledné povinnosti zaméstnavatele z toho vyplyvajicich. Zaméstnavatel by mél mit
podrobny prehled o tom, jak vypada pracovni misto zaméstnance a z poznatku takto zjisténych by
mél vyvodit patricné zavéry ve vztahu k zajiSténi bezpecCnosti a ochrany zdravi pti praci, a to véetné
opatreni sledujicich zlepSeni domadaciho prostredi. Potencidlni ndklady s tim spojené ale
zameéstnavatel nemuze prenaset na zameéstnance. Zcela nezbytné je zaméstnance pred odchodem na
home office proskolit ohledné specifik spojenych s timto zptisobem vykonu prace, a to tak, aby
zaméstnavatel mohl zaméstnance vykonem nékterych tikola v oblasti BOZP povérit. Neni rovnéz od
véci zajistit si predem souhlas zaméstnance s pristupem zaméstnavatele na misto, odkud bude préace
z domova vykonavana, prestoze limity takového souhlasu jsou dany domovni svobodou a z platné
pravni Uprava povinnost zaméstnance umoznit zaméstnavateli vstup do svého obydli nevyplyva.
Pripadnou neochotu zaméstnance k udéleni takového souhlasu lze prekonat jasnym vymezenim
podminek, za kterych mlze byt pristup realizovan - tj. zpravidla po predchozim upozornéni a pouze
v ramci prostoru, kde je prace vykonavana.

Z platné pravni upravy vyplyva povinnost zaméstnavatele nahradit naklady zaméstnance
souvisejicitho s vykonem zavislé prace, tedy i prace v rezimu home office. Jedna se zejména o
poplatky za elektrickou energii, vodu, néklady na vytapéni, internetové sluzby nebo kompenzaci za
vyuzivani osobniho majetku pri plnéni pracovnich tkoll. Zaméstnanec je povinen konkrétni vysi
nakladu zaméstnavateli prokazat. Z toho vyplyva, ze situaci kazdého zaméstnance je zapotrebi
hodnotit individualné. Tuto otdzku vzdy doporucujeme konzultovat s danovym poradcem, abyste se
vyhnuli pripadnym problémim spojenym zejména s danovou uznatelnosti takovych néklada.

V ramci stanoveni koncepce home office je nezbytné nastavit i vhodna pravidla tykajici se ochrany



osobnich udaju a kybernetické bezpecnosti véetné zajisténi nezbytnych Skoleni pro zaméstnance.
Stanoveni pravidel ale samo o sobé nestaci. Aby byl postup zaméstnavatele skutecné v souladu
s platnou pravni upravou, je nezbytné dodrzovani nastavenych pravidel aktivné kontrolovat a
vynucovat. Tento aspekt, tedy zda zaméstnavatel dodrzovani nastavenych pravidel skutecné
kontroloval a efektivné vynucoval, se velice ¢asto ukazuje jako kdmen trazu v pracovnépravnich
sporech projednavanych u soudu.

Jak to ne(funguje) v zahranici?

Na evropské trovni je dlouhodobé usilovano o modernizaci organizace prace v€etné umoznéni jejiho
flexibilnéjsiho vykonu s dirazem na docileni tzv. work-life balance. Jiz v roce 2002 byla prijata
Ramcova dohoda o préaci na dalku[1] upravujici vSeobecné zasady pro praci z domova od podminek
zaméstnani, ochranu udaju, zachovani soukromi, otdzku pracovniho vybaveni az po bezpecnost a
ochranu zdravi pri praci a dalsi s tim spojené otazky. Ackoliv Clenské staty tyto podminky do urcité
miry vpracovali do svych vnitrostatnich predpist, s problematikou pravni Gpravy prace z domova
jako takové se potykaji i nadale.

V Némecku zatim, stejné jako v Ceské republice, ndrok zaméstnance na préaci z domova pravné
ukotven neni. Situace se vSak pomalu méni. Minuly mésic predlozil spolkovy ministr prace navrh
zakona, ktery si klade za cil zajistit pravo zaméstnanct na praci z domova, a zaroven takovy pocet
hodin regulovat. Navrh zdkona prizndva zaméstnancum zakonny nadrok na alespon 24 dni préace
z domova za rok. Dramaticka debata nad legislativnim ndvrhem na sebe nenechala dlouho cekat.
Navrh zdkona schvalen nebyl. Ani v Rakousku zatim neexistuje jednotnd pravni uprava prace
z domova. V zari oznamilo ministerstvo prace vytvoreni pracovnich skupin s cilem vnést osvédcené
priklady z praxe do pravniho ramce. Modernizace rakouského pracovniho prava by méla zohlednit
napriklad i pravni ipravu no¢niho klidu, regulaci pracovnich trazu, ¢i zaznamenavani pracovni doby.
Vystupy z pracovnich skupin maji byt predstaveny na jare 2021.

Z Clenskych zemi Evropské unie je na tom pravdépodobné nejlépe Nizozemsko, které jiz v roce 2015
prijalo zdkon - ,Flexible Work Act“[2] - upravujici podminky prace z domova, zejména nastaveni
pracovni doby ¢i mista vykonu prace. Na zakladé uvedeného zédkona muze zaméstnanec
v Nizozemsku po odpracovani ur¢ité doby (jedna se o 26 tydnu) pozadat zaméstnavatele napriklad o
rozvrzeni pracovni doby, upraveni mnozstvi prace ¢i zménu mista vykonu prace. Pisemnou zadost
smérujici k navrhovanym zméndm musi zaméstnanci podat nejméné dva mésice prede dnem, kdy by
méla zména vstoupit v platnost. Zaméstnavatel nasledné zadost posoudi a odmitnout ji mize pouze
ze zédkonnych duvodi, které musi zduvodnit.

Zaver

Koronakrize ma nesporné obrovsky dopad na to, jakym zpusobem pracujeme a pracovat budeme.
Ministerstvo prace a socidlnich véci zverejnilo zacatkem mésice rijna tiskovou zpravu predstavujici
vysledky rozsahlého prizkumu[3] reagujiciho na bezprecedentni jev masového vyuziti home office
v dusledku aktudlni pandemie. Prizkum se zabyva mirou vyuziti home office, postoji téch, ktefi s nim
maji zkuSenosti a hlavnimi vyhodami, ale i limity tohoto fenoménu. Jak plyne z vyjadreni Ministerstva
prace a socialnich véci, maji ziskané poznatky poslouzit mimo jiné jako podklad pro nastaveni
pracovnépravni legislativy. Je ziejmé, ze Ministerstvo prace a socidlnich véci si uvédomuje, ze
upravit legislativni rdmec home office je zvlasté s ohledem na aktualni zmény v organizaci prace
nevyhnutelné.
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[1] RAmcova dohoda o préci na dalku podepsana dne 16.7.2002 evropskymi socialnimi partnery
ETUC, UNICE/UEAPME a CEEP, k dispozici >>> zde.

[2] The Flexible Work Act (Wet Flexibel Werken) v nizozemstiné k dispozici >>> zde.
[3]Zprava je k dispozici >>> zde.
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