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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

IATA Travel & Cargo akreditace v letectvi - v
cem spocivaji jeji vyhody?

Ziskani akreditace od Mezinarodni asociace leteckych dopravci (International Air Transport
Association - IATA) predstavuje pro cestovni agentury i spedicni spole¢nosti zdsadni milnik. Diky ni
ziskaji potvrzeni vysoké urovné odbornosti v oblasti letecké dopravy a znalosti mezinarodnich
cestovnich predpisu. Spolecnosti podnikajici v sektoru cestovniho ruchu diky ni mohou nabizet primy
pristup k nabidce leteckych spolecnosti, a to prostrednictvim standardizovanych rezervacnich
systému. V leteckém i turistickém priamyslu symbolizuje nejvyssi kvalifikaci a profesionalni
duvéryhodnost.

IATA Agency Programs: Travel & Cargo

IATA akreditace z pravniho hlediska zaklada vztah obchodniho zastoupeni mezi agentem (cestovni
agenturou, rezervac¢nim portdlem nebo speditérskou spole¢nosti) a zuCastnénymi leteckymi
spole¢nostmi. TATA zde funguje jako spravce multilaterdlniho systému a garant jednotnych
standardu a zaji$tuje administrativni i finan¢ni rdmec spolupréace.

Typy IATA akreditaci

IATA Travel Agency Programs:

a. Travel Agent Accreditation
b. Travel Industry Designator Service

IATA Cargo Agency Program:

c. Cargo Agency Accreditation

c. CASS Associate

V tomto Clanku se zamérime zejména na akreditace v oblasti osobni a ndkladni letecké prepravy, tj.
na Travel Agent Accreditation a Cargo Agency Accreditation.

Travel Agent Accreditation: osobni letecka doprava

Podpisem tzv. Passenger Sales Agency Agreement (PSAA) agentura pristupuje
k multilaterdlnimu rdmci, ktery ji davd opravnéni vystavovat letenky primo jménem
zucastnénych leteckych spolecnosti - odpada tak potreba vyuziti treti osoby - zprostredkovatele.

DalSim klicovym benefitem tohoto systému je pristup do Billing and Settlement Plan (BSP) - jde
o centralizovany platebni systém, ktery nahrazuje nutnost uzavirat bilateralni dohody a provadét
platby kazdému dopravci zvlast. Umoznuje zjednodusenou fakturaci a platby, coz vyrazné
zjednodusuje administrativni proces a snizuje naklady.



Urovné akreditace

IATA v poslednich letech reformovala svij systém, ktery opustil model ,jedna licence pro vSechny” a
zavedl tri (resp. ¢tyri) urovné akreditace, kdy kazda z nich reflektuje rizikovy profil, velikost
i umisténi agentury - NewGen ISS (New Generation of IATA Settlement Systems).

A. Golite - idealni pro mensi agentury nebo startupy, které nechtéji nebo nemohou skladat
vysoké finanéni zaruky. Pro vystaveni letenek totiz neni vyZadovana zadna minimalni finan¢ni
zaruka, agentura vSak nemd pridéleny limit pro odlozené platby a letenky musi hradit
okamzité pri vystaveni. Pozadavky i proces akreditace jsou v tomto pripadé zjednodusené.

B. GoStandard - nejrozsirenéjsi model. Agentura ma pridélen tzv. Remittance Holding
Capacity (kapacita pro drzeni trzeb), coz je financ¢ni strop, do kterého muze vystavovat
letenky na dluh a platit je az zpétné. Je vyzadovano poskytnuti bankovni zaruky nebo pojiSténi
pro pripad upadku, které kryje pohledavky aerolinek.

C. GoEurozone - pro agenty s pobockami v ruznych zemich eurozony. Pouze jedna financni
zaruka, jedna sada finan¢nich kritérii, souhrnné vyuziti plateb v rdmci skupiny.

D. GoGlobal - ur¢eno pro nadnarodni agentury ptsobici na mnoha trzich sou¢asné. Umoznuje
konsolidovat podminky pod jednu globdlni smlouvu. Poskytuje shodné benefity jako
GoEurozone, jen ve svétovém meéritku.

Podminky ziskdni akreditace v CR

Ceska republika v ramci IATA spadéa do regionu Evropy, kde se proces ridi specifickymi
rezolucemi, zejména Resolution 812. Tento dokument podrobné upravuje cely proces akreditace.
Uspésné ziskani vSak vyzaduje precizni ptipravu podkladd.

Pozadované dokumenty se mirné liSi v zavislosti na tom, o jakou akreditaci je zadano. Obecné pro
novou zadost o nejrozsirenéjsi akreditaci typu GoStandard je vyZzadovdno dolozit minimdalné tyto
dokumenty:

 vyplnénou zadost IATA Passenger Sales Agent,

« kopii zakladaci listiny spole¢nosti,

doklad o registraci spolec¢nosti v prislusném rejstriku,

v pripadé pobocky také doklad o jeji registraci,

ucetni zavérky,

PCI DSS certifikat (Payment Card Industry & Data Security Standard),
certifikace personalu (napr. absolvovani IATA/UFTAA Foundation Course, dolozeni praxe
s globélnimi distribu¢nimi systémy (GDS) jako Amadeus, Sabre, Galileo),
 jmenovaci listinu nebo kopii smlouvy podepsané s GDS,

* popis minimdlni bezpecnosti prodejnich prostor,

« kopie pasu/identifika¢niho prukazu kazdého spolecnika ¢i vlastnika spole¢nosti,
¢ bankovni zaruku.

Vedle predlozeni uvedenych dokumentt IATA také provéruje vlastnickou strukturu spolecnosti
a vyzaduje, aby ¢lenové statutarnich organti neméli v minulosti zdznamy souvisejici s bankroty ¢i
podvody v oblasti cestovniho ruchu. U Gcetnich zavérek, obvykle dokladanych za uplynulé dva roky,
jsou posuzovany ukazatele likvidity, rentability a zadluZenosti spolecnosti. Pokud firma nedosahne
pozadovaného skdre, musi poskytnout bankovni zaruku nebo hotovostni depozit v radu desitek tisic
EUR.

V Ceské republice v soucasnosti touto certifikaci disponuji napt-.:



e Student Agency Travel k.s.
* Letuska.cz (portal provozovatele ASIANA, spol. s. r.0.)
 Letenky-na-kli¢.cz (portal provozovatele Airticket s. r. 0.).

Numericky kod

Pokud agentura uspésné projde celym procesem akreditace a ziska prislusnou certifikaci, bude ji
pridélen jedine¢ny numericky kod o 7-8 cislicich. Agentura jej pak vyuziva pro ruzné ucely, jako
je booking a vydavani letenek, vlastni identifikace pri provadéni transakci, nebo koordinace mezi
aerolinkami a ostatnimi cestovnimi agenturami. Vedle toho muze agentura v obchodnim styku
s klienty ke zvySeni své divéryhodnosti pouzivat logo , IATA Accredited Agent”.

Travel Industry Designator Service (TIDS)

TIDS akreditace je vhodnd pro mensi cestovni agentury, které se zameéruji pouze na
zprostredkovani rezervaci sluzeb jako je ubytovani, pronajem aut, vlakové jizdenky a
podobné. Slouzi primarné k identifikaci v rezervacnich systémech hotelt a dal$ich subjektt, aby jim
nasledné z jejich strany mohla byt vyplacena provize za zprostredkovani.

Cargo Agency Accreditation: nakladni letecka doprava

Zatimco Travel Agent Accreditation resi letenky, v logistice je jejich ekvivalentem nakladni list.
Cargo akreditace umoznuje spedi¢cnim firmam vystavovat nakladni listy jménem dopravcu.
Rovnéz ziskaji pristup do systému CASS (Cargo Account Settlement Systems), ktery funguje na
stejném principu jako jiz vyse zminény BSP - zjednodusuje fakturaci mezi speditérem a leteckymi
dopravci do jedné platby. Na ziskéani této akreditace jsou kladeny specifické naroky na odbornost
v manipulaci se zbozim, zejména s ohledem na bezpecnostni predpisy. Agent musi prokazat, ze jeho
sklady a procesy odpovidaji standardam pro leteckou prepravu nakladu (napt. Dangerous Goods
Regulations (DGR)).

Vychozi rezoluci je v tomto pripadé Resolution 805zz. Za zminku jisté stoji také European Air
Cargo Programme (EACP). Pro speditéry vyuzivajici Cargo akreditace byl timto evropskym
programem zaveden termin ,Intermediary’ (zprostredkovatel), ktery 1épe definuje dualni roli agenta
a speditéra.

Podminky ziskdni akreditace v CR

e vyplnéna zadost,

« doklad o registraci spolecnosti v prislusném rejstriku,

« stanovy spolecnosti/sdruzeni/organizace,

 ovérena aktualni rozvaha a tcetni zdvérka.

« doklady o kurzech absolvovanych zaméstnanci,

« kopie pasu/identifika¢niho prukazu kazdého spolecnika ¢i vlastnika spole¢nosti.

V Ceské republice tuto akreditaci ziskala napt. ¢eskd pobocka logistického giganta DHL Global
Forwarding (CZ) s. r. o.

Numericky kod

Stejné jako v pripadé Travel akreditace bude i v tomto pripadé speditérské spole¢nosti pridélen
unikatni 11-12mistny numericky kdd.



CASS Associate

Podstatou CASS Associate je ,,pouze” pristup do systému CASS, s primarnim cilem snizit
naklady zjednodusenim fakturace mezi leteckymi spolec¢nostmi a speditéry. Sluzba byla
vytvorena specialné pro ty speditérské spolecnosti, kterym vznikaji poplatky za leteckou prepravu od
vice leteckych spole¢nosti a které hledaji uznavané, divéryhodné a jednoduché reseni financnich
interakci.

Zaver

Ziskani IATA akreditace predstavuje pro podnikatele v cestovnim ruchu a logistice zdsadni posun na
pozici plnohodnotného partnera leteckych spolecCnosti. Nejde pouze o prestizni potvrzeni
odbornosti, ale predevsim o strategicky obchodni néstroj. Diky pristupu do zictovacich systémua BSP
a CASS dochazi ke zefektivnéni financ¢nich toku, jakoz i ke snizeni nakladl a administrativni zatéze.

Tento krok s sebou nicméné nese znacné naroky. Vzhledem ke slozitosti celého procesu akreditace,
k mnozstvi pozadovanych podkladt, prokazani financni stability a kvalifikovaného persondlu, slozeni
financéni zaruky a provérovani vlastnickych struktur, je podcenéni pripravné faze nezadouci.
Vzhledem k procesni narocnosti Ize doporucit konzultaci s odborniky na letecké pravo, kteri
v tomto ohledu zajisti kvalifikovanou pravni podporu a eliminuji riziko zamitnuti zadosti.

JUDr. Ing. Jan Vych,
advokat a partner

Mgr. Kristina Martinkova,
advokatni koncipientka
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Dalsi clanky:

e Pravo na pristup ke kamerovym zdznamum: stiet GDPR, informac¢niho zékona a praxe
verejnych instituci

o Postoupem pohledavky na yyzwne ]ako nov1nka pravm upra\_ry ucinné od 1 1 2026

aerolinky ze tretich zemi
e Mimoradné vydrzeni a vyvoj judikatury Nejvyssiho soudu
e Preventivné-sankcéni funkce ndhrady nemajetkové Gijmy za poruseni osobnostnich prav

pohledem Ustavnlho soudu

e Zneuziti prava na pristup podle GDPR
e Byznys a paragrafy, dil 31. - 1étajici porizovatel ve svétle nového stavebniho zdkona

 Pravni povaha sité elektronickych komunikaci - rezim ndhrady skody
e Ndahrada uslého najemného pri predcasném ukonceni najemni smlouvy na nebytové prostory
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