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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Jak si psat se statem a obchodnimi partnery?

Zdalo by se, ze komunikace se soudy, s organy verejné spravy a s obchodnimi partnery je véc
trivialni, kazdodenné odzkouSena a nevyvolavajici zadné otazky. Realita je vSak zcela opaCna. Zazité
postupy a mechanismy komunikace jsou mnohdy vadné a ve chvili, kdy ma prijit na dokazovani u
soudu, zcela nedostacujici. V tomto clanku se pokusim poukazat na nékolik zasad a pravidel, které by
mohly byt uzite¢né pro vytvareni vnitinich postupt pro komunikaci spole¢nosti navenek.
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Jak novy obcansky zakonik, tak i dalsi predpisy v soucasné dobé jasné deklarovaly, ze emailova resp.
elektronicka komunikace je postavena zcela naroven komunikaci pisemné. Je treba vyse uvedené
nezaménovat s formou smlouvy, kterd muze byt napriklad obligatorné pisemna.

Email slouzi jako dikaz, stejné jako pisemnost. Potiz s emailem, jakozto dikazem u soudu, nastane
ve chvili, kdy adresat prohlasi, Ze takovy email nikdy neobdrzel. V té chvili musi odesilatel prokazat,
ze email odeslal a soucasné jesté by mél prokazat, ze adresat email obdrzel. Coz muze byt v praxi
velmi slozité ne-li nemozné. Jako praktickeé se jevi davat do kopie (obycejné, ¢i skryté) odesilatelovu
emailovou adresu, ¢i jinou adresu, ke které bude mit odesilatel pristup. Email, coby dukaz, ziska
vyznamné na hodnoté ve chvili, kdy je podepsan tzv. elektronickym zaruc¢enym podpisem (dale jen
,EZR"). Zridit si EZR neni dnes jiz problém ani ¢asovy ani finan¢ni. V pripadé pouziti EZR se totiz
takzvané , obraci diikazni bremeno”. Adresat v tomto pripadé musi prokazat, ze email neobdrzel,
pokud jeho doruceni sporuje. VySe uvedené plati jak pro emailové zpravy organim verejné spravy a
soudliim tak i vii¢i soukromym osobam (obchodnim partnerim). Pouzivani EZR mohu tedy viele
doporucdit.

Pouze pro dokresleni upozoriiuji na to, ze pokud byste zasilali soudu podéni pomoci emailu tzv.
prostého, bez EZR, je to mozné a doruceno mate v den doruceni tohoto emailu, ale je nutné do tri
dnt tuto zpravu doplnit o pisemné vyhotoveni podéni, popr. podat véc do tri dnu datovou schrankou
Ci za pomoci EZR.

Datova schranka

Pokud si budete dopisovat se statem nebo se soudem, Ize jednoznacné doporucit pouzivani datové
schranky. U datové schranky resp. u ISDS, garantuje stat jeho funkc¢nost a také za ni odpovida.
Nemusite se tak starat jako u emaild, zda je vSe v technickém porddku. U datovych schrének je
dobré védeét, ze vSechny zpravy, které byly do datové schranky doruceny od posledniho prihlaseni,
jsou doruceny ve chvili, kdy se do schranky tzv. nalogujete, resp. kdyz ,odkliknete” vstupni okénko, a
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to i presto, ze si samotnou zpravu neotevrete nebo neprectete. V pripadé, ze se do své datové
schranky delsi dobu nenalogujete, jsou desatym dnem doruceny vSechny zpravy, které byly do
datové schranky dodany pred deseti dny, a to tzv. dorucenim fikci.

Jinak je tomu v situaci, kdy zasilate vy néco datovou schrankou soudu nebo organu statni spravy.
Vase zprava, je takto dorucena v okamziku, kdy je dostupna podatelné toho kterého organu ¢i uradu.
Neni potieba, aby ve stejny okamzik byla skutecné oteviena, prectena a neni ani dokonce potreba,
aby se opravnéna osoba do schranky nalogovala. V tomto pripadé také neplati ona deseti denni lhuta
pro fikci doruceni.

Doruc¢ovani zprav mezi soukromymi subjekty (obchodnimi partnery) pomoci datové schranky neni
prilis rozsireno s ohledem na to, Ze se jedna o specialni sluzbu, kterou museji mit zrizenu jak
adresat, tak i odesilatel. Je mozno oc¢ekavat, ze v budoucnu se tato situace zmeéni.

Zavérem bych doporucil pouzivani emailt a datovych schranek tak, abyste byli schopni jednotlivé
zpravy a jejich odeslani v budoucnu pouzit jako diikaz u soudu, coz obnasi nutnost jejich radné a
prehledné evidence a archivace.
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SAMAK pravo & dané

Purkynova 2
110 00 Praha 1

Tel.: +420211 222 244
e-mail: info@samak.cz

© EPRAVO.CZ - Shirka zakont, judikatura, pravo | www.epravo.cz

Dalsi ¢lanky:

e Kupni smlouva bez presného urceni kupni ceny
e Byznys a paragrafy, dil 36.: Dolozka o ml¢enlivosti

e Detekce podezrelého obchodu v kontextu hazardnich her
e Al omnibus

e Kdyz model pomta spravne. ale zaver je zavade]1c1 limity AI pri ocenovam podniki

0
* Sport versus EU - aktualni sportovni kauzy rozhodované Soudnim dvorem EU
e Dokazovani negativnich skutecnosti ve sporném rizeni
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https://www.epravo.cz/top/clanky/kupni-smlouva-bez-presneho-urceni-kupni-ceny-121218.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/byznys-a-paragrafy-dil-36-dolozka-o-mlcenlivosti-121312.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/detekce-podezreleho-obchodu-v-kontextu-hazardnich-her-121222.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/ai-omnibus-121249.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/kdyz-model-pocita-spravne-ale-zaver-je-zavadejici-limity-ai-pri-ocenovani-podniku-121295.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/vycleneni-rodinnych-nemovitosti-i-v-podobe-podilu-v-bytovem-druzstvu-do-sverenskeho-fondu-121219.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/sport-versus-eu-aktualni-sportovni-kauzy-rozhodovane-soudnim-dvorem-eu-121310.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/dokazovani-negativnich-skutecnosti-ve-spornem-rizeni-121241.html

e Neopravnény odbér elektriny - prekvapeni vlastnika?

» Rodic u ditéte v nemocnici: pravo na pritomnost neznamend bez dalSiho pravo na prespani na
jip/jir

e Pokuta za Svarcsystém kuryri Rohliku potvrzena Ustavnim soudem
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