22. 3. 2024

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Jaké zmeny prinesla novela energetického
zakona, ucinna od 1.1.2024 do smluvnich
vztahu se zakazniky?

Novela energetického zdkona ¢. 469/2023 Sb., jez nabyla uc¢innosti 1.1.2024 (,Novela“), prinesla
celou radu zmeén a novinek s cilem implementovat do ¢eského pravniho radu tzv. Zimni balicek,
oznacovany téZ zkratkou CEP (Clean Energy for All Europeans - Cist4 energie pro véechny
Evropany). Jedna se zejména o implementaci smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2009/944 o spolec¢nych pravidlech pro vnitrni trh s elektrinou (zavedeni sdilené elektriny a
energetickych spolecenstvi, ochrana zranitelného zakaznika, atd.), jakoz i prijeti celé rady dalSich
zmén majicich vyznamny dopad do smluvnich vztaht dodavatell energii s jejich zakazniky.

Pravé zdkladnimu shrnuti téchto zmén bychom se radi vénovali v tomto ¢lanku. V nasem dalSim
prispévku se pak zamérime na téma pravni upravy ochrany tzv. zranitelného zdkaznika, které si
zaslouzi byt zpracovano z duvodu jeho komplexity samostatné.

Vyactovani

Novela vyslovné zakotvila a oproti stavajici ipravé obsazené ve vyhlasce o vyuctovani[1] upresnila
povinnost dodavatele provést vyuctovani dodavky, resp. sdruzenych sluzeb dodavky, jakoz i
maximalni délku zuctovaciho obdobi. Zuctovaci obdobi nesmi obecné presahnout 14 kalendarnich
mésict. U zékaznikl v kategorii maloodbératel (plyn) i pripojenych na hladiné nizkého napéti
(elektrina) je zucCtovacim obdobim 12 kalendarnich mésiclii po sobé jdoucich, nedohodne-li se
dodavatel a zdkaznik na krat$im zac¢tovacim obdobi. U zdkaznika v kategorii stredni odbératel ¢i
velkoodbératel (plyn) ¢i pripojenych na hladiné vysokého a velmi vysokého napéti (elektrina) je
zuctovacim obdobim kalendarni mésic, resp. pro tuto kategorii zakaznikl Ize sjednat i jiné obdobi,
maximalné vSak 12 kalendarnich mésicu po sobé jdoucich. Zaroven Novela stanovi, ze vyuctovani
musi byt poskytnuto zakaznikovi nejpozdéji do 15 dnu od obdrzeni Gdaji pro vyuctovani dodavky.
V souvislosti s touto zménou doslo i ke zméné ustanoveni zakona o dani z pridané hodnoty, ktery
definuje den zdanitelného plnéni pri dodavce elektriny/plynu. Nové je dnem zdanitelného plnéni pri
dodavce elektriny/plynu den vystaveni dokladu o vyuctovani, resp. nejpozdéji posledni den lhity pro
poskytnuti dokladu o vyuctovani.

U tzv. maloodbérovych zékazniku, jejichz odbérné misto bylo vybaveno prubéhovym mérenim, byl az
doposud zucétovacim obdobim zpravidla kalendarni mésic. Vzhledem k tomu, Ze ne vzdy se zuctovaci
obdobi vyslovné specifikovalo ve smlouvé ¢i obchodnich podminkéch, je vhodné s ohledem na vyse
uvedenou upravu defaultniho nastaveni zucCtovaciho obdobi zkontrolovat u zékazniku v
rezimu maloodbéru, jejichz odbérnad mista disponuji pribéhovym meérenim, zda je mésicni zictovaci
obdobi specifikovano ve smluvni dokumentaci.

Druhou odliSnosti oproti stavajici ipravé podminek vydctovani je pak stanoveni povinnosti
poskytnout vytictovani ve lhuté 15 dnt ode dne obdrzeni Gidaju pro vyuctovani dodavky. Poskytnutim
vyuctovani se rozumi vyhotoveni dokladu o vyuctovani a jeho odeslani, predani ¢i zpristupnéni
zakaznikovi. Do 31. 12. 2023 stacilo v této 1huté provést vyuctovani a pro jeho poskytnuti
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zdkaznikovi zadnd lhuta stanovena nebyla. Dodrzeni této lhuty by mél dodavatel vénovat zvySenou
pozornost, nebot se intenzivné uvazuje nad zavedenim sankce za prodleni s poskytnutim vyuctovani
zakaznikovi primo do energetického zdkona. Zaroven pritom plati, Ze pokud dodavatel v zdkonné
l1haté neposkytne doklad o vyuctovani zakaznikovi, dopousti se prestupku, za ktery mu hrozi udéleni
sankce az do vyse 15 mil. K¢.

Smlouvy s automatickou prolongaci

U smluv na dobu urcitou se sjednanou automatickou prolongaci pak Novela nové zavadi, obdobné
jako jiz dnes plati v telekomunikacich, informacni povinnost vic¢i spotrebiteli pred datem ,vyroci
smlouvy.

Dodavatel je povinen nejpozdéji tricaty den pred uplynutim sjednané doby trvani zavazku ze smlouvy
spotrebiteli prokazatelné a adresné oznamit zakonem stanovené smluvni podminky platné a t¢inné
pro prolongované obdobi. Zdkaznik musi byt sezndmen s vysi ceny ¢i zpisobem jejiho urceni,
platebnimi podminkami, vysi smluvni pokuty ¢i jiného finan¢niho plnéni pro pripad poruSeni
povinnosti odebirat elektrinu/plyn po sjednanou dobu ¢i zpusobem jejich urcéeni a délkou
prolongované doby trvani smlouvy. Rovnéz musi zakaznik obdrzet platné a u¢inné obchodni
podminky ¢i alespon odkaz na internetové stranky dodavatele, kde jsou tyto obchodni podminky
publikovény. Dodavatel je zaroven povinen zékaznika informovat o jeho pravu vypovédét smlouvu,
pokud s prodlouzenim doby trvani nesouhlasi. Zde je dulezité vzit v potaz, ze vySe popsana
informacni povinnost musi byt splnéna prokazatelné a adresné vuci zdkaznikovi, jinymi slovy je na
dodavateli, aby prokazal, ze zakonem stanovené informace dorucil do dispozi¢ni sféry konkrétniho
zakaznika.

Nesplnéni této informacni povinnosti ma pomérné zasadni disledky, kdy se na smlouvu po uplynuti
sjednané doby urcité hledi jako na smlouvu uzavrenou na dobu neurcitou, a sice s cenou platnou
k poslednimu dni trvani ,zakladni” sjednané doby. Pokud by pro prolongované obdobi dodavatel
stanovil nizsi cenu (k takové situaci muze vzhledem k aktudlnimu vyvoji cen na energetickych trzich
v roce 2024 dojit, kdy s koncem roku 2023 navic skoncila tzv. mimoradna trzni situace, béhem které
se ve vybranych pripadech uplatnily na energie cenové stropy), uplatni se na dodavku zakaznikovi
logicky cena nizsi. Zakaznikovi zaroven vznikne pravo smlouvu kdykoliv vypovédét s trimési¢ni
vypoveédni dobou. Zavedeni této informacni povinnosti povede ke zvysSeni poctu zmén dodavatele
oproti soucasnému stavu (dosud si zdkaznici bézné datum vyro¢i smlouvy nekontrolovali a smlouva
se Casto, bez dalsiho, prolongovala, aniz by si to zakaznici uvédomovali) a bude klast vysoké naroky
na dodavatele v oblasti retence zakaznikl, zejména na jejich aktivitu a efektivitu v rdmci tzv.
retencnich procest. Na strané dodavatele je tedy velice vhodné se zamyslet nad formulaci
informacni povinnosti nejen z hlediska zakonnych ndlezitosti, ale i z hlediska ,udrzeni” zadkaznika a
jeho motivace neprechazet k jinému dodavateli.

Dodavatel je povinen plnit tuto informacni povinnost od 1. 1. 2024. Zde je treba s ohledem na
absenci prechodného ustanoveni upozornit na riziko, které by resilo situaci prvniho obdobi po
ucinnosti Novely, kdy sjednana doba smluv uzavienych na dobu urcitou s automatickou prolongaci
uplynula v lednu ¢i zkraje tinora 2024, kdy se jiz na dodavatele vztahovala informac¢ni povinnost vici
zakaznikovi. Dodavatel ji vSak realné splnit nemohl, nebot od 1. 1. 2024 do okamziku uplynuti
sjednané doby urcité uplynulo méné nez 30 dni ¢i zmiovanda lhuta uplynula kratce poté. Dodavatel
se v pripadé téchto smluv dostal do situace, kdy se tyto smlouvy v dusledku nesplnéni informacni
povinnosti dle § 11c odst. 2 energetického zakona ,preklopily” do rezimu smluv uzavrenych na dobu
neurcitou a zéroven u nich teoreticky zlstala v platnosti puvodné sjednanéa cena, platna a G¢inna do
okamziku plynuti sjednané doby trvani ( pokud dodavatel pro prolongované obdobi nestanovil nizsi
cenu). Zde je na misté apelovat na zdkonodarce, aby pri prijimani zmén pravnich predpisu ¢i novych
pravnich uprav nenaduzivali rezim tzv. zkradceného legislativniho procesu, ktery je dle naseho nazoru



mnohdy spiSe ke skodé kvality prijimaného pravniho predpisu, a pri stanoveni povinnosti pro
dotcené subjekty mysleli na to, aby tito méli dostatecny ¢asovy prostor pro implementaci téchto
povinnosti v praxi (napr. tim, Ze stanovi dostatecné dlouhou legisvakanc¢ni lhutu).

Limitace doby trvani smlouvy uzaviené na dobu urcitou

Novela upravuje nové pojeti limitace doby trvani smlouvy sjednané na dobu urcitou. Dosavadni
pravni Gprava rovnéz obsahovala limitaci doby urcité, a to maximalné na dobu 36 mésicli ode dne
zahdjeni dodavky, kdy po uplynuti této doby se smlouva povazovala za smlouvu uzavienou na dobu
neurcitou. Nové se smlouva, kterd je uzaviena na del$i dobu nez 36 mésicu od zahédjeni dodavky,
povazuje za smlouvu uzavienou na dobu 36 mésicu od zahajeni dodéavky, tj. bez pokraCovani
v rezimu doby neurcité. Zdkon zaroven uvadi, ze timto neni dotéena moznost sjednat se
spotrebitelem ve smlouvé prodlouzeni doby trvani zavazku ze smlouvy na dalSi dobu urcitou. Byt
zékon vyslovné nedefinuje, ze i prodlouzena doba nesmi trvat déle jak 36 mésicu, lze s prihlédnutim
na ucel zavedeni limitace smluv na dobu urcitou, kdy ucelem je chranit spotrebitele a nevazat jej po
neprimérené dlouhou dobu ve smluvnim vztahu s neménnymi podminkami, toto omezeni dovodit i ve
vztahu k prolongovanému obdobi trvani smlouvy. Novy koncept pojeti smluv na dobu urcitou tedy
umoznuje mit se spotrebitelem i smluvni vztah v pripadé smluv na dobu urcitou s automatickou
prolongaci trvajici déle jak 36 mésicu. Zakaznik nicméné musi mit v takovém pripadé zachovanou
moznost smluvni vztah jednostranné ukoncit a nepokracovat v ném po uplynuti této doby. Dodavatel
je povinen zdkaznika o této moznosti i zde prokazatelné a adresné informovat. Formulaci samotného
§ 11d energetického zédkona vnimame jako pomérné problematickou a bude rozhodujici, jak se
k vykladu tohoto ustanoveni postavi Energeticky regulacni Grad, ktery ve své pusobnosti dle § 17
odst. 7 pism. e) bod 2 energetického zdkona rozhoduje o urceni, zda smluvni vztah, uzavieny se
spotrebitelem, vznikl, trva ¢i zanikl.

Za problematické povazujeme posouzeni limitace doby trvani u smluv uzavrenych se spotrebiteli
pred okamzikem ucinnosti Novely, respektive pred 1. 1. 2022. Dle prechodnych ustanoveni Novely
plati, Ze smlouvy uzavrené se spotrebitelem ¢i zdkaznikem, ktery uzaviel smlouvu adheznim
zpusobem, se ridi pravni Gpravou ve znéni G¢inném ode dne nabyti G¢innosti Novely, tj. od 1. 1.
2024, i kdyz k jejich vzniku doslo pred 1. 1. 2024. Vznik smlouvy, jakoz i prava a povinnosti vzniklé
prede dnem nabyti u¢innosti Novely se vSak posuzuji podle pravni ipravy ucinné do 31. 12. 2023.
Limitace doby trvani smluv byla poprvé zakotvena v energetickém zakoné od 1. 1. 2022 zdkonem ¢.
362/2021 Sh., ktery ve svych prechodnych ustanovenich res$il poc¢atek béhu doby 36 mésicu od
zahdjeni dodavky u smluv uzavrenych pred 1. 1. 2022 tak, ze tato doba bézi az od 1. 1. 2022 a
nejdrive tak mohla uplynout 1. 1. 2025. Vzhledem k tomu, Ze Novela prijala zcela novou textaci § 11d
energetického zékona, 1ze dle jednoho z moznych vykladi mit za to, ze prechodné ustanoveni tykajici
se pocatku béhu doby 36 mésict u smluv uzavienych pred 1. 1. 2022 jiz neplati a tyto smlouvy je
nutné posuzovat dle znéni ucinného od 1. 1. 2024. Domnivame se, Ze toto v praxi prinese vykladové
nejasnosti a tedy i urc¢itou pravni nejistotu mezi smluvnimi stranami.

Nova koncepce limitace doby trvani smlouvy, jejimz ucelem je primarné chranit zdkaznika -
spotrebitele, paradoxné muze uvést spotrebitele do pro ného nekomfortni situace. Aplikace pravni
fikce zavedené Novelou mize zakaznika dostat do situace neopravnéného odbéru dle § 52 odst. 1
pism. a) energetického zakona. Riziko to samozrejmé skytd i na strané dodavatele, ktery je
profesionalem v oboru, a jako profesional by si mél umét vyhodnotit okamzik ukonceni smlouvy a
aktivné konat. DoporucCujeme dodavatelim vénovat pozornost nové upravé limitace doby trvani
smlouvy, upravit své procesy a preventivné tak predejit potenciondlnim problémum ve vztahu se
zadkazniky. Predchozi Gpravu limitace doby trvani smlouvy povazujeme za vhodnéjsi, nebot pravni
fikce, kterd po uplynuti 36 mésicl od zahdjeni dodavky zménila dobu trvani smlouvy na dobu
neurcitou, zadna zasadni rizika neprindasela.
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Smlouvy s dynamickym urcenim ceny

Novela zavadi definici a podminky uzavieni tzv. smlouvy s dynamickym urc¢enim ceny. Dynamickym
urcenim ceny je zpusob urceni ceny za dodavku elektriny nebo plynu tak, ze se v prubéhu doby
trvani zavazku ze smlouvy cena méni v zavislosti na zméndch cen elektriny nebo plynu na
kratkodobych trzich s elektrinou nebo plynem v Casovych intervalech, které odpovidaji nejméné
obchodni periodé vyporadani obchodu na téchto trzich. Smlouvy s dynamickym urcenim ceny se
v energetické praxi slangové nazyvaji ,spotové smlouvy”“. Novela zakotvuje mechanismy poskytujici
dostatecnou ochranu spotrebiteli, pokud by tento typ smlouvy uzavrel.

Podminkou tc¢innosti smlouvy s dynamickym urcenim ceny v prvé radé je, ze odbérné misto
spotrebitele je vybaveno prubéhovym mérenim.

Déle je spotrebitel opravnén vypovédét smlouvu s dynamickym urcenim ceny s vypovédni dobou 1
mésic, kterd pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
dodavateli, a to bez ohledu na to, zda je smlouva uzaviena na dobu urcitou ¢i neurcitou.

V neposledni radé ma dodavatel vaci spotrebiteli novou informacni povinnosti, kdy je povinen
v dostatecném predstihu pred uzavienim smlouvy s dynamickym uréenim ceny nebo pred uc¢inénim
zavazné nabidky na uzavieni smlouvy s dynamickym uréenim ceny poskytnout spotrebiteli v pisemné
formé informace o zpusobu dynamického urceni ceny, tj. jak se cena za dodavku, ktera je odvisla od
cen elektriny/plynu na kratkodobych trzich, bude stanovovat, o vyhodach a rizicich spojenym
s uzavienim smlouvy s dynamickym urcenim ceny, zejména o riziku mimoradnych vykyvu cen, a
poucit jej, ze dodavku je mozné zahdjit pouze v pripadé, ze je odbérné misto vybaveno pribéhovych
mérenim.

Informacni povinnost a pravo vypovédi smlouvy ze strany spotrebitele s mési¢ni vypovédni dobou dle
§11 ca energetického zékona se obdobné pouziji i na smlouvy s jinym zptusobem uréenim ceny
zavislym na zménach ceny elektriny nebo plynu na organizovanych trzich s elektfinou nebo plynem
(napriklad se jedna o smlouvy, kdy je fixovana cena za dodavku vzdy na mésic ve vazbé na ceny
elektriny ¢i plynu na organizovanych trzich). Podminka ucinnosti smlouvy ,mit odbérné misto
spotrebitele vybaveno prubéhovym mérenim” je aplikovéna i na smlouvy s jinym zpisobem ur¢enim
ceny zavislym na zméndach ceny elektriny nebo plynu na organizovanych trzich s elektrinou nebo
plynem, ledaze sjednané podminky umoznuji spotiebiteli reagovat na oznameni urcené ceny
zruSenim zavazku ze smlouvy nejpozdéji ke dni ticinnosti uré¢ené ceny.

U vySe uvedenych smluv uzavrenych se spotrebiteli se neprihlizi k ujednanim o jednostranné zméné
ceny v pribéhu doby trvéni smlouvy ¢i zméné doby trvani smlouvy ze strany dodavatele.

Novela zavadi povinnost obchodnika s elektrinou, ktery dodava elektfinu do nejméné 200 000
odbérnych mist zdkazniki, nabizet dodéavku elektriny s dynamickym uréenim ceny a uzaviit smlouvu
s dynamickym urcenim ceny s kazdym zakaznikem, ktery o to pozada a jehoz odbérné misto je
vybaveno prubéhovym mérenim.

Pokud dodavatel nesplni informac¢ni povinnost u spotrebitell pri uzavieni smlouvy s dynamickym
urcenim ceny ¢i obdobnych smluv ¢i dodava od odbérného mista spotrebitele se smlouvou
s dynamickym urc¢enim ceny, aniz by jeho odbérné misto bylo vybaveno pribéhovym mérenim,
dopousti se prestupku, za ktery mu hrozi uloZeni sankce az do vySe 15 mil. K¢.

Mgr. Monika Hauznerova
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