19. 5. 2016

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

K regulaci reklamy a k odpovednosti za
reklamu

K vybudovani uspésného businessu v dnesni dobé nestaci jen kvalitni produkt nebo sluzba, ale
neodmyslitelné také propracovana marketingova strategie, jejiz ndklady kazdoro¢né predstavuji u
rady spolecnosti nezanedbatelnou polozku v rozpoctu. Verejny prostor, média a socialni sité jsou
plné reklamnich sdéleni a snaha upoutat na svij produkt mezi mnoha ostatnimi konkurenty mnohdy
vyzaduje inovativni pristupy, originalni obsah i specificky zplsob sdélovani reklamni kampané. To
vSe pritom podléhda pravni regulaci, se kterou je treba pocitat, aby se subjekt podilejici se na tvorbé
reklamy vyvaroval vzniku odpovédnosti za nezdkonny obsah reklamy nebo jeji nezakonny zptsob
Sireni. Tento ¢lanek se vénuje v obecné roviné problematice regulace reklamy, resp. otazkam
odpovédnosti za reklamu podle zvlastniho zakona o regulaci reklamy.

Pravni ramec regulace reklamy

Regulaci reklamy obsahuje zejména zakon o regulaci reklamy,[1] ktery vychazi z ¢etné evropské
legislativy upravujici predevsim oblasti klamavé reklamy, nekalych obchodnich praktik, resp. oblasti,
u kterych je zvySeny celospolecensky zajem na jejich regulaci.[2] Kromé zvlastni regulace reklamy
na specifické druhy zbozi a sluzeb[3] zdkon svymi obecnymi ustanovenimi dopada na veskerou
reklamu a vymezuje zakladni pojmy s reklamou souvisejici véetné subjektii, které se na tvorbé
reklamy podileji. Zakon o regulaci reklamy dale upravuje rozsah odpovédnosti subjektt podilejicich
se na tvorbé reklamy, dozor nad dodrzovanim zékona a problematiku spravnich deliktu v oblasti
reklamy.

Kromé zdkona o regulaci reklamy nalezneme specifickou tpravu této oblasti i v radé dalSich
pravnich predpisu, které ¢asto rovnéz vychazeji z evropské legislativy. Tyto predpisy jsou pak vici
zakonu o regulaci reklamy ve vztahu speciality.[4] Souvisejici Upravu, ktera se regulace reklamy vice
¢i méneé dotykd, nalezneme také v platném obcanském zdkoniku (zejména pak v jeho ustanovenich
tykajicich se problematiky nekalé soutéze)[5] Ci v zdkoné o ochrané spotrebitele.[6]

Rovnéz v oblasti regulace reklamy svéruje zakon reSeni nékterych otazek v prenesené pusobnosti
obcim,[7] na coz je tieba pamatovat pri posuzovani zakonnosti zvoleného zptsobu $ifeni reklamy na
tzemi konkrétni obce, nebot na urcitém tzemi obce mize byt specifickym zptusobem upraveno $ireni
reklamy na verejné pristupnych mistech.[8]

Reklama

Reklamou se podle zdkona o regulaci reklamy rozumi oznameni, predvedeni ¢i jina prezentace Sirené
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predevsim komunikacnimi médii, tj. prostredky umoznujici prenaseni reklamy. Jedna se napriklad o
periodicky tisk, neperiodické publikace, rozhlasové a televizni vysilani, poCitacové sité, plakaty atd.

Cilem reklamy je podpora podnikatelské Cinnosti, a to zejména podpora spotreby nebo prodeje zbozi,
vystavby, prondjmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav nebo zavazku, podpora
poskytovani sluzeb, resp. propagace ochranné znamky.[9]

V souvislosti s vymezenim odpovédnosti subjektt podilejicich se na tvorbé reklamy pracuje zakon o
regulaci reklamy s pojmy obsah reklamy a $ifeni reklamy, pricemz zadny z téchto pojmu vyslovné
nedefinuje. Za obsah reklamy lze zjednodusené oznacit sdéleni, které obvykle vypovida o
vlastnostech néjakého produktu ¢i sluzby. Sifenim reklamy je pak prenéseni tohoto reklamniho
sdéleni (obsahu) spotrebiteli prostrednictvim komunikacniho média.

Osoby podilejici se na tvorbé reklamy

Z&kon o regulaci reklamy vymezuje celkem tri subjekty, které se podileji na tvorbé reklamy. Témito
subjekty jsou zadavatel, zpracovatel a Siritel reklamy. Tyto subjekty se 1isi nejen svym postavenim a
roli v procesu tvorby reklamy, ale také mirou odpovédnosti, kterou v této souvislosti nesou. Nezridka
pritom nastava situace, kdy jedna osoba (pravnicka nebo fyzickd) je soucasné v postaveni dvou ¢i
dokonce vsech ti shora uvedenych subjekti.

Zadavatelem reklamy je osoba, ktera si u jiné osoby objedna reklamu. Typickym prikladem
zadavatele je tedy podnikatel, ktery ma zajem na vytvoreni reklamy pro vlastni produkt ¢i sluzbu a za
tim ucelem oslovi reklamni agenturu, ktera pro ného nejcastéji na zakladé smlouvy o dilo vytvori
podle jeho zadéani reklamni kampan.

Zpracovatelem reklamy je osoba, ktera pro sebe nebo pro jiného reklamu zpracovala. Podle
predchoziho prikladu by reklamni agentura oslovena zadavatelem byla praveé v postaveni
zpracovatele reklamy. Pokud by si reklamni agentura zpracovala reklamu pro vlastni potiebu, byla
by zéroven v postaveni zadavatele i zpracovatele reklamy.

Koneéné $ifitelem reklamy je osoba, ktera reklamu $iti. Sititelem reklamy je tedy ten, kdo reklamni
sdéleni prenasi s vyuzitim komunikac¢nich médii spotrebiteli. V postaveni Sititele reklamy tak obvykle
bude naprtiklad medidlni agentura, distributor letakd do schranek, vydavatel tisku, ale i 1ékat, v jehoz
cekarneé jsou s jeho souhlasem umistovany letaky farmaceutickych spolecnosti. Tato osoba (Siritel)
muze byt samostatnym subjektem, ktery v procesu tvorby reklamy hraje roli pouze ve vztahu k $ireni
reklamy, muze byt nicméné totozna se zadavatelem nebo zpracovatelem reklamy.

Odpovédnost za reklamu

Zdakon o regulaci reklamy rozlisuje dva druhy odpovédnosti, a to odpovédnost za obsah reklamy a
odpovédnost za zplsob jejiho $ifeni. S ohledem na shora uvedené je zfejmé, ze odpovédnosti za
obsah reklamy se rozumi odpovédnost za soulad reklamniho sdéleni se zakonem[10] a odpovédnosti
za $ireni pak odpovédnost za zakonnost zvoleného zpusobu Sifeni. Zakon pritom rozliSuje, které
osoby a v jaké mire tu kterou odpovédnost nesou.

Odpovédnost za obsah reklamy nese bud v plném rozsahu zpracovatel, byla-li reklama zpracovana
pro jeho vlastni potrebu, nebo zpracovatel a zadavatel spolecné a nerozdilné (solidarné), pokud byla
reklama zpracovatelem zpracovana pro jinou pravnickou nebo fyzickou osobu (zadavatele), napriklad
na zakladé smlouvy o dilo. V tomto pripadé se zadavatel muze odpovédnosti za obsah reklamy
zprostit, jestlize prokaze, ze zpracovatel nedodrzel pri zpracovani reklamy zadavatelem udélené



pokyny a v dusledku tohoto nedodrzeni pokynt zadavatele se obsah reklamy dostal do rozporu se
zédkonem.[11] Rovnéz zpracovatel se muze odpovédnosti za obsah reklamy zprostit, ovéem pouze za
predpokladu, Ze pokyny zadavatele obsahovaly tidaje (zpusobujici rozpor obsahu reklamy se
zakonem), jejichz pravdivost neni zpracovatel schopen posoudit ani s vynalozenim veSkerého
usili.[12]

Zatimco za obsah reklamy zésadné odpovidaji spolecné zadavatel a zpracovatel (pokud se
prokazanim vySe uvedenych skutec¢nosti jeden z nich odpovédnosti nezprosti), za zpusob jejiho Sifeni
vzdy odpovida pouze Siritel. Nezdkonnym Sirenim, za néz nese Siritel odpovédnost, je napriklad
Sireni nevyzadané reklamy v listinné podobé (distribuce reklamnich sdéleni do schranek
spotrebitel, kteri s tim vyjadrili svij nesouhlas), Sifeni reklamy na verejné pristupnych mistech v
rozporu s narizenim prislu$né obce, nebo dalsi zptsoby Sifeni reklamy v rozporu s pravnimi predpisy
(napriklad distribuce tabakovych vyrobki zdarma) apod.

V souvislosti s odpovédnosti subjektu na tvorbé reklamy zicCastnénych upravuje zakon o regulaci
reklamy i zvlas$tni povinnosti téchto subjektl. Jsou jimi zejména povinnost zadavatele reklamy
uchovavat ukazku (kopii) kazdé reklamy a to nejméné po dobu 5 let ode dne, kdy byla reklama
naposledy $ifena a dale povinnost vSech shora uvedenych subjektt poskytovat organum dozoru
soucinnosti spocivajici ve sdéleni idaju o ostatnich subjektech podilejicich se na tvorbé reklamy.

Zavérem

Tento Clanek si neklade za cil poskytnout vyCerpavajici popis pravni regulace reklamy, ale spisSe
upozornit subjekty zi¢astnéné na tvorbé reklamy, ze by si mély byt védomy své odpovédnosti za
obsah a zpusob Sireni reklamy a povinnosti jim ulozenych zakonem o regulaci reklamy. Za poruseni
povinnosti stanovenych zakonem o regulaci reklamy jim totiz mohou hrozit citelné sankce az v
radech miliéna korun. Zprostit se odpovédnosti za spravni delikty v oblasti regulace reklamy pritom
lze spiSe vyjimecné a prokazovani okolnosti svédéicich o zprosténi odpovédnosti bude velmi slozité.
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[1] Zakon 40/1995 Sb., o regulaci reklamy v platném znéni

[2] Viz napr. tzv. smérnice o nekalych obchodnich praktikdch, tzv. smérnice o klamavé reklamé,
smérnice prijaté k upravé problematiky poc¢atec¢ni a nasledné kojenecké vyzivy, narizeni Evropského
parlamentu a Rady o poskytovani informaci o potravinach spotrebitelim a mnoho dalSich.

[3] Zakon o regulaci reklamy obsahuje zvlastni ustanoveni tykajici se regulace reklamy na tabakové
vyrobky, alkoholické napoje, humanni 1éc¢ivé pripravky, podporujici darovani lidskych tkani a bunék,
reklamy na potraviny a kojeneckou vyzivu, pripravky na ochranu rostlin, veterinarni 1écivé pripravky,
docasné uzivani ubytovaciho zarizeni a jiné rekreacni sluzby, strelné zbrané a strelivo a ¢innosti v
pohrebnictvi.

[4] Viz napr. zdkon 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, zékon

46/2000 Sh., tzv. tiskovy zakon, zakon 37/1995 Sh., o neperiodickych publikacich, a mnoho dalsich.
[5] Zakon 89/2012 Sh., ob¢ansky zékonik

[6] Zakon 634/1992 Sb., o ochraneé spotrebitele

[7] Viz napr. narizeni obce vydané v prenesené pusobnosti k regulaci $ifeni reklamy na verejné
pristupnych mistech na svém tGzemi v souladu s ustanovenim § 2 odst. 1 pism. d) zdkona o regulaci
reklamy.

[8] Viz napr. natizeni 26/2005 Sb. hl. m. Prahy, podle kterého plati zvlastni rezim pro Sireni reklamy
na Uzemi Prazské pamatkové rezervace.

[9] K tomu srov. definice reklamy obsazena v ustanoveni § 2 odst. 1 pism. n) zdkona o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani, podle kterého se reklamou rozumi jakékoliv verejné oznameni,
vysilané za uplatu nebo obdobnou protihodnotu nebo vysilané za tcelem vlastni propagace
provozovatele vysilani, s cilem propagovat dodani zbozi nebo poskytnuti sluzeb za tplatu, vcetné
nemovitého majetku, prav a zavazku (tj. podle této Gpravy neni cilem reklamy pouze podpora
podnikatelské ¢innosti, jak uvadi zdkon o regulaci reklamy, ktery tak v tomto sméru obsahuje
zuzujici definic reklamy ve vztahu k Sirsi tpravé zdkona o provozovani rozhlasového a televizniho
vysilani).

[10] Viz napr. zakaz klamavé reklamy apod.

[11] Napr. situace, kdy zadavatel (klient reklamni agentury) uvede zpracovateli (reklamni agenture)
konkrétni sdéleni, ktera maji byt obsahem reklamy a zpracovatel tato sdéleni ve snaze o vySsi miru
atraktivity reklamy upravi tak, Ze se stanou nepravdivymi a zplsobilymi napr. oklamat spotrebitele.
[12] Napr. pokud zadavatel reklamy je subjekt propagujici farmaceutické produkty a obsahem
reklamy maji byt informace, jejichz pravdivost si Ize ovérit pouze na zakladé laboratornich testl
apod.
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