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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Kamerové systémy - dobry pomocnik, ale ...

Kamerové systémy - v soucasné dobé pomérné hodné rozsireny a zrejmé i jeden z nejucinnéjsich
zpusobu ochrany majetku a bezpecnosti osob... VSechna ,pro” ale maji i sva ,proti“... subjekt, ktery
se rozhodne proveést v prostorach své provozovny instalaci kamerového systému, nejcasteji
prostrednictvim CCTV kamer (Closed Circuit Television), je vystaven radé povinnosti, ulozenych mu
ze strany Ceské legislativy. Povinnosti provozovatelli kamerovych systému jsou v prvé radé upraveny
zdkonem 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni (dale také jen ,zadkon“) s tim, ze k
podrobnostem ohledné kamerovych systémi vydal Urad pro ochranu osobnich tidaji (dale jen
,Utad”), povéfeny sledovanim ,zékonnosti“ instalace kamerovych systémdt, fadu rozhodnuti a
stanovisek.
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Pod pojmem ,kamerovy systém*” si je treba predstavit automaticky provozovany staly technicky
systém, ktery je schopen porizovat a uchovavat obrazové, zvukové ¢i jiné zaznamy z mist, ktera jsou
kamerami sledovana. Subjekt, ktery se pro instalaci kamerového systému rozhodne, by mél mit v
prvé radé ujasnénu otazku, zda si poridi kamerovy systém se zdznamem ¢i pouze systém fungujici na
bazi on-line monitoringu, tedy bez zdznamu. Pravé ono slovo ,zdznam“ ma pro aplikaci zdkona o
ochrané osobnich udaju klicovy vyznam.

Pokud se tak prislusna osoba rozhodne ve své provozovné pro instalaci kamerového systému bez
zaznamu, nedopadaji na ni ustanoveni zékona o ochrané osobnich tdaji. Neni tak povinna sv{j
kamerovy systém u Uradu registrovat a instalace tohoto typu systému je po administrativni strance
jednodussi. Je vSak treba mit na paméti, Ze i on-line monitoring musi respektovat pravo sledovanych
osob na respektovani soukromého a rodinného zivota, jakoz i tolik diskutovanou ochranu osobnosti,
jak jsou tyto upraveny v Umluvé o ochrané lidskych prav a zdkladnich svobod, Listiné zékladnich
prav a svobod, jakoz i obCanském zékoniku. Z toho divodu tak doporucujeme, aby osoby pohybujici
se v prostoru snimaném kamerami byly o existenci kamerového systému presto informovany, napr.
informacni ceduli ve znéni , prostor je sledovan kamerovym systémem” umisténé na viditelném
miste.

O néco slozitéjsi je situace v pripadé, kdy prislusny subjekt rozhodne chranit napr. své zaméstnance,
spolupracovniky ¢i majetek tim, ze uvnitr svych provozoven - v nékterych pripadech i mimo né -
instaluje kamerové systémy se zaznamem. Provozovani takového systému je jiz povazovano za
zpracovani osobnich udaji podléhajicich rezimu zakona o ochrané osobnich udajt, jelikoz Gcelem
porizovanych zaznamu je jejich pripadné vyuziti k identifikaci fyzickych osob v souvislosti s uréitym
jednanim - typicky odhalovéni kradezi. Zaznamy porizené kamerami - at jiz obrazové, zvukové ¢i
kombinované - se dle zdkona o ochrané osobnich idaju povazuji za ,osobni tdaj“ tehdy, pokud na
zakladé takto porizeného zaznamu lze konkrétni osobu primo Ci neprimo identifikovat. Fyzicka osoba
je identifikovatelna, pokud na snimku, na némz je zachycena, jsou patrné jeji charakteristické
rozpoznavaci znaky (zejména oblicej) a na zakladé spojeni téchto znaku s dal$imi pripadnymi znaky
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je moZné plna identifikace osoby. Dle ndzoru Utadu publikovanym na svych webovych strankach je
evidentni, Ze napr. u hotelu jde o prostredi, v némz se pravidelné pohybuji osoby...a je tak
nepochybné, ze prostrednictvim kamer dochdzi ke shromazdovadni informaci ... Na kamerovy systém
je nutné pritom pohlizet jako na celek, a tedy kterakoli z kamer, at jiz stacionarni ¢i mobilni, musi
byt instalovana a ,zacilena” tak, aby vyhovéla podminkdm zékona.

Je tak treba mit na pameéti, ze 1) kamerové sledovani nesmi nadmérné zasahovat do soukromi
osob. Kamerovy systém by timto mél byt uzit jako posledni moznost ochrany osob ¢i majetku a jeho
ziizovatel, resp. provozovatel by mél disledné zvaZit umisténi jednotlivych kamer systému. Utad v
jednom ze svych rozhodnuti mj. shledal, ze monitorovani prilehlého chodniku vcetné sousedni
vozovky nelze povazovat dle zékona za nezbytné pro ochranu prdv a pravem chranénych zdjmiu
sprdvce. Ddle je treba 2) dostatecné specifikovat sledovany acel uziti kamerového systému.
Takovym tCelem jsou dulezité, pravem chranéné zajmy spolecnosti, nejCastéji napr. ochrana majetku
pred kradezi. Ze soudni judikatury (napr. rozhodnuti Méstského soudu v Praze ¢.j. 11 Ca 298/2008 -
47) vSak vyplyva, ze pri stretu dvou zdjmil (tedy zdjmu na ochrané majetku a zdjmu na ochrané
soukromi) je nutné vétsi vdahu priznat zdjmu na ochranu soukromi jako jednomu ze zdkladnich
lidskych prav... vzdy vSak zavisi na okolnostech jednotlivého pripadu, ucelu instalace kamerového
systému, prostredi, v némz je kamerovy systém nainstalovan apod. Je treba také 3) peclivé uvazit
lhutu potrebnou pro uchovavani zaznamu z kamerového systému. Zakon pouze stanovi, ze se
jednd o dobu, kterd je nezbytna k tcelu jejich zpracovani. Ve vysledku tak zavisi na posouzeni Utadu,
zda subjektem zamyslené doba archivace je ¢i neni dobou zdkonu pfiméfenou. Urad na svych
webovych strankdch napr. uvadi, Ze pro zamezeni protiprdvnich jedndni v hotelu (zrejmé krdadezim a
dalsim deliktiim) se doba 7 dnitl pro uchovdni takto citlivych osobnich tdajii jevi jako zcela neimérna
stanovenému ucelu a nikoli bezvyznamneé zvysuje nebezpeci zneuziti uchovdvanych dat. Délku
uchovéni zdznami timto musi provozovatel naleZité odivodnit a pfed Ufadem nésledné , obh4jit”,
aby prokézal, Ze pravé jim navrhovana doba archivace je tou dobou nezbytnou k tcelu zpracovdni
kamerovych zdznamil. 4) Subjekt musi osoby o uziti kamerového systému vhodnym zptisobem
informovat - a to napr. napisem umisténym v monitorované mistnosti. Tuto informacni povinnost
ma subjekt rovnéz vuci svému personalu - Casto se s touto informacni povinnosti setkavame jak v
pracovnich smlouvach samotnych, tak v internich smérnicich. Tato povinnost pro zaméstnavatele
vyplyva primo z ustanoveni §316 odst. 2 a 3 zdkona 262/2006 Sb., zdkoniku prace, v platném znéni.
Krom vyse uvedeného jsou subjekty 5) povinny zajistit ochranu snimacich zarizeni a jinych s
tim souvisejicich zarizeni - jde predevsim o prostory, kde se nachazeji zdznamova zarizeni.
Snimaci zarizeni, jakoz i prenosové cesty a datové nosice je zapotrebi ochranit pred neopravnénym
nebo nahodilym pristupem, zménou, zniCeni ¢i ztratou nebo jinym neopravnénym zpracovanim. Pro
ochranu prav subjektu udaju - tedy snimanych osob - jsou provozovatelé kamerovych systému
povinni dale zajistit 6) garanci prav subjektu udaje priznanym mu zdkonem o ochrané osobnich
udaju. Kazda osoba, ktera byla kamerovym systémem zachycena, mé tak napr. pristup ke
zpracovavanym datlim, muze podat ndmitky proti jejich zpracovani apod. A za 7) posledni,
bezpodmine¢nou podminkou pro provozovani kamerovych systému se zaznamem, je jejich
registrace u Uradu pro ochranu osobnich udajt.

Z vySe uvedeného vyplyva jediny zavér - kamerové systémy mohou byt svym provozovatelum
bezesporu dobrym sluhou...Casto vSak mohou byt zaroven i zlym pdnem...Pri jejich instalaci a
nasledném zprovoznéni je zapotrebi dbét prislusnych ustanoveni zdkona o ochrané osobnich udaja,
jakoZ i prihliZet k prdvnim nézortim a stanoviskiim Utadu pro ochranu osobnich tdajt,
publikovanych na webovych strankach aradu.

Mgr. Stépan Horky,
advokat
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