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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Kamerove systémy z hlediska ochrany
osobnich udaju

Ve svém nedavném prispévku na téma ,Zaméstnavatel jako spravce osobnich idaju zaméstnanct”
jsem se zabyvala predev$im tématem zpracovani osobnich udaju zaméstnance zaméstnavatelem.
Tento ¢lanek tematicky navazuje a pojednava o problematice provozovani kamerovych systémd, a to
jak ve vztahu k zédkaznikovi ¢i tretim osobam, tak k vlastnimu zaméstnanci.

V souladu s platnou pravni ipravou, a sice zédkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju a o
zméné nékterych zékonu, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaju” ¢i
,Z00U"), a se stanovisky Ufadu pro ochranu osobnich daji (dale také jen ,Utad“) se provozovani
kamerového systému povazuje za zpracovani osobnich udaju, pokud je provadén zvukovy ¢i obrazovy
zadznam porizovanych zabérl a pokud je zdznam porizovan za ucelem identifikace fyzickych osob v
souvislosti s uré¢itym jednanim, typicky se tak bude jednat o kamerovy systém zabranujici kradezim.

Samotné sledovéani osob bez uchovavani zdznamu se za zpracovani osobnich tdajt dle ZOOU
nepovazuje. Tim ale prirozené nejsou dotcena napriklad ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh.,
obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu, tykajici se ochrany osobnosti i prava
monitorovanych osob priznana jim jinymi pravnimi predpisy.

Povinnosti spravce kamerového systému

Spravce osobnich tdaju je povinen informovat vSechny dotcené osoby o rozsahu, zpusobu a ucelu
sledovani a také o tom, jak dlouho bude pripadny zaznam uchovavan. Osoby, které do sledovaného
objektu vstupuji prilezitostné, typicky tedy klienty Ci zdkazniky, postacuje se skutecnosti, ze jsou
monitorovany, pouze seznamit. Takova informace o umisténi kamerového systému musi byt pisemna
a umisténa na viditelném misté pred vstupem do monitorovaného objektu. Informace obsahuje
piktogram kamery; udaj o tom, Ze je prostor monitorovan kamerovym systémem se zaznamem;
oznaceni spravce a odkaz na misto ¢i osobu, u niz je mozné ziskat o kamerovém systému dalsi
informace. U osob, které se v monitorovaném prostoru vyskytuji pravidelné, je, s vyjimkami
uvedenymi v zakoné o ochrané osobnich udajul, vyzadovan jejich souhlas se zpracovanim.

Pokud bude kamerovy systém na pracovisti nainstalovan takovym zptisobem, ze bude sledovat i
zameéstnance, Cemuz se dle mého nazoru Casto nelze nijak efektivné vyhnout, je nutné je s takovou
skutecnosti rovnéz seznamit, a to idedlné formou vnitrniho predpisu. Kamerovy systém vsak nesmi
slouzit pouze k ucelu posuzovani vykonu prace zaméstnancu a nemélo by jim byt nadmérné
zasahovano do soukromi zaméstnanct. Je rovnéz zakazéano (s urCitymi vyjimkami) provozovani
kamerovych systému v prostorach slouzicich ryze k osobnim uc¢eltim, jako jsou napriklad toalety ¢i
sprchy. Spravce osobnich udaju, tedy provozovatel kamerového systému i dalsi zpracovatelé
zédznamu, maji povinnost zabranit neopravnénému pristupu ke kameram, zédznamum a rozvodiim a
prijmout za timto uc¢elem vhodna opatreni, napriklad omezit pristup k pocitaci, na némz jsou
zaznamy archivovany, kamery umistit do dostate¢né vysky a podobné. Obdobné mé spravce osobnich
udaju povinnost zabréanit neopravnénému ¢teni, kopirovani, prenosu ¢i ipravam kamerovych
zaznamu.

Povinnost registrace u Uradu pro ochranu osobnich tidaji
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Vzhledem ke skutecCnosti, Ze provozovani kamerového sytému je povazovano za zpracovani osobnich
udajl dle ZOOU, podléhé oznamovaci povinnosti vii¢i Uradu ve smyslu zékona o ochrané osobnich
udaji. Ten, kdo hodla jako spravce zpracovéavat osobni udaje subjektu, je povinen tuto skutec¢nost
predem pisemné oznamit Uradu. Vlastni registrace, respektive ozndmeni vii¢i Ufadu, probiha
prostrednictvim elektronického formulére uverejnéného na webovych strankach Uradu. Urad
nasledné v zdkonem stanovené lhiité 30 dnt ode dne doruceni ozndmeni zapis do registru provede. V
pripadsé, Ze je Urad v této 1hiité nedinny, je moZné po marném uplynuti lhiity zahajit provoz
kamerovych systémil i bez zépisu do registru vedeného Uradem.

Pro tplnost dodavéam, Ze k registraci u Uradu neni povinna osoba, ktera provozuje kamerové systémy
pouze pro osobni potrebu. V takovém pripadé ale pak pochopitelné nesmi dochazet k nadmérnému
zasahovani do soukromi jinych osob.

Provozovani kamerovych systému v bytovych domech

Za zminku stoji téZ problematika provozovani kamerovych systémi v bytovych domech, jiz se Urad
vénoval v jednom ze svych nedavnych stanovisek.2 Utad se zabyval pfedev$im moZnym zésahem do
soukromi osob, pricemz dospél k zaveru, Ze je v této souvislosti treba odliSovat jednotlivé prostory v
bytovém domé. Prostory jako jsou napriklad sklepy, pudy a vchody do nich, jakoz i garaze,
kocarkérny, prostory umisténi dopisnich schranek ¢i vnéjsi plast budovy je treba posuzovat v
odliSném rezimu, nebot tyto zpravidla, za predpokladu, Ze je thel zabéru kamery vhodné nastaven,
zasahuji do soukromi osob (pouze) v primérené mire. Stejné tak je tomu zpravidla u vstupnich dveri
do domu, vstupnich chodeb k vytahum a schodis$tim a vytaht a schodist jako takovych. Naproti tomu
v piipadé kamerového sledovani vchodovych dveii do jednotlivych bytd mize dle Utadu dochézet k
zévaznym zédsahum do prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota a lze jej tak uskutec¢nit jen ve
vyjimecnych a odivodnénych pripadech, a to se souhlasem obyvatel dot¢enych bytt. Toto stanovisko
Utadu vitdm a s jeho z&véry se v plném rozsahu ztotoZiuji, nebot jsem toho pravniho nazoru, e pii
provozovani kamerovych systému je tfeba mit na zfeteli predev$im soukromy zivot osob a je tfeba se
vyvarovat zasahim do zakladnich lidskych prav.

Doba uchovavani zaznamu

Zaznamy z kamerového systému, resp. osobni udaje, mohou byt v souladu se zakonem o ochrané
osobnich tdajl uchovavéany pouze po dobu nezbytnou k téelu jejich zpracovani. Ufad obecné ve
svych stanoviscich jiz v minulosti doporucil uchovavat data se zaznamem formou casové smycky
maximdlné po dobu ti{ dnii.3 Po uplynuti této doby by se dle Uradu méla data automaticky prepsat, s
tim, Ze v pripadé uchovavani zaznamu po delsi dobu je tfeba pocitat s tim, Ze delsi dobu uchovavani
bude nezbytné Ufadu 4dné odiivodnit.

V nedavném stanovisku tykajicim se provozovani kamerovych systému v bytovych domech, o némz je
pojednano vyse, viak Urad zaujal mirné odli$ny nazor. Urad se v pfedmétném stanovisku vyjadiil v
tom smyslu, ze v pripadé provozovani kamerového systému v bytovych domech musi byt doba
uchovani zdznamu stanovena tak, ze nepresdhne dobu potfebnou k tomu, aby bylo mozné incident
zaznamenany kamerou ddle prosetrit a zjistit dalsi nezbytné informace, napriklad pro ucely jejich
predani prislusnym organiim. Touto dobou je dle Uradu obvykle nejvyse 7 dni a v piipadé
prilezitostné navstévovanych prostor az 14 dna, pricemz v oduvodnénych pripadech muze spravce
osobnich dajl tuto dobu prodlouZit. Dle mého pravniho ndzoru je mozné tyto zavéry Utadu
primérené aplikovat téZ na provozovani kamerovych systému obecné, tj. nikoliv pouze kamerovych
systému umisténych v bytovych domech; v takovém pripadé vSak bude tfeba posuzovat pripady
individualné dle konkrétnich okolnosti. Nicméné, je treba konstatovat, ze ani tato doba nemusi byt v
mnohych pripadech dostacujici. Pri vykonu mé letité pravni praxe jsem ¢asto resila pripady, kdy se o



skutecnosti, Ze doslo k urCitému incidentu, spravce dozvi az s delSim casovym odstupem, kdy jiz
kamerovym zaznamem, jez by byval mohl slouzit jako dukazni prostfedek, nedisponuje. Proto bych
vitala prodlouzeni doby pro uchovani zéznamu.

Zavérem

Pred kazdym umisténim kamerového systému a jeho provozovanim je vzdy treba peclivé zohlednit
jednak umisténi kamerového systému, jednak rozsah, ucel a zptisob sledovani a dobu uchovani
zdznamu a toto peclivé zanalyzovat optikou zdkona o ochrané osobnich udaju, ale taktéz stanovisky a
vyjadienimi Utadu.

Mgr. Lucie Tahotna,
advokatka

email: kancelar@legalprague.cz

[1] Ustanoveni § 5 odst. 2 zdkona ¢. 101/2000 Shb., o ochrané osobnich daju a o zméné nékterych
zékont, ve znéni pozdéjsich predpist

[2] Stanovisko Uradu pro ochranu osobnich udaji ¢. 1/2016, dostupné na www, k dispozici >>>
zde.

[3] Informaéni bulletin Utadu pro ochranu osobnich tdajt 2/2011, dostupny na www, k dispozici
>>> zde.

© EPRAVO.CZ - Shirka zakont, judikatura, pravo | www.epravo.cz

Dalsi clanky:

o Postoupenl pohledavky na yyzwne ]ako novmka pravm upra\_ry ucinné od 1 1 2026

aerolinky ze tretich zemi
e Mimoradné vydrzeni a vyvoj judikatury Nejvyssiho soudu
o Preventivné-sankcni funkce ndhrady nemajetkové ujmy za poruseni osobnostnich prav
pohledem Ustavmho soudu
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e 7Zneuziti prava na pristup podle GDPR

» Byznys a paragrafy, dil 31. - 1étajici porizovatel ve svétle nového stavebniho zakona

 Pravni povaha sité elektronickych komunikaci - rezim ndhrady Skody

e Ndahrada uslého ndjemného pri predcasném ukonceni nadjemni smlouvy na nebytové prostory
« Jak funguji planovaci smlouvy v realnych situacich (2. dil)
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