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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Lékarska komora radi pacientum, jak si
steézovat

Bezméla osm a pil tisice stiZnosti ze strany pacienti fesila Ceska lékaf'ska komora za poslednich
sedm let.
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PRAHA Bezmaéla osm a ptil tisice stiZnosti ze strany pacientil fesila Ceska lékar'ska komora za
poslednich sedm let. Pfesto ma vedeni CLK pocit, Ze si lidé v situaci, kdy se citi poskozeni, neumsaiji
spravné poradit. Na internetu proto vyvésila navod, jak na to.

"PocCet podanych stiznosti je sice vysoky, ale vzhledem k poCtu navstév pacienta u lékare za rok je to
tak jedna, dvé setiny promile," spocital prezident CLK Milan Kubek. Zlomek stéZovateld podle néj
vyvraci obraz o Spatnych ¢i nevhodné se chovajicich 1ékarich.

Na druhou stranu se ale chce komora zbavit i podezreni, Ze prohresky svych ¢lent kryje a neresi.
"Vzhledem k povinnému ¢lenstvi v komore mame disciplinarni pravomoc vuci véem aktivnim lékara v
Cesku," pfipomnél Kubek.

Komora pripomind, Ze stéZovat na lékare si mize nejen primo poskozeny, ale tfeba i svédek udélosti.
"Chtél bych ale upozornit, ze CLK nemuZe fesit véci starsi neZ jeden rok," uvedl Kubek. Ro¢ni
promlceci lhiita je dana stavovskymi predpisy, podle pravnika komory Jana Macha odpovida lhutam
bézného prestupkového rizeni.

Komora proto pacientiim radi, aby stiZznost na l1ékare zaslali CLK co nejdiive, tfeba i pfed podanim
trestniho oznameni policii. Pokud pripad policisté prevezmou, rizeni je preruseno, ale promlceci
lhuta uz neplati.

Prestupkové fizeni v CLK je dvoukomorové, po okresnich reviznich komisich miize ptipad



prezkoumat jesté i centralni komise. A pokud neni pacient ¢i lékar s verdiktem spokojen, muze se
obratit na soud. "VCasné podani stiznosti je dalezité i proto, ze komora muze postihnout i neetické
jednani ¢i takové pocinani, které neni z hlediska policie trestné," uvedl Kubek. Provinilec muze byt
postizen diitkou, pokutou aZ 30 000 korun, ale i vylou¢enim z CLK, coZ se v podstaté rovné zékazu
¢innosti. Za sedm let byli nejprisnéj$im zptisobem potresténi tri 1ékari.
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