Letem ombudsmanskym svetem

Jak je i v Siroké verejnosti dostateéné znamo, na zdkladé zakona 349/1999 Sb., o Verejném ochranci
prav ptsobi i v Ceské republice ombudsman. Existence tohoto institutu neéini nasi zemi v rdmci
demokratické Evropy nikterak osamocenou. Podivejme se na instituci verejného ochrance prav, jak
funguje ve tfech zemich Evropské unie - a to ve Velké Britanii, It4lii a Svédsku.
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Velka Britanie

Mezi zemé, kde se muzeme setkat s institutem verejného ochrance prav, se radi i kolébka
parlamentni demokracie Velka Britanie. Zminéna instituce, zde sice nema takovou dlouholetou
tradici, jakou mé ve Svédsku nebo Finsku, nicméné bezpochyby je dileZitym prvkem britského
ustavniho systému. Parlamentni komisar pro spravu ( Parliamentary Commissioner for
Administration, the Parliamentary Ombudsman) byl poprvé ustanoven v roce 1967. Nutno zduraznit,
Ze tento Parlamentni komisar neni volen parlamentem ( jak by na prvni pohled logicky vyplyvalo z
nazvu), nybrz je jmenovan britskym panovnikem. Do pole piisobnosti Parlamentniho komisare pro
spravu zejména patri : sledovani porusovani prav v oblasti vykonu verejné spravy. A to hlavné takové
narusovani prav, o kterém je informovan poslanci Dolni komory parlamentu ( neboli snémovna obci).
Oproti obCanum z jinych zemi se Britové na svého verejného ochrance prav ptivodné nemohli obracet
primo. Byl zde uplatnén institut tzv. poslaneckého filtru. V dnesni dobé se jiz britsti ob¢ané mohou v
mnohych situacich obracet na nékteré ze svych ombudsmant primo. Jelikoz jsme timto nakousnuli
problematiku systému britskych ombudsmant, vénujme se tomuto tématu podrobnéji. Vedle
zminéného Parlamentniho komisare pro spravu pusobi v sou¢asnosti Komisar pro zdravi ( doba
vzniku 1973) Komisar pro Severni Irsko (od roku 1974) Komisari pro mistni spravu (od roku 1974).
Co se tyka komisard pro mistni spravu, tak mnozné ¢islo zde bylo pouzito, zcela spravng, jelikoz v
Anglii plsobi tri tito mistni komisari, ve Skotsku jeden a ve Walesu rovnéz jeden. Na Komisare pro
Severni Irsko a na Mistni komisare je mozné se v fadé pripadu obracet primo, tj. bez poslaneckého
filtru. Nikoliv vSak v pripadech vSech. Zminéni komisari nasledujici pravomoci: opravnéni zjistovat
udaje k danym causam Spatné verejné spravy, ovérovani predmétnych dokladu, i vyslech
zainteresovanych verejnospravnich urednika.

Britsti Komisari (verejni ochranci prav) nemaji formalni pravomoc k provedeni napravy. Zjisti-li, ze
urednik konal nezédkonné (nebo napr. nekonal viilbec) upozorni na to prislu$ny orgéan a zadaji
provedeni napravy. Parlamentni komisar pro spravu se muze obratit na vladu v ¢ele s prvnim
ministrem, s informaci, Ze urcity spravni organ nebo turednik jednal protizakonné. A soucasné
informuje o tomto pochybeni i dolni komoru Parlamentu. Parlamentni komisar pro spravu muze dolni
komoru Parlamentu také upozornit na zakon, ktery ma za nasledek Spatnou verejnou spravu nebo
poruseni prav v sektoru vykonu verejné spravy. . V mnohych pripadech staci pouhé zahdjeni
monitorovani ze strany daného Komisare a to samo o sobé vede k napravé protizakonného stavu, coz
je dano vysokou mravni a spole¢enskou autoritou téchto ombudsmant.

Italie
Vyraznym komponentem pravniho radu Italské republiky je defensore civico - obCansky ochrance.

Lze rici, ze tento ochrance plni v rdmci Apeninského poloostrova tlohu institutu ombudsmana. Kdo
by vSak zminéného ochrance hledal v Itdlii na celostatni irovni s neporizenou by se potazal. S
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ombudsmanem se setkdme, bud na trovni oblasti (regioni) nebo na trovni obci. To, Ze v Italii mize
byt verejny ochrance prav zrizen i na urovni obce je dano zdkonem o reorganizaci mistni samospravy
z roku 1990, takze z historického hlediska se jedna o relativné novy prvek. Existence obecnich
ombudsmant je vibec zajimavym fenoménem a predevs$im zajimavym podnétem k premysleni pro
ceské a moravské zastupitele, respektive pro jejich parlamentni kolegy...

V Italii najdeme dvacet oblasti - dvacet regiont, které se vyznacuji znaCnou mirou samospravné
autonomie. Kazdy z téchto regioni mé svuj zakladni regionalni zédkon - tzv. statut. V tomto statutu,
ktery musi byt v souladu s ustavou Italské republiky, je mj. upravena pravomoc regionalnich organd -
tj. i regionalniho ob¢anského ochrance. Tento ochrance je volen oblastni radou zpravidla
dvoutretinovou vétSinou. Regionalni ombudsman nesmi byt zaroven ¢lenem oblastni nebo obecni
rady. Funkéni doba je pét let. Pravomoci jsou ve vySe zminénych statutech formulovany tak, aby
obCansky ochrance mohl efektivné ptisobit na verejnou spravu. Byt opravdovym mimosoudnim
ochrancem obcana pred pripadnymi nezdkonnostmi ze strany organa verejné spravy. Pomyslnym
startovacim vystrelem uvadeéjicim ob¢anského ochrance do béhu je bud primo podnét od
poskozeného obcana nebo zdkonnd povinnost konat ex officio - tj. z moci uredni. Nezbytnou
podminkou , aby ombudsman mohl zah4jit rizeni, je skutecnost, ze predmétna osoba jiz vycerpala
moznosti reSeni jejiho problému standardnimi postupy pred organy verejné spravy.

Defensore civico radné projedna kazdou véc s prislusnym verejnospravnim organem, pokud dojde k
zjiSténi, Ze skutecné doslo k poruseni zadkona Ci jiného obecné zavazného pravniho predpisu navrhne
predmétnému urednikovi napravu. V pripadé, Ze dany orgéan (respektive za véc odpovédny urednik)
vCas nepristoupi k realizaci napravnych kroku, informuje ob¢ansky ochrance o celé zélezitosti
nadrizeny verejnéspravni organ. V nejkrajnéjsich pripadech, kdy je zjiSténo pochybeni
trestnépravniho charakteru, sdéli regionalni ombudsman véc mistné a vécné prislusSnému soudu.

V ramci celo-euro-unijniho kontextu byva italskéa verejna sprava razena mezi ty postupujici
pomalej$im tempem, nicméné pravé existence obcanskych ochranct - a to jak regiondalnich tak
obecnich - v poslednim ¢ase do zna¢né miry pomohla ke zefektivnéni a zrychleni jeji prace.

Svédsko

Opravdovym lfinem viech evropskych ombudsmanti je Svédsko. Ostatné i vyraz ombudsman pochazi
ze $védstiny a v prekladu znamena ,osoba jednajici v zajmu jiné osoby”. Svédské kralovstvi zakotvilo
do svého zdkladniho zdkona instituci parlamentniho komisare pro spravedlnost
(justitieombudsmannen) jiz v roce 1809. Tento ombudsman vykonaval dozor nad statni spravou a nad
justici. Do roku 1915 dohliZel i na vojenskou spravu, za ¢asu 1. svétové valky - presnéji napséno: ve
zminéném roce 1915 - zrizen specialni vojensko-spravni ombudsman (militieombudsmannen), ktery
ve své ¢innosti pokracoval i po skonceni valky.

Nutno také zminit, ze vedle $védského parlamentu se v prubéhu déjin stala dal$im ,ombudsmanskym
zrizovatelem” vlada. Kabinet postupné zridil ombudsmany s nasledujicimi specializacemi:
ombudsman na ochranu svobodného podnikani (naringsfrihetsombudsmannen), ombudsman pro
spotrebitelské vztahy (konsumentombudsmannen), ombudsman pro rovné prilezitosti
(jamstalldhetsombudsmannen) a ombudsman proti etnické diskriminaci
(diskrimineringsombudsmannen). Pro uplnost dodejme, Ze ke zrizeni téchto zvlastnich vladnich
ochréanct prav doslo v pribéhu 70. a 80. let - tedy za Casu vlady Svédské socialni demokracie .
Zajimavym faktem bezesporu je, Ze do pole pusobnosti $védskych ombudsmant nepatri jen tradi¢ni
sektor: statni sprava, ale i pro ombudsmany jinych zemi netradi¢ni oblast: soudnictvi.

Ombudsmani jsou aktivovani bud primo na zadost ob¢ana nebo upozornénimi ze strany sdélovacich
prostiedkil nebo ex offo (z vlastni moci uredni). Svédsti verejni ochranci prav také provadéji
rozsahlou preventivni inspekéni ¢innost, majici za cil predchazeni pochybenim predevsim ve verejné
sprave a armade.

Vyraznym rysem prace ombudsmant je nezavislost na ostatnich subjektech verejné moci, tedy i na
zrizovatelskych subjektech - vldda a parlament. Ombudsmani jsou sice parlamentem voleni, ale v



Zadném pripadé jim nejsou kontrolovani nebo rizeni. Jedinou jejich povinnosti ve vztahu ke
zrizovateli je podani ro¢ni informativni zpravy o své ¢innosti. V zemi ,tri korunek” je v dnesni dobé
politicky skoro az nemyslitelné, ze by se napr. urcity poslanec pokusil ovlivnit (nebo dokonce
zastra$it) nékterého z ombudsmant. Ombudsmani se t&si ve Svédsku velké spoledenské prestizi a
utok na jejich nezavislost se (zejména u levicové orientovaného volicského elektoratu) rovna takrka
politické sebevrazdeé.

Ombudsman se ve své ¢innosti zaméruje predevsim na dodrzovani zakonnosti, garanci rovnosti
pristupu organa verejné spravy ke vSem tcCastnikiim rizeni a na efektivnost prace verejnospravnich
organu. Ombudsman a jeho administrativni aparat pro$etruje kazdou predmétnou véc, avsak ve véci
samé nemuze rozhodnout na misto k tomu kompetentniho organu, pouze doporuci napravné kroky a
posléze dohlizi na jejich radnou realizaci.

Svédskou ,ombudsménii” se nechali inspirovat i okolni severské staty. Ve Finsku byl mluvéi
obcanskych préav (skandinavsky synonymni vyraz pro ombudsmana) zrizen roku 1919, v Dansku
1953, v Norsku 1962 a na ostrov Island dorazil roku 1987. Pro severoevropské zemé se institut
ombudsmana tedy stal neodmyslitelnym prvkem demokratické verejné spravy.

Mgr. Petr Kolman

pravnik

uc¢i na PrF MU Brno (autor uspésné vystudoval ¢esko - francouzsky program Evropské verejna
sprava na Université Rennes I )
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