13. 5. 2005

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Lhuta pro vyrizovani dluhu prodlouzena na
30 dnu

Ceska televize dala $anci neplati¢im televiznich poplatkll a odeslala jim po¢atkem kvétna dopis, ve
kterém je na dluznou ¢astku upozoriuje. Generalni reditel CT Jifi Janecek dnes prodlouZil lhiitu,
béhem které mohou na pisemnou vyzvu zareagovat, a to z 21 dna uvedenych v tomto dopise na 30
dnii. Reflektoval tak skuteénost, Ze se dluZnici hromadné obraceji na telefonické linky Call Centra CT
a spolecnosti BSP, vymahajici dluhy, a vzhledem k vytizenosti téchto linek nemaji moznost ihned
ziskat informace o svém dluhu.

Kam, kdy a jak se obracet?

Ceska televize dala $anci neplati¢tiim televiznich poplatkll a odeslala jim po¢atkem kvétna dopis, ve
kterém je na dluZnou ¢astku upozoriuje. Generalni reditel CT Jiti Janecek dnes prodlouZil lhiitu,
béhem které mohou na pisemnou vyzvu zareagovat, a to z 21 dna uvedenych v tomto dopise na 30
dnill. Reflektoval tak skutecnost, Ze se dluznici hromadné obraceji na telefonické linky Call Centra CT
a spolecnosti BSP, vymahajici dluhy, a vzhledem k vytiZzenosti téchto linek nemaji moznost ihned
ziskat informace o svém dluhu.

Ceska televize vysla vstiic vSem, ktef{ projevili zdjem o uhrazeni dluhu, proto si divaci informace o
ném mohou oveérit ¢i upresnit nejenom telefonicky na placenych linkach Call Centra 900 389 037 a
900 389 038, ale také pisemnou formou na nasledujicich postovnich adresach:

BSP
K Cervenému dvoru 3269/25a
130 00 Praha 3

Ceska televize - Utvar televiznich poplatki
Kavci hory
140 70 Praha 4

K dispozici jsou také elektronické adresy:
pohledavkyct@bsp.cz
poplatky@czech-tv.cz

Ceska televize vychézela z databaze poplatnikil, kterd obsahuje vice neZ 3 miliény jmen. Viechny
idaje predané firmé BSP Lawyer Partners a.s., kterd od CT dluhy odkoupila za plnou cenu a troky k
tomu, prosly nezavislym auditem a jsou podle ndzoru Ceské televize opravnéné. Samoziejmé, Ze v
tak obsahlé databazi, vedené spoletné Ceskou televizi a Ceskou postou, ktera poplatky od fyzickych
osob vybira, nemizeme vyloucit malé procento chyb. Pokud by poplatnik spole¢nosti BSP prokéazal
na zakladé piisludnych dokladdl, Ze Z4dny dluh viiéi televizi vefejné sluzby nemd, pak se mu Ceské
televize omluvi a na zdkladé jeho zadosti mu uhradi ndklady spojené s vyrizovanim pohledavky na
placené telefonni lince v Call Centru CT a BSP.
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