Licencovani spravcu a kupujicich pohledavek
ze spotrebitelskych avéru

Zakon o spotrebitelském tvéru

Zéakon 257/2016 Sb., o spotrebitelském uvéru (ZSU), prosel za dobu své kratké existence nejednou
novelou. Posledni zména je G¢innd teprve k 1.1.2018 a jiz nyni je nutné pocitat s tim, ze se nejednd o
zménu posledni. Zakon v budoucnu vyrazné ovlivni i smérnice Evropského parlamentu a Rady o
obsluhovatelich uvéra, kupcich uvéra a vymahani kolateralu (smérnice), jejiz navrh je nyni
projednéavéan v Evropském parlamentu. Spravci a kupujici pohledavek spotrebitelskych Gvért
(spravci) jsou nyni regulovany jen omezené nékterymi ustanovenimi ZSU.

Smérnice o obsluhovatelich uvéru, kupcich uvéra a vymahani kolateralu

Smérnice je povazovana za soucast prace na posileni evropské a ménové unie s cilem zamezeni
priliSnému budoucimu nérustu uvéra v selhani v rozvahach bank. Podle divodové zpravy k navrhu
ma smérnice pomoci bankdm lépe spravovat Gvéry v selhdni zvySenim efektivnosti postupli vyméahani
pohledavek tim, ze budou mit k dispozici jasny spole¢ny postup urychleného mimosoudniho
vymahani. Dal$im cilem smérnice je podpora sekundéarnich trhi pro uvéry v selhéni. Tyto novinky
prinasi velké zmény predevsim pro spravce pohledavek ze spotrebitelskych uvéra.

Smérnice stanovuje pozadavek na udélovani opravnéni mj. obsluhovatelim avérd, kteri jsou
vymezeni jako osoby odliSné od Gvérovych instituci ¢i jejich dcerinych spolecnosti, kteri jménem
poskytovatele spotrebitelskych Gvérta monitoruji plnéni Gvérové smlouvy, ¢i informuji vypujcovatele o
veskerych zménach troki, poplatku a plateb splatnych podle Gvérové smlouvy nebo prosazuje prava
a povinnosti podle uvérové smlouvy jménem véritele, véetné spravy splaceni a dalSich. Pod definici
obsluhovatell uvéra spadaji mj. spravci pohledavek ze spotrebitelskych uvéru (inkasni agentury).

Podminky pro ziskani licence

K ziskani licence bude muset spravce pohledavek ze spotrebitelskych uvért a dalsi povinné osoby
splnovat tyto podminky:

« sidlo subjektu, ¢i ustredni sprava nebo hlavni provozovna uvnitt EU,

« dostatecné dobra povést, duvéryhodnost,

« nebyt v insolvencniho rizeni, a v minulosti v konkursu,

e mit zavedené systémy spravy a rizeni a mechanismy vnitini kontroly, které zajistuji dodrzovani
prav vypujcovatelim a pravidla ochrany osobnich tdaju,

« uplatiovat postupy, které zajisti spravedlivé a peclivé zachazeni s vypujcovateli s tim, ze
zohledni jejich financni situace,

e mit zavedené odpovidajici konkrétni vnitrni postupy, které zajistuji registraci a vyrizovani
stiznosti vypujcovateldl.

V pripadé nesplnéni uvedenych pozadavki, které bude nutné v licen¢nim rizeni prokazat
prostrednictvim povinnych priloh a vnitrnich predpisu, bude zadost o opravnéni zamitnuta.

Smluvni vztah mezi poskytovatelem a spravcem

Vztah mezi spravcem pohledavek a poskytovatelem spotrebitelskych Gvéra musi byt zalozen na


https://www.epravo.cz/top/zakony/sbirka-zakonu/zakon-ze-dne-14-cervence-2016-o-spotrebitelskem-uveru-21206.html

pisemné smlouve, ktera bude muset mj. obsahovat jasny odkaz na povinnost dodrzovat unijni a
vnitrostatni pravni predpisy, vztahujici se na avérovou smlouvu se spotrebitelem. Kromé toho musi
poskytovatel ve smlouvé spravce zavazat, aby po dobu 10 let od vzniku smlouvy vedl zaznamy o
¢innostech ve vztahu k pohledavkam, k nimz museji mit na zadost pristup i prislusné dohledové
organy, tedy v Cesku Ceska narodni banka (CNB).

Stav legislativniho procesu

Evropsky legislativni proces neni dosud ukoncen a nachézi se v pocatcich. Hlasovani v prislusném
vyboru EP a 1. ¢teni je planované na 3. 12. 2018. Je vSak témer jisté, ze smérnice bude na evropské
urovni prijata. Povinnost implementovat smérnici do legislativy ¢lenskych stati EU je v navrhu
smérnice stanovena do 31.12.2020. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze dohledovym organem v oblasti
poskytovéani spottebitelskych uvérd je CNB, 1ze oéekavat, e stejné tak tomu bude i v oblasti spravy a
vymahani pohledavek ze spotrebitelskych uvérd.
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