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Vezměte, prosíme, na vědomí, že text článku odpovídá platné právní úpravě ke dni publikace.

Microsoft nabízí zákazníkům ochranu před
žalobami
Problematika softwarových patentů je stále živá. Microsoft je častým cílem žalob kvůli porušování
cizích patentů, a protože hrozí, že se žaloby přesunou i směrem k uživatelům, nabízí záruku právní
ochrany.

Společnost Microsoft 10. listopadu 2004 oznámila rozšíření svého programu IP Protection, který
zaručuje uživatelům software společnosti Microsoft, že v případě žaloby z neoprávněného využití
duševního vlastnictví převezme Microsoft odpovědnost na sebe včetně finančního vyrovnání.

Doposud se tento program vztahoval pouze na firemní zákazníky s hromadnými licencemi a do roku
2003 zahrnoval také maximální objem finančních prostředků, které Microsoft na jeden případ
vynaloží. Od včerejška nabízí Microsoft ochranu i koncovým uživatelům, a to i v případě produktů
získaných prostřednictvím OEM licence. Ochrana se týká čtyř základních druhů neoprávněného
využití duševního vlastnictví: porušení patentu, copyrightu, obchodního tajemství a obchodní značky.

Produktů, které jsou pokryty tímto programem, je celá řada, zahrnuje nejdůležitější produkty jako je
Windows, Office, Windows SQL server, Exchange server a další a to včetně starších verzí.
Jednodušeji řečeno, jde o téměř všechny produkty Microsoftu s výjimkou specializovaných verzí
Windows, u kterých zákazníci mohou modifikovat kód.

Pojištění proti Linuxu

Rozšíření záruky právní ochrany pro uživatele produktů společnosti Microsoft, která sama čelí
sporům týkající se intelektuálního vlastnictví, není pouhým altruismem. Tuto změnu hodlá Microsoft
také marketingově využívat v rámci kampaně "Get the Facts". Už v úterý na setkání s analytiky
uváděl právě tento program jako velkou výhodu oproti Open Source výkonný ředitel Microsoftu
Steve Ballmer. V oficiální sadě otázek a odpovědí týkajících se programu IP Protection Microsoft
srovnává například podobné aktivity IBM, Novellu a Red Hatu a Hewlett-Packardu.

IP drží IP v šachu

Soudy kvůli porušení patentů nebo copyrightu jsou stále častější, jde například o spor IBM a SCO
kvůli údajnému neoprávněnému použití části kódu operačního systému Unix v Linuxu nebo o spor
Eolasu a Microsoftu, ve kterém byl Microsoft u soudu první instance odsouzen k pokutě půl miliardy
dolarů, proti které se redmondský výrobce software odvolal. Až k miliardě pak vystoupala
požadovaná výše odškodnění ve sporu společností Sun a Kodak, který však nakonec skončil
desetinovým vyrovnáním.

http://www.microsoft.com/presspass/press/2004/nov04/11-10IPProtectionFAQ.asp


Microsoft proto v rámci zajištění volného prostoru pro sebe i své zákazníky vyjednává s dalšími
firmami o vzájemném licencování svých patentů, jednou takovou smlouvou je dohoda se společností
Sun Microsystems, podle které se kvůli duševnímu vlastnictví nebudou tyto dvě společnosti spolu
soudit. Výjimkou z této smlouvy o neútočení je ale OpenOffice.org, což vyvolalo protesty Open
Source komunity. Podobné jednání velkých firem také zneklidňuje malé společnosti, které nemají
prostředky pro uzavření vlastních smluv a mohou se tak stát snadnou kořistí dravců v zemích, kde
jsou schváleny softwarové patenty, o které se v Evropské unii ještě stále vede spor. Bez softwarových
patentů by programy na ochranu zákazníků nebyly vůbec potřeba.
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