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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Nakup reklamy - transparentnost VS
sofistikovany nakup

Transparentnost versus sofistikovany nakup reklamy: Clanek poskytuje detailni pohled na procesy
nakupu reklamy a zamysleni nad trendem k vyssi transparentnosti v nakupu reklamniho prostoru a
analyzuje zakladni vyzvy spojené s rozhodovanim mezi transparentnosti a sofistikovanymi metodami
nakupu. Autor nabizi praktické rady pro efektivni rozhodovani a zduraznuje dulezitost vyvazeného
pristupu. Pro ¢tenére je tento ¢lanek cennym pruvodcem v oblasti reklamy, ktery jim poméaha lépe
porozumét souCasnym trendim a rozhodovacim procesum pii ndkupu reklamnich prostora.

Pokud zadavatel reklamy hledd maximalni efektivitu pro své kampané, zalezi spiSe na tom, jakeé si
zvoli cile, poradce a subdodavatele, nez na transparentnim pristupu k ndkupu reklamniho plnéni.

Nakup reklamniho prostoru a casu je zélezitosti, kterou pravidelné resi vétSina velkych a stredné
velkych korporaci po celém svété. Spolecnosti s vétsi potiebou medidlni komunikace obvykle
k nakupu reklamniho prostoru a ¢asu vyuzivaji prostiedniky nebo zprostiedkovatele. NejcastéjSim
typem takovych subdodavateldl jsou mediélni agentury. V Ceské republice, stejné jako ve vétsiné
Evropy, je zvykem, Ze medidlni agentury vystupuji v roli prostrednika. Medialni prostor a ¢as tedy
nakupuji od médii Ci jejich zéstupcl vlastnim jménem a na vlastni ucet a stejné tak jej nésledné i
prodavaji svym klientim. V tomto usporadani se muze tzv. transparentni ndkup reklamniho prostoru
a Casu jevit jako nelogicky, nebot omezuje smluvni volnost na strané prostrednika. Nicméné
potencidlni vyhodnost této varianty obchodovani s reklamnim prostorem a ¢asem stale lakéa radu
klientl. Které parametry jsou pro efektivni ndkup reklamniho prostoru a Casu v$ak opravdu
rozhodujici? Je to opravdu transparentnost, nebo vede cesta jinudy? Vezméte prosim na védomi, ze
tento ¢lanek je zna¢né generalizujici a i s ohledem na omezeni jeho rozsahu nema ambici obsdhnout
pravni nahled na medidlni nakup v celé jeho komplexnosti.

Transparentni princip ndkupu reklamniho prostoru a casu spociva ve smluvni uprave, kterd cenu
reklamniho prostoru a Casu uc¢tovanou prostrednikem findlnimu klientovi odvozuje ¢isté od ceny,
kterou uctuje prostrednikovi médium, a to obvykle v poméru 1:1. Prostrednik nema pravo vytvaret
marzi a jeho jedinou odménou je standardné poplatek urceny jako procentni sazba z ceny nakupu
reklamniho prostoru oznacovany jako ,fee”. Na prvni pohled by se mohlo zdat, Ze z pohledu klienta
jde o velmi vyhodné usporadani. Zdjemce o reklamu totiz dostane komplexni sluzbu medialni
agentury, véetné planovani kampani a nakupu reklamniho prostoru a ¢asu, a zaplati za to jen fee ve
vysi nékolika procent. Je to ale ve skutecnosti opravdu nejvyhodné;jsi varianta?

Odpovéd na predchozi otdzku neni snadna. Matematika je v tomto pripadé spiSe na strané
transparentniho modelu, ve kterém Kklient plati cenu uc¢tovanou médiem a fee. Vzhledem k tomu, zZe
fee je obvykle hrazeno i v netransparentnich variantach, je tedy v transparentnim modelu jedinym
viditelnym ndkladem na strané zadavatele nakupu reklamniho prostoru. Netransparentni varianta by
tak méla teoreticky vzdy vyjit draz. Tohoto zavéru se nékteri marketingovi manazeri drzi tak
usilovné, ze se jinymi nabidkami ani nezabyvaji. Pritom na rozdil od vySe popsané teorie je praxe
casto odliSnd. Nékteré medialni agentury jsou pripraveny nabidnout klientim nezanedbatelné
vyhodnéjsi podminky, pokud se pri ndkupu a prodeji reklamniho prostoru a ¢asu nemusi ridit
extrémné svazujicimi pravidly transparentniho nakupu. Tato pravidla jim totiz znemoznuji vyuziti



nékterych jejich obchodnich dovednosti. Faktorem je i to, ze transparentni omezeni nevytvareji
prostredi pro dodatecnou motivaci kontinualné zlepsovat cenové a dalsi parametry kampani. Obecné
lze na strané agentury v této varianté ocekavat zapojeni vice néastroju a kreativity k dosazeni lepSich
parametru kampani, véetné jejich ceny.

Pro posouzeni vyhodnosti jednotlivych smluvnich variant nakupu reklamniho prostoru a casu je vedle
porovnani jednotkové ceny reklamy zasadni, aby zadavatel dokéazal vyhodnotit celkovou kvalitu a
efektivitu v porovnani s naklady na své kampané. V této souvislosti je mimo jiné podstatné, aby klient
spravné identifikoval, jakou kvalitu reklamniho plnéni potrebuje a chce nakoupit. Kuprikladu
v pripadé reklamniho ¢asu v televiznim vysilani muze optimalizace tohoto typu predstavovat v cené
plnéni velmi zasadni rozdil. Pfi béznych rozpoctech vétsich zadavateld, které se pohybuji v desitkach
az stovkach miliont korun, jde ¢asto o velmi vysoké ¢astky. Chyby tohoto druhu mohou mit zasadni
dopady nejen na cenu, ale i na efektivitu komunikace klienta, a prebiji témér s jistotou pripadné
vyhody plynouci z volby nakupu v transparentnim Ci netransparentnim rezimu.

V neposledni radé je pro zaji$téni maximalni efektivity reklamniho ndkupu dulezité, aby klient
vénoval pozornost smluvnimu zakotveni pravidel, na kterych se pro dodavku medidlnich sluzeb
dohodl. Nespravné ¢i nedostatec¢né nastavené podminky spoluprace mohou vést k budoucim sporum
a v kritickych okamzicich mohou predstavovat velmi zédsadni tézkosti pri plnéni komunikacnich a
marketingovych cilt klienta. Pokud se strany neshodnou na obsahu podminek, pak je
nepravdépodobné i jejich dosazeni.

Logickym zavérem tedy je, Zze nemd smysl trvat na jakychkoli dogmatech. Zadavatelé by méli
nabidky medidlniho plnéni posuzovat z hlediska celkové kvality a ceny. V této souvislosti doporucuji
posuzovat nejen vlastni obchodni nabidku, ale pozornost vénovat i vybéru partnert, které klient
poveri medidlnim planovdnim a nakupem reklamniho prostoru a c¢asu. S ohledem na velmi
kompetitivni prostredi a specifika obchodovani s medidlnim prostorem hraje vyznamnou roli i volba
pravniho poradce, ktery mimo jiné zajisti, Ze mezi stranami nebudou vznikat zbyte¢né nejasnosti.
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