Nebojme se inspirace z trhu. Pomuze nam
inovovat

Co na stredoevropském trhu pravnich sluzeb znamena byt inovativni? A pro¢ vlastné ceské advokatni
kancelare téma inovaci zajima? Ve studiu Epravo.cz odpovidaji partner advokatni kancelare Havel &
Partners Robert Neruda a managing partner Taylor Wessing v Ceské republice Erwin Hanslik.

O tom, Ze inovace na trhu pravnich sluzeb se nemusi tocit jen kolem nejnovéjsich technologii, vi své
Robert Neruda a Erwin Hanslik. Oba dva patfti k dlouhodobym podporovatelim novych pristupd, jak
poskytovani pravnich sluzeb inovovat. ,Byt v pravnich sluzbéach inovativni znamena poskytovat
klientiim sluzby, které budou pozadovat pristi mésic,” rika Robert Neruda z Havel & Partners. Jeho
osobni definici inovativnosti je skute¢né naslouchat klientum a zjistit, co chtéji a potazmo jim
nabidnou reseni. Zaroven je podle néj prirozenou cestou k inovacim inspirace uspésSnymi projekty

z oboru. ,Pro advokata je velmi dilezité byt neustale zvédavy a premyslet mimo zajeté koleje.
Osobné mé to velmi zajima,” pridava svij pohled Erwin Hanslik a souhlasi s Robertem Nerudou

v tom, Ze inspirace ,konkurenci” muze posunout kazdou kancelar.

Marketing jako nedilna soucast advokatniho byznysu

Advokatni kancelar Havel & Partners je podle Roberta Nerudy zndma tim, ze ma velmi silny
marketing. ,Tato oblast je pro pravni oblast velmi dulezita. I v mém oboru, soutéznim pravu, je
marketing vyraznym ndstrojem soutéze,” rika. Kancelar Havel & Partners podle Nerudy proto

v nedavné dobé vyrazné posilila napriklad oblast digitalniho marketingu. , Stale hleddme nové cesty,
jak oslovovat nové klienty,” dodava.

I podle Erwina Hanslika je marketing dulezitou soucasti advokatniho trhu. ,Na rozdil od
automobilového prumyslu to méme téz$i. Nase vyrobky jsou specifickymi sluzbami. Zaroven jsme se
na Skole neucili, jak spravné délat marketing a sales,” Tiké s tim, Ze ho osobné nejvice 1aka oblast
public relations a komunikace. Ta by méla probihat nejen interné se zaméstnanci, ale také externé s
klienty a médii. Sdm pritom ¢erpa z osobni zkusenosti. Béhem studii prav ziskal Erwin nabidku na
stadz v nejvetsi némecké PR agenture. ,Miloval jsem to, a proto se snazim tyto zkuSenosti prosadit i
v nasi kancelari,” dodava Hanslik.

Advokatni kancelare ridime jako ,bézné” firmy

Jiz drive Erwin Hanslik prohlésil, Ze pravnici musi akceptovat, Ze by mély jejich advokatni kancelare
splnovat moderni naroky. ,Musime je ridit jako firmu, stejné jako v realitnim ¢i automobilovém
sektoru. Mdme produkci a zameéstnance, a s naklady, které je treba analyzovat,” rekl. S tim souhlasi i
Robert Neruda. , Toto je filosofie, které se drzime dlouhodobé. Byli jsme jedni z prvnich na ¢eském
trhu, kdo zavedl i v advokacii profesionalni management a rozdéleni firmy do byznysovych sekci

s odpovédnosti jednotlivych manazert i za obchodni vysledky,” uzavira Neruda.
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