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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Nekala soutez: Kdyz se byznys nehraje ciste

Kdyz podnikatelé hraji podle pravidel, soutéz na trhu je zdrava, férova a prospésna pro vsechny -
firmy i zdkazniky. Co se ale stane, kdyz nékdo pravidla porusi a snazi se prosadit necistymi
praktikami? Pravé tehdy vstupuje na scénu pojem nekald soutéz. V tomto tridilném serialu se na ni
podivame blize. V prvnim clanku nabidneme zékladni orientaci v problematice nekalé soutéze a
priblizime nejcastéjsi praktiky, které zdkon zakazuje, respektive oznacCuje jako nekalosoutézni
jednani. Druhy dil se zaméri na stale ¢astéjsi jev - pretahovani zaméstnanci mezi konkuren¢nimi
firmami. A ve tretim shrneme nejzajimavéjsi aktuality, soudni rozhodnuti a trendy, které touto
oblasti v posledni dobé hybou.

Co je to nekala soutéz?

Obecné vymezeni nekalé soutéze je uvedeno v § 2976 odst. 1 obcanského zakoniku. Tato
takzvand generalni klauzule nekalé soutéze stanovi tri podminky, které musi byt splnény
kumulativné, aby bylo moZné urcité jednani povazovat za nekalosoutézni. Podle prvni
podminky musi jednani probihat v hospodéarském styku, tedy v oblasti zahrnujici vSechny
Cinnosti, vztahy a vazby, jejichz cilem je uspokojeni potreb, pokud jejich pohnutkou je
dosazeni vlastniho ¢i ciziho hospodarského prospéchu.[1] Dédle musi byt jednéni v rozporu s
dobrymi mravy soutéze a sou¢asné musi byt splnéna posledni podminka, tedy ze jednani musi byt
zpusobilé privodit 4jmu, at uz majetkovou Ci nemajetkovou[2], jinym soutézitelim nebo zdkaznikim.
Posouzeni naplnéni téchto kritérii pak vzdy nalezi vylu¢né soudu, jelikoz se jedna o otazku pravni,
nikoliv skutkovou.[3] Nekalosoutézni jednani je ex lege zakdzané a nehraje roli, zda se jej jednajici
osoba dopustila umyslné ¢i pouze v disledku nedbalosti.[4]

K vymezeni nekalé soutéze je potreba doplnit a rovnéz se zabyvat pojmem soutézitel, ktery
je adresatem popsané regulace. Za soutézitele je podle definice prevzaté z § 2972
obcanského zakoniku oznacen ten, ,kdo se ucastni hospoddrské soutéze“. 1 presto, ze
pojmové je v pripadé zneuziti a omezeni soutéZze pracovano s terminem ,hospoddrskd
soutéz” a ucasti na takové soutézi, a v pripadé nekalé soutéze s pojmem ,hospoddrsky
styk”, nejedna se o pojmy s ohledem na jejich skutkové vymezeni priliS rozdilné. I presto, zZe
se jedna o defini¢ni urceni velice Siroké, 1ze pro tcely tohoto ¢lanku a nejc¢astéji dovozované
pripady za adresaty této pravni regulace povazovat subjekty, jejichz jednani je zpUsobilé
soutéz ovlivnit, a to zejména konkurenCni vztahy soutéziteli navzdjem ¢i vuci jinym
subjektim, pusobicim na trhu. Nekalosoutézni jednéni je ze své povahy ohrozujicim
deliktem, kdy pro zalozeni pravni odpovédnosti postaci pouze ohrozit zdjem chranény
zakonem.

Proc je nezbytné nekalou soutéz regulovat?

Zakaz nekalé soutéze vychdzi z potreby zajistit spravedlivé a transparentni podnikatelské
prostredi, kde maji vSichni soutézitelé rovné podminky k uplatnéni svych schopnosti.
Nekalosoutézni jednani muze zpusobit Gjmu nejen soutézitelum, ale i zdkaznikim a
samotnému trhu, ktery muze v pripadé absence regulace deformovat. Zakaz nekalé soutéze



tedy neni samoucelny, ale sleduje Sirsi cil - zachovani integrity hospodarské soutéze jako
jednoho z pilifu fungujiciho pravniho statu a trzni ekonomiky.

Zakonem explicitné uvedené formy nekalé soutéze

Nekald soutéz muze mit mnoho forem. Zakon uvadi jako priklad deset pripadu jednani[5],
jedndni, jak jsou praxi dovozovana. Cilem tohoto pojednani je priblizit tato jedndni bézné
praxi, nikoli analyzovat veSkeré mozné nuance takového jedndni:

1. Klamava reklama

Jde o reklamu, ktera uvadi spotrebitele nebo jiné soutéZzitele v omyl. Mize se jednat o 1zivé
udaje o vlastnostech vyrobku, jeho cené, puvodu, slevach apod. Typickym prikladem je
situace, kdy vyrobce tvrdi, ze jeho produkt je z hlediska nékteré vlastnosti ¢i povahy
vyjimecny, prestoze to neni ni¢im podlozeno. Tato informace je tak Sifena s cilem klamat
zajemce o tento produkt (sluzbu) za ucelem zvySeni jeho atraktivity u zakaznikl ¢i mu
priznat vyhodu nebo vlastnost, kterou nema.

2. Klamavé oznacovani zbozi a sluzeb

Tato skutkova podstata bude naplnéna, pokud soutézitel pouzije oznacCeni, které je
zpusobilé vyvolat mylnou domnénku, Ze jim oznacené zboZzi nebo sluzby pochézeji z urcité
oblasti nebo od urcitého vyrobce, nebo ze vykazuji zvlastni charakteristické znaky. Jinymi
slovy, jde o situaci, kdy je zbozi nebo sluzba oznacena tak, aby oklamala spotrebitele
ohledné jejich puvodu, kvality, nebo slozeni.

3. Vyvolavani nebezpeci zamény

Toto nekalosoutézni jednani nastdva, pokud soutézitel pouzije oznaceni, které je natolik
podobné jiz zavedenému, Ze to muze vést k oklamdani spotrebitelll a k mylné domnénce, Ze
zbozi nebo sluzby pochdazeji od stejného vyrobce nebo Ze mezi nimi existuje néjaké
propojeni. Jde obvykle o situace, kdy se soutézitel "prizivuje" na dobrém jméné a poveésti
zavedené znaCky. Prikladem takového jednani muze byt pouziti podobného loga, nazvu
produktu, pripadné designu obalu, ktery je zaménitelny s origindlem. Uvedené jednéni,
spolecné s klamavou reklamou ¢i klamavym oznaCenim zbozi a sluzeb, je jednim

......

4. Parazitovani na povésti

Tato forma nekalé soutéze nastava, kdyz se soutézitel neopravnéné ,prizivuje” na reputaci,
prestizi a duvére, kterou si jiny soutézitel vybudoval. To se muze projevovat napriklad
prodejem podradnych napodobenin s pouzitim podobné znacky nebo designu, aby se
vyvolala mylnd predstava, ze jde o stejné kvalitni produkt, ¢imz dochdzi k parazitovani na
investicich a usili plvodniho soutézitele. Cilem je ziskat nezaslouzenou vyhodu na trhu a
profitovat z goodwillu, ktery nepatti jemu, ale nékomu jinému.

5. Podplaceni

Podplaceni je definovano jako primé ¢i neprimé nabidnuti, slibeni nebo poskytnuti uplatku
anebo vyhody Clenovi organu, zaméstnanci nebo zastupci jiného soutézitele s cilem ziskat
neopravnénou vyhodu na ukor konkurence. V praxi jde o jednani, kdy jeden podnikatel
nabidne penize, dary nebo jiné vyhody klicové osobé u konkurence, aby ziskal neverejné



informace, ovlivnil rozhodovani, anebo jinak zasdhl do jeji obchodni Cinnosti. Stejné tak je
za podplaceni oznaceno i jedndani, kdy uvedené osoby o poskytnuti takové vyhody ¢i uplatku
zadaji.

6. Zlehcovani

V pripadé této formy nekalosoutézniho jednani jde zjednoduSené reCeno o pomluvu
konkurence. Konkrétné se muze jednat o Sifeni nepravdivych informaci o kvalité vyrobkd,
financni situaci konkurenéniho soutézitele ¢i o jeho obchodni povésti, a to s umyslem
poskodit ho ¢i jeho produkty na trhu. Muze jit napriklad o tvrzeni, Ze vyrobky konkurence
jsou nebezpecéné nebo nekvalitni, i kdyz tomu tak neni.

7. Srovnavaci reklama

Srovnavaci reklama je zasadné pripustnd, pokud jejimu adresatovi umoznuje objektivni
porovnani zbozi nebo sluzeb stejného druhu na zakladé ovéritelnych a relevantnich
vlastnosti, napriklad ceny ¢i kvality. Nepripustnou se stava tehdy, pokud je klamava. Tedy
porovnava vyrobky nebo sluzby nesrovnatelné povahy, zlehCuje ¢i poskozuje dobré jméno
soutézitele, neopravnéné tézi z jeho povésti nebo predstavuje zbozi jako napodobeninu
chranéného oznaceni ¢i zndmky. Podstatou nedovolené srovnavaci reklamy tedy neni
samotné porovnani, ale jeho nepoctiva forma, kterd soutézni prostredi narusuje misto toho,
aby prispivala k informovanosti spotrebitele.

8. Poruseni obchodniho tajemstvi

PoruSeni obchodniho tajemstvi predstavuje nekalosoutézni jednani, jehoz podstatou je
neopravnéné ziskani, zpristupnéni ¢i vyuziti skutecnosti tvoricich obchodni tajemstvi
soutézitele. Obchodnim tajemstvim se rozumi informace podnikatelské povahy, které maji
skuteCnou nebo alespon potencialni hospodarskou hodnotu, nejsou bézné dostupné a jejich
nositel zajistuje jejich utajeni (tedy je adekvatnim zplUsobem chréni). K poruSeni dochéazi
napriklad tehdy, kdyz soutézitel ziska duvérné technologické postupy, databéze zakaznikl
nebo cenové strategie a know-how jiného podnikatele a pouzije je k vlastnimu prospéchu ci
ke skodé konkurenta.

9. Dotérné obtézovani a natlak

Dotérné obtézovani je nekalosoutézni jednani spocivajici v nevyzadaném a opakovaném
oslovovéani spotrebitelll Ci jinych osob zplUsobem, ktery je svou intenzitou nebo Cetnosti
nevhodny. Typicky jde o neustdlé telefondaty, zasilani nevyzadanych zprav ¢i jiné formy
agresivni reklamy, které pres zjevny nezdjem adresata, narusuji jeho rozhodovaci svobodu a
vytvareji neférové soutézni prostredi.

10. Ohrozeni zdravi a Zivotniho prostredi Trestny ¢in poruseni predpist o pravidlech
hospodarskeé soutéze

Ohrozeni zdravi nebo Zzivotniho prostredi je dal$i z druhl nekalosoutézniho jednani
spocCivajici zejména v provozovani vyroby ¢i uvadéni na trh zbozi a sluzeb, které svou
povahou nebo zpusobem nabidky predstavuji riziko pro zdravi lidi ¢i zivotni prostredi, ¢imz
takovy soutézitel neopravnéné modifikuje podminky hospodarské soutéze. Soutézitel tak
ziskava vyhodu prostrednictvim nebezpeénych a zakazanych praktik, jez narusuji férovou
soutéz i verejny zajem na ochrané zdravi a zivotniho prostredi.

Zakonem explicitné neuvedené formy nekalé soutéze[6]



Vyse uvedené konkrétni priklady forem nekalosoutézniho jednani pomohou ilustrovat
nejbéznéjsi praktiky a lépe je propojit s odpovidajici pravni normou. Pokud vSak
nespatrujeme v zavadném jedndani soutézitele podobnost s zZaddnou vyjmenovanou formou,
zminénd generalni klauzule, jez umoznuje kvalifikovat jako nekalosoutézni jednani i takové
jednani, které neni obsazeno v demonstrativnim vycétu skutkovych podstat nekalé soutéze
uvedeném v § 2976 odst. 2 obCanského zdkoniku.[7] V prubéhu let se tak prostrednictvim
ustalenych soudnich rozhodnuti vyvinuly tzv. nepojmenované skutkové podstaty nekalé
soutéze (nékdy téz alternativné nazyvany soudcovské). K doplnéni je pak nutné uvést, ze
nekalosoutézni praktikou muze byt i uvedeni informace pravdivé ¢i pojmové spravné, ktera
je ovSem zpusobild klamat ¢i uvést v omyl s ohledem na povahu jeji prezentace ¢i
s prihlédnutim k okolnostem jejiho zverejnéni (srov. k tomu § 2979 obcanského zakoniku).

Tyto skutkové podstaty lze rozdélit do tri zakladnich kategorii.
1. Poruseni norem verejného nebo soukromého prava se soutéznim dopadem

Jedna se takové jednani, pri kterém dojde k poruSeni pravnich predpist, kvili némuz
nabude rusitel takové vyhody, které by v pripadé, Ze by k poruseni nedoslo, nemohl ziskat.
Tato nepojmenovana skutkova podstata muze mit mnoho podob. Jako priklady lze uvést
neopravnéné ziskani verejné podpory v dusledku uvedeni nepravdivych informaci v zadosti
0 tuto podporu ¢i podprahovou reklamu v televiznim vysildni. Tento rozmér je poté urcen
fakticky dvoji ochranou hospodarské soutéze, a to jednak postihem nekalosoutézniho
jednéni v ramci privatniho, deliktniho jednani (typicky mezi dvéma trznimi konkurenty) a
déle ochranou verejnou, ktera protektivné cili na ochranu hospodarské soutéze jako takové.
Pripady na pomezi obou chranénych =z4jmu spadaji pravé do této kategorie
nekalosoutézniho jednéni.

2. Jednani nenaplnujici znaky zakonnych (pojmenovanych) skutkovych podstat
nekalé soutéze, ale témto se blizici

Tato kategorie nepojmenovanych podstat obsahuje takova jednéani, kterda sice primo
nenapliuji znaky vySe uvedenych, zdkonem definovanych skutkovych podstat, ale vyrazné
se jim priblizuji. Jedna se napriklad o zneuziti jinych vnitrnich informaci nez obchodniho
tajemstvi nebo treba zneuziti doménovych jmen, tzv. cybersquatting.

3. Ostatni jednani v rozporu s dobrymi mravy soutéze

Posledni skupina zahrnuje jednani, kterda nelze zaradit ani do jedné z predchazejicich
skupin, jsou vSak stadle v rozporu s dobrymi mravy soutéze. Do této skupiny byvaji razeny
kuprikladu nedovolené formy marketingu, jako jsou mnepovolené varianty guerilla
marketingu, ambush marketing nebo buzzmarketing. Dulezitym a stéle vice objevujicim
jevem spadajicim do této oblasti je pretahovani zaméstnancu nebo zékaznikd od
konkurence. Této formé nekalé soutéze se bude podrobnéji vénovat druhy dil série.

Jak se branit proti nekalé soutézi?

Pokud méa osoba podezreni, Ze je obéti nekalé soutéze, muze se brénit nékolika zpusoby:

e Predbéznym opatrenim - jimz Ize pozadovat okamzity zasah proti nekalosoutéznimu
jednéni, pokud je nutné zatimné upravit poméry ucCastnikta ¢i by mohl byt ohrozen
vykon meritornitho rozhodnuti, a to zejména, nikoli vylucné narokem na okam?zité
zdrzeni se takového nekalosoutézniho jednani s navazujicim podanim zaloby, jak je



uvedeno dale.

e Ob¢anskopravni zalobou - jejim prostrednictvim mize pozadovat, aby $kiidce upustil
od nekalého jednani, odstranil zdvadny stav, poskytl primérené zadostiucinéni,
nahradu $kody ¢i vydal bezdivodné obohaceni (tyto naroky lze pozadovat i spolecné).[8]

e Navrhem k Uradu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS) - ten miiZe prosetfit
poruSeni pravidel soutéze, zejména pokud mad SirSi dopad na trh (napr. zavadéni
cenovych praktik s dopadem na cely trh).[9]

e Podanim trestniho oznameni - v pripadé prekrocCeni intenzity protipravnosti a
zavadnosti muze nekalosoutézni jednéni =zalozit i trestnépravni odpovédnost
rusitele.[10]

e Podanim jinych podnéta - s ohledem na povahu nekalosoutézniho jedndani, které
muze byt dilem i poruSenim verejné vymahané regulace takového chovani, tedy
deliktem s dopadem na spotrebitele, je mozné v této souvislosti oslovit i dotCené
organy, které reguluji dané ¢innosti (napr. Ceskou obchodni inspekci, Zivnostensky
urad, aj.).

Zaver:

Nekald soutéz predstavuje zavazny problém pro podnikatelské prostredi. Pravni regulace
této problematiky je kli¢ova pro udrZeni rovné soutéze a integrity trhu. Cesky pravni rad
nabizi - diky Siroce formulované upravé nekalosoutézniho jednani a ruznym moznostem
pravnich prostredki - k obrané pomérné dobre fungujici systém zamezeni takovému
jednéni. I tak je ale treba doporucit vSem podnikatelim, aby byli obezretni a dbali na
dodrzovani pravidel. Tim nejen ochrani vlastni reputaci, ale zaroven prispéji k etickému a
zdravému rozvoji trzni ekonomiky.
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Dalsi clanky:
e Ochrana korporace a jejich ¢lent proti zneuziti hlasovacich prav

» Za smlouvu o vykonu funkce ¢lena statutdrniho orgénu je treba povazovat kazdou smlouvu,
ktera ji svym obsahem materialné odpovida, bez ohledu na to, jak je oznacena

o Zékladni rozdily ve fungovani spole¢nosti s ru¢enim omezenym v Anglii a v Ceské republice - 1.
cast

e Byznys a paragrafy, dil 22.: Zprostredkovatelska Cinnost v energetice: pravidla, dohled
Energetického reqgulacniho uradu a spory se spotrebiteli

e Pravo stavby a jeho uplatnéni v praxi
¢ Odc¢inéni nemajetkové ujmy v souvislosti se zasahem do povésti pravnické osoby

e Soucasny trend mikrodomu a mobilnich domu z pohledu financovani a ocenovani
e Vykladové obtize § 66 odst. 1 ZOK

e Opustit firmu s dluhy neni dobry nédpad aneb ruceni jednatelti za dluhy SRO pti neodvraceni

hroziciho ipadku
e Compliance produktu - novy smér firemni compliance
« Evidence skute¢nych majitel ve svétle aktudlni judikatury
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