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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Nenechme se strasit souhlasy

K tomuto prispévku nas podnitila dosavadni zkuSenost pri implementaci pravidel GDPR[1] (déle jen
»obecné narizeni) a o¢ekavani nasich klientt od nové pravni Gpravy. Smyslem tohoto ¢lanku neni
detailni rozbor problematiky souhlasu, ale jen upozornit, Ze spravce by se mél nejprve zamyslet, nez
se do obstaravani souhlast pusti.
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Shromazdovaci horecka

Nasi zkuSenosti je, ze klienti vnimaji obecné narizeni jako zésadni revoluci na poli osobnich udaju.
Jelikoz jde o regulaci zavedenou prikazem EU, ocekévaji i vyssi byrokratické naroky. Z tohoto
duvodu musime Casto korigovat predstavy klientt, kteri se domnivaji, ze na kazdé vyuziti osobnich
udaji budou muset ziskat pisemny souhlas subjektu tdaju. Banky zrizuji oddéleni, ktera generuji
tisice souhlast denné, aby stihly ziskat souhlasy vSech udaju do data uc¢innosti obecného narizeni.
Klienti, kteri musi ze zdkona monitorovat své provozovny, se zase obavaji, ze kazdy vstoupivsi jim
bude muset odevzdat informovany souhlas s monitorovanim. Kdyz jim souhlas nebude udélen,
odeprou potencidlnimu zédkaznikovi pristup.

Podstata souhlasu

V tomto ohledu je ovSem nutno opakované zduraznit, Ze ziskavani souhlasu na kazdy kontakt ¢i
operaci se subjektem udaju rozhodné neni smyslem obecného narizeni. Naopak, jak upozoriuji
dozorové urady[2] a jak ostatné vyplyva i ze stavajici ipravy a obecného narizeni, souhlas je jednim z
rovnocennych divodu pro zpracovani osobnich udaji. Souhlas muze, jako divod zpracovani
osobnich udaju, byt vyuzit pouze, pokud budou splnény podminky pro udéleni souhlasu. Tyto
zakladni podminky jsou:

* 1. Subjekt tidaju musi udélit souhlas svobodné;
e 2. Souhlas musi byt informovany;
* 3. Souhlas muze byt kdykoliv odvolan.

Obecné plati, ze pokud nemuzeme subjektu udaji poskytnout opravdovou moznost svobodné
rozhodnout o uZiti jeho osobnich idaji, neni mozno souhlas vyuzit. Britsky urad pro ochranu
osobnich udaji shodné s recitalem ¢. 42 az 44 k obecnému narizeni, trefné shrnuje tri hlavni situace,
kdy zrejmé nebude souhlas vhodnym dtvodem zpracovéani osobnich tdaju:

1. Spravce je v pozici sily - jedna se napr. o organ verejné moci nebo zaméstnavatele,

» 2. Spravce bude zpracovavat osobni udaje na zakladé zakona navzdory tomu, Ze byl souhlas
odmitnut nebo vzat zpét (kuprikladu monitorovéani prodejny z diivodu ochrany pred kradezi) a

« 3. Souhlas je vyzadovan jako predpoklad pro poskytnuti sluzeb (napr. poskytnuti fotografii
fotografické laboratori za ucelem jejich vyvolani).


http://www.roedl.com/cz/cz/

Je zfejmé, Ze ve shora uvedenych pripadech bud chybi svobodna vile subjektu udaju anebo je
implikovana. K tomu je tfeba uvést, ze dosavadni smérnice 95/46/ES v Cl. 7 obsahovala totozny vycet
davodu zpracovani jako obecné narizeni. Dosavadni Cesky zakon o ochrané osobnich udaju[3] tento
vycet rozsiril.[4] Duvod zpracovani na zakladé souhlasu se v ¢eském prostredi od obecného pojeti v
narizeni li$i - souhlas je u néas bran jako primarni duvod. Ostatni duvody jsou povazovany za vyjimKy,
které maji byt vykladany restriktivné[5], tj. spravce se predné ma snazit vylozit zakon tak, Ze
potrebuje souhlas se zpracovanim osobnich udaju a nespoléhat na ostatni davody nez je souhlas
subjektu tdaju. Podminka informovanosti, svobodné vile a odvolatelnosti plati i podle Ceského
zadkona.

Na druhou stranu i dle ceského zakona plati, Ze souhlas nemuze byt vyzadovan tam, kde je napr-.
zdkonna povinnost osobni udaje zpracovat. Takovy souhlas je jak podle obecného narizeni, tak podle
soucasného zakona povazovan za udéleny v rozporu se zakonem.

Uvedme priklad: Kazdy se urcité praxi setkal s pracovni smlouvou, kde zaméstnanec udéluje souhlas
se zpracovanim osobnich udaju pro ucely mzdové agendy, zejména odvodi na socidlni a zdravotni
pojisténi nebo danovych povinnosti. Ufad pro ochranu osobnich tdaji v tomto piipadé opakované
zdUraznoval, Ze v tomto pripadé neni v souladu se zdkonem souhlas pozadovat.[6] Tento pristup
bude nutno aplikovat v roz$ifeném poctu pripadu i za uc¢innosti obecného narizeni, kde je souhlas
upozadén za ostatni pravni tituly pro zpracovani osobnich udaju.

Ziskani nového souhlasu

V souladu s recitalem 171 obecného narizeni rovnéz neni nezbytné udélit s Gcinnosti narizeni
souhlas novy, jestlize byl stavajici souhlas udélen zpusobem, ktery je v souladu s podminkami
obecného narizeni. Pri implementaci obecného narizeni je spravce postaven pred potrebu posoudit,
zda stévajici souhlas subjektu udaju byl udélen v souladu s obecnym narizenim. Az na zékladé této
uvahy by mél spravce zvazit dalsi postup - tj. nutnost ziskani novych souhlasu nebo nalezeni jiného
duvodu zpracovani, napr. opravnény zajem spravce osobnich udaju.

Pouceni pro spravce

Snazte se vzdy najit jiny diivod nez je souhlas subjektu osobnich udaju. Idealnim vyslovné
doporu¢enym duvodem jsou opravnéné zajmy spravce. Pod tento duvod zpracovani mizete podradit
napr. monitorovani pokladnika pri nakladani s hotovosti, predani idaji postovnimu prepravci nebo
predavéni udaju inkasni agenture. Ve své podstaté predstavuje obecné narizeni vétsi racionalizaci
procesu tykajicich se zpracovéani osobnich tdaju.

Zaver

N4&s ¢lanek naznacil pouze nékolik aspektu udélovani souhlasu se zpracovanim osobnich udaju.
Rozhodné nedoporucujeme pouze na zékladé shora uvedenych zévéru si ucinit obrazek o spravnosti
nebo nespravnosti Vaseho poc¢inani pri zpracovéani osobnich tdaju. Zejména problematika souhlasu
je velmi komplexni a skutecnda opatreni je mozno prijmout az v zavislosti na komplexni audit
zpracovavani osobnich tdaji u daného spravce. Spravce by mél na zakladé auditu racionalizovat své

postupy.
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[1] Narizeni (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju a o
volném pohybu téchto tdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich
udaju).

[2] Napt. ¢esky UOOU ve stanovisku Desatero omyli o GDPR ze dne 25.05.2017, odpovédna osoba
Patak T. nebo britsky ICO v Consulation: GDPR consent guidance ze dne 31.03.2017.

[3] Zékon ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a 0 zméné nékterych zékonu, v platném znéni.
[4] O davod zpracovani opravnéné zverejnénych udaju (napt. idaje v obchodnim rejstriku) nebo pro
ucely archivnictvi dle zvlastniho zakona.

[5] Dostupné na www, k dispozici >>> zde.

[6] Dostupné na www, k dispozici >>> zde.
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