Novela zakona o distribuci pojisténi a
zajisténi: Komplexni zmény v oblasti
flotilového pojisteni

Nové predlozeny navrh zdkona, kterym se méni zakon 170/2018 Sh., o distribuci pojisténi a zajisténi,
ve znéni pozdéjsich predpist (,ZDP*), prinasi radu zdsadnich zmén, které mohou vyznamné ovlivnit
cesky pojistny trh. Navrh se aktualné nachazi ve fazi projednavani ve vyborech Poslanecké snémovny
po prvnim ¢éteni (,novela ZDP*). Novela ZDP je primou reakci na rozsudek Soudniho dvora Evropské
unie (,SDEU") sp. zn. C-633/20-TC Medical Air Ambulance Agency z 29. zari 2022 (,,rozsudek”).
Rozsudek poskytl klicovy vyklad smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/97 ze dne 20.
ledna 2016 o distribuci pojisténi (,IDD*), zejména v otézce definice pojmi , distribuce”, ,distributor”
a ,zprostredkovatel pojisténi”.

SDEU ve svém rozsudku konstatoval, ze za zprostredkovani pojisténi je treba povazovat i
cinnost pojistniku, kteri za odménu nabizeji ucast ve skupinovém pojisténi s narokem na
pojistné plnéni.

Soucasna ceska pravni uprava, konkrétné § 4 ZDP, ktera vyslovné uvadi, Ze Cinnost
pojistnika spocivajici v nabizeni moznosti stat se pojisténym neni zprostredkovanim
pojisténi, tak neni v souladu s vykladem SDEU. Je proto nezbytné provést komplexni revizi
stavajici legislativy, aby odpovidala interpretaci evropského prava a zajistila plnou
harmonizaci s unijnimi predpisy.

V ramci této revize tak pripravovana novela ZDP vySe zminéné ustanoveni § 4 ZDP zcela vypousti.
Nové bude c¢innost pojistnikd pri nabizeni moznosti stat se pojisténym v ramci
skupinového/flotilového pojiSténi povazovana za zprostredkovani pojisténi. Vycet situaci, v ramci
kterych je mozné zprostredkovavat flotilové pojisténi, puvodné stanoveny v § 4 ZDP, se proto v ramci
novely ZDP presouva do § 5 ZDP. I nadale by tak mélo byt mozné zprostredkovavat flotilové pojisténi
za predpokladu, Ze pojisténi souvisi s prodavanym zbozim nebo poskytovanou sluzbou v rdmci
podnikani pojistnika, clenstvim pojiSténého v urcitém sdruzeni, pracovnim nebo obdobnym vztahem
mezi pojistnikem a pojisténym nebo s kulturnimi a sportovnimi ¢i podobnymi aktivitami pojistnika.
Déle je zprostredkovani flotilového pojisténi mozné, pokud pojiSténé véci maji stejného vlastnika,
pojistény a pojistnik patri do stejného koncernu nebo pokud se pojisténi vztahuje na vady, poSkozeni
Ci ztratu zbozi, nevyuziti nebo vady sluzeb poskytovanych pojistnikem, pripadné na pojistné udalosti
spojené s cestovanim, jako je napriklad poskozeni Ci ztrata zavazadel. To vSe vSak pouze za
predpokladu, ze pljde o pojisténi nerezervotvorné.

Podminky pro zprostredkovani pojisténi

Ani novela ZDP nepocitd s tim, Ze kazdé jednani pojistnika bude povazovano za zprostredkovani
pojisténi. Duvodova zprava k novele ZDP vyslovné uvadi podminky, které musi byt kumulativné
splnény, aby se jednalo o zprostredkovani flotilového pojisténi:

e pojistnik zprostredkovava tzv. flotilové pojisténi v ramci podnikatelské ¢innosti, tedy za
odménu;
e Ucast pojisténého v nabizeném pojisténi je dobrovolna a vzniké az na zékladé individualniho a
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aktivniho jednani pojisténého; a
* pojisStény ma narok na pojistné plnéni.

Definice podnikatelského zpusobu zprostredkovani flotilového pojisténi zaloZzend na odméné
zprostredkovatele za takovou ¢innost muze v praxi vést k diskusi. Zcela nepochybné se bude jednat o
odménu finanéni, typicky formou provize Ci jiné platby. Domnivame se vSak, Ze za odménu bude
treba v tomto kontextu povazovat i jakékoli jiné plnéni nebo ocenitelny prospéch (napr. sleva,
zvyhodnéné sazby pojiSténi pro pojistnika nebo osoby s nim spojené apod.).

Zarazeni flotilového pojisténi do rezimu zprostredkovani pojiSténi prindsi zdsadni zmény v
regula¢nim ramci. Pojistnici zprostredkovavajici flotilové pojisténi budou nyni muset ziskat
opravnéni ke zprostredkovani flotilového pojiSténi, které je spojeno zejména s prokazanim odborné
zpusobilosti, specifického vzdélani a odbornych znalosti a se zavedenim vnitrnich pravidel a
postupll. Dochazi rovnéz ke zprisnéni jejich informacnich a archivacnich povinnosti a k rozsireni
odpovédnosti pojistnikl i na jednéni dalSich samostatnych zprostredkovateld, vazanych zastupct a
doplikovych pojistovacich zprostredkovatel, které pouziji pri své ¢innosti.

Pozadavky na odbornou zpusobilost

Novela ZDP zavadi novou kategorii odborné zpusobilosti pro ,zprostredkovani pojisténi pojistniky”.
Flotilové pojisténi byva zpravidla velmi rozmanité, zavedeni samostatné odborné kategorie pro tento
typ pojisténi tedy umozni 1épe prizptsobit pozadavky na odbornou zpusobilost a usnadni identifikaci
téchto zprostredkovatelt v registru. Aby pojistovaci zprostredkovatelé a jejich zaméstnanci mohli
prokazat své odborné znalosti a dovednosti v oblasti zprostredkovani flotilového pojisténi, budou
muset projit vzdélavacim programem u akreditované osoby a ziskat osvédceni o jeho Uspésném
absolvovani. Ddle se bude na zprostredkovatele flotilového pojiSténi vztahovat také povinnost
absolvovat néasledné vzdélavani.

Nové se na osoby zodpovédné za zprostredkovani flotilového pojisténi bude vztahovat rovnéz
pozadavek na maturitni nebo vyssi vzdélani. Aby se zmirnil dopad této nové upravy, poskytuje se
osobam, které nemaji k datu GcCinnosti novely ZDP pozadované vzdélani, 48 mésict na jeho doplnéni.
Osobém, které po dobu alespon tri let pred nabytim ucinnosti novely ZDP vykonavaly
zprostredkovatelskou ¢innost v oblasti flotilového pojiSténi, je udélena trvala vyjimka z pozadavku
maturitniho vysvédceni. Tyto osoby tak budou mit moznost pokrac¢ovat v ¢innosti v této oblasti bez
potreby dodate¢ného vzdélani.

Trvaléd vyjimka z pozadavku maturitniho vysvédcéeni pro osoby s praxi v oblasti zprostredkovani
flotilového pojisténi muze byt prinosnd, je vSak otdzkou, jak se bude tato praxe prokazovat. Moznym
pristupem je vyuZziti pracovnich smluv, vykazl ¢innosti nebo tfeba potvrzeni od zaméstnavateld,
které by jasné dokladaly, Ze doty¢na osoba skutec¢né vykonavala zprostredkovatelskou Cinnost
v oblasti flotilového pojiSténi po stanovenou dobu.

Informacni povinnosti

Pojistnici jednajici jako zprostredkovatelé budou mit rovnéz rozsirené informacni povinnosti vaci
pojisténym osobam, coz ma za cil zlepSit transparentnost a ochranu spotrebitele v procesu distribuce
pojisténi.

ZDP jiz v soucasném znéni stanovuje, Ze pojisStovaci zprostredkovatel musi informovat zdkaznika o
zpusobu své odmény. V pripadé flotilového pojisténi maze ¢ast odmény pochazet od pojistnika, coz
musi byt zakaznikovi sdéleno. Dle novely ZDP je pojistovaci zprostredkovatel noveé povinen vydat
pojisténému i potvrzeni o pojisténi. Zminéné potvrzeni muze vydat i pojistovna, ¢imz se splni



povinnost zprostredkovatele. Novela ZDP také vyznamné upravuje a zprisnuje archivac¢ni povinnosti.
Zastupovani

Duvodova zpréava k novele ZDP vyslovné stanovi, jaké zpusoby zastupovani budou v oblasti distribuce
pojisténi na zakladé nové pravni Upravy mozné. Jsou jimi:

» pojistovna - vazany zastupce (pojistnik),

* pojistovna - dopliikovy pojistovaci zprostredkovatel (pojistnik),

 pojistovna - samostatny zprostiedkovatel (pojistnik) - vdzany zastupce nebo doplnkovy
pojistovaci zprostredkovatel,

* pojistovna - samostatny zprostredkovatel (pojistnik) - samostatny zprostredkovatel - vazany
zéstupce nebo dopliikkovy pojistovaci zprostredkovatel (divodova zprava).

Naopak nésledujici zpusoby zastupovani dle duvodové zpravy k novele ZDP mozné nebudou:

e pojistovna - samostatny zprostredkovatel - vazany zastupce (pojistnik),
* pojistovna - samostatny zprostredkovatel - dopliikovy pojistovaci zprostredkovatel (pojistnik),
* pojistovna - samostatny zprostredkovatel - samostatny zprostredkovatel (pojistnik).

Odpovédnost

S rozsirenim distribucni struktury uzce souvisi i iprava odpovédnosti za prestupky. Samostatny
zprostredkovatel, ktery je pojistnikem, bude nové odpovédny nejen za své vlastni jednani, ale také za
jednani jiného samostatného zprostredkovatele, kterého pouzil pri své Cinnosti. Tato odpovédnost se
vztahuje i na jednani vazanych zastupcl a doplitkovych pojistovacich zprostredkovatelda tohoto
dalsiho zprostredkovatele. Toto ustanoveni ma za cil zajistit, aby hlavni ¢lanek distribuc¢niho retézce
nesl odpovédnost za kvalitu a zdkonnost celého procesu zprostredkovani. Zminéné nastaveni klade
zvy$ené naroky na samostatného zprostredkovatele, ktery je pojistnikem, a to predevsim z divodu
jeho silné pozice v tomto pravnim vztahu, nebot pravé on je stranou pojistné smlouvy.

Rozsah kontroly pojistovny ¢i samostatného zprostredkovatele, jak v soucasné dobé upravuje § 48
ZDP, se nové rozsiruje i na samostatného zprostredkovatele, ktery je pojistnikem, jiného
samostatného zprostredkovatele, kterého pouzije pri své Cinnosti, jeho pracovniki, jeho vazanych
zastupct a doplikovych pojistovacich zprostredkovatell a jejich pracovniku. Pokud pojistovna sva
pravidla kontroly zanedbd a nepeclivé vybere samostatného zprostredkovatele, ktery je pojistnikem,
nebo na néj nedostatecné dohlizi, bude pripadné rucit za jeho splnéni povinnosti k nahradé skody.

Potencialni dopady pravni upravy

VysSe uvedené zmény pravdépodobné budou mit vyznamny dopad na c¢esky pojistny trh. ZvySena
regulace povede k tomu, Ze mnohé podniky, které dosud nabizely pojisténi jako doplikovou sluzbu,
budou nyni Celit prisnéj$im regulacnim standardam.

Pro zajisténi hladkého prechodu na novy systém obsahuje novela ZDP radu prechodnych ustanoveni.
Tato ustanoveni poskytuji stavajicim pojistnikim dostate¢ny ¢as na adaptaci na nové regulatorni
prostredi. Napriklad osoby, které pred nabytim ucinnosti novely ZDP nabizely moznost stat se
pojisténym, budou moci tuto ¢innost vykonavat na zakladé svého dosavadniho opravnéni (napriklad
zivnostenského listu) po dobu az 24 mésict od nabyti uc¢innosti novely ZDP. Pokud béhem této doby
podaji zaddost o nové opravnéni a rozhodnuti nebude do konce lhuty vydéano, mohou pokracovat v
cinnosti az do vydani rozhodnuti. Dale pokud pojistnici sou¢asné drzi nékteré z opravnéni ke
zprostredkovani pojisténi (samostatny zprostredkovatel, vazany zastupce nebo doplikovy pojistovaci
zprostredkovatel), mohou vykonavat ¢innost pojistnika na zakladé dosavadniho opravnéni do 24



mésict od ucinnosti novely ZDP. Pro pokracovani ve zprostiedkovani flotilového pojisténi musi
pozadat o zménu zapisu v registru a rozsirit predmeét Cinnosti o ,zprostredkovani pojisténi
pojistnikem”. Pomérné dlouhd je i legisvakanéni lhiita novely ZDP. U¢innost nastane aZ prvnim dnem
sedmého kalendarniho mésice nasledujiciho po dni jeho vyhlaseni.
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