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Novela zakona o platebnim styku prinasi
vyssi regulaci sluzby DCC

Novela zakona o platebnim styku, kterd nabyla ucinnosti dne 1. ¢ervence 2022, prinasi vyjma
technickych zmén, které jsou reakci zéakonodarce na problémy dosavadni aplika¢ni praxel, také
vyznamné zvyseni regulace sluzby tzv. dynamické smény mén (DCC). Ty spocivaji predevsim v
zavedeni verejnopravni sankce za poruseni podminek poskytovani této sluzby a vzniku novych
licen¢nich kategorii pro jejich poskytovatele.

Dne 27. kvétna 2022 byl ve Shirce zadkonl vyhlaSen zakon 129/2022 Sb., kterym se méni zékon
370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale téz ,ZPS*), a dalsi souvisejici
zakony. Jednou z nejvyznamneéjsSich zmén, kterou tato novela prinasi, je zavedeni daleko vyrazné;jsi
regulace poskytovani sluzby dynamické smény mén, nez kterou stanovovala predchozi pravni uprava
zadkona o platebnim styku.

Dynamicka sména mén (Dynamic Currency Conversion - DCC) je oznaceni procesu, pri kterém se
vysSe castky transakce provedené platebni kartou prepocitdva na ménu zemé, ve které byla platebni
karta vydana. Tuto konverzi na ménu, ve které je veden bankovni ucet majitele platebni karty,
provadi v pripadé pouziti sluzby DCC provozovatel daného platebniho termindlu (popt. bankomatu),
zatimco pri odmitnuti sluzby DCC provadi tuto konverzi vydavatel dané platebni karty. S nabidkou
sluzby dynamické smény mén se spotrebitelé Casto setkavaji pri provedeni jakékoli platebni
transakce svoji platebni kartou v zahranic¢i. Muze se jednat jak o vybér penéz z bankomatu, tak i o
béznou platbu platebni kartou prostrednictvim platebniho termindlu. Platebni termindl platci
zpravidla nabidne okamzitou konverzi provadéné transakce, tedy Ze predmeétna transakce nebude
platci uctovana v méneé ciziho statu (napft. v eurech), ale v méné, ve které je veden bankovni ucet
platce (napt. v éeskych korunéch). Casto viak kurz, ktery provozovatel sluzby dynamické smény mén
nabizi, je pro platce méné vyhodny nez kurz, kterym by konverzi provedl vydavatel jeho platebni
karty. Duvodem tohoto rozdilu je skuteCnost, ze provozovatelé platebnich termindla pri urceni
sménného kurzu sluzby DCC pripocitavaji k velkoobchodnimu mezibankovnimu kurzu vlastni
prirdzku, nékdy az ve vysi témér dvou desitek procent.” Nadto si provozovatelé platebnich terminald
casto uctuji jesté samostatny poplatek za provedeni dynamické smény mén. Obhdjci sluzby DCC
casto argumentuji tim, Ze platci maji diky dynamické sméné mén lepsi prehled o svych vydajich,
nebot 1épe porozumi cendm ve své domaci méné nez v méneé cizi. Kritici DCC naopak tvrdi, ze platci
dané sluzbé nerozumi a z divodu nevyhodnych sménnych kurzu a dal$ich poplatku za provedeni
sluzby DCC je pri pouziti DCC platcim ve vétS$iné pripadu uctovano vice, nez kdyby platili
v zahrani¢ni méné.’

Sluzba dynamické smény mén se proto stale Castéji stava predmétem pravni regulace, jejimz cilem je
zajiSténi vy$si ochrany platcu pri vyuzivani sluzby DCC spocivajici predevsim v dostatec¢né
informovanosti o vy$i prirazky k mezibankovnimu kurzu a o presné vysi dalSich poplatku za
provedeni této sluzby. Na evropské urovni je v tomto ohledu nejvyznamnéjSim pravnim predpisem
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1230 o preshrani¢nich platb4ch v Unii. Clanek 4
odst. 1 tohoto narizeni stanovuje informacni povinnost pro subjekty poskytujici sluzby konverze
meény v bankomatu nebo v misté prodeje spocivajici v povinnosti oznamit platci jesté pred iniciaci
platebni transakce celkové poplatky za konverzi mény jako procentni prirdzku k poslednim
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dostupnym referen¢nim sménnym kurzim eura zverejnénym Evropskou centralni bankou (ECB).
Zminéné narizeni dale stanovuje povinnost subjektu poskytujiciho sluzby konverze mény uvést pred
iniciaci platebni transakce ¢astku, kterd ma byt vyplacena prijemci platby v méné pouzité prijemcem,
a rovnéz ¢astku, kterd ma byt zaplacena platcem v méné bankovniho uétu platce.* V neposledni fadé
narizeni stanovuje povinnost pro tyto subjekty informovat platce pred iniciaci platebni transakce o
moznosti platby v méné pouzivané prijemcem a nasledné konverzi mény poskytovatelem platebnich
sluzeb platce (tj. bez vyuziti sluzby dynamické smény mén).’

Novela zédkona o platebnim styku prichédzi s vyznamnym zvySenim miry regulace poskytovani sluzby
dynamické smény mén v Ceské republice. V souladu s evropskymi piedpisy zakotvuje v § 254a odst.
1 ZPS povinnost subjektu, ktery nabizi sluzby dynamické smény mén, informovat pred zahajenim
platebni transakce platce o uplaté a sménném kurzu, ktery ma byt pri dynamické sméné mén pouzit.
Jinak mu nenalezi uplata ani rozdil mezi zaplacenou castkou a ¢astkou, kterou by platce zaplatil pri
pouziti posledniho dostupného referenc¢niho sménného kurzu Evropské centralni banky. V§
254a odst. 2 ZPS se dale nova pravni uprava ohledné konkrétniho zpusobu informovani o uplaté
primo odkazuje na vySe zminéné narizeni EU o preshranicnich platbach v Unii.

Jesté vyznamneé;jsi zménou je pak zavedeni zcela nové licencni kategorie poskytovatele dynamické
smény mén. Podle predchozi pravni Gpravy bylo totiz mozné poskytovat sluzby dynamické smény
mén prostrednictvim bankomatu bez jakéhokoli specidlniho povoleni, nejcastéji pouze na zakladé
Zivnostenského opravnéni pro zivnost volnou k provozovani bankomatu se sluzbou dynamické smény
mén.® Nové je nutné, aby takovému subjektu bylo udéleno Ceskou narodni bankou povoleni
k ¢innosti poskytovatele dynamické smény mén. Toto povoleni bude vydano na zakladé elektronické
74dosti pouze takovému subjektu, ktery mé sidlo i skuteéné sidlo v Ceské republice nebo sidlo i
skuteéné sidlo v ¢lenském staté, ve kterém skuteéné podnikd, a pobocku v Ceské republice, a ktery
je duvéryhodny.” Tato povinnost se ovSem nebude vztahovat na subjekty disponujici oprdvnénim
poskytovat platebni sluzby podle § 5 zdkona o platebnim styku. Tyto osoby budou moci i nadale
poskytovat sluzby dynamické smény mén z titulu svého opravnéni poskytovat platebni sluzby a
budou tak vynaty z povinnosti podat zadost o udéleni povoleni k Cinnosti poskytovatele sluzby
dynamické smény mén."®

Na osoby, které byly ke dni nabyti u¢innosti novely zdkona o platebnim styku opravnény poskytovat
sluzbu smény mén, ktera je pred zahdjenim platebni transakce nabizena platci prostiednictvim
bankomatu, se vztahuje prechodné ustanoveni ¢. 8, které je opraviiuje po dobu 60 dni ode dne
ucinnosti novely zédkona o platebnim styku provozovat sluzby dynamické smény mén na zakladé
jejich dosavadniho opravnéni. V pripadé, ze v pribéhu této lhluty podaji zaddost o udéleni povoleni
k Cinnosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén, mohou na zdkladé svého dosavadniho
opravnéni provozovat sluzbu DCC aZ do pravomocného skonéeni fizeni o této zadosti. Zaroven Ceska
narodni banka povede nové seznam poskytovatell sluzby dynamické smény mén, do kterého se
zapisuji vSechny subjekty, kterym bylo udéleno povoleni k provozovani sluzby dynamické smény
mén.” Zapis do tohoto seznamu m4 konstitutivni charakter tj. okamzZikem zapisu nabyva rozhodnuti o
vyhovéni zadosti pravni moci.'® Poskytovatelé sluzby dynamické smény mén maji dale povinnost
uplatiiovat systém vyrizovani stiznosti a reklamaci uzivateli'', uchovévat dokumenty a zdznamy
obdobnym zptsobem jako platebni instituce' a poskytovat Ceské narodni bance informace o mist,
rozsahu a objemu poskytnutych sluzeb'. V pripadé nesplnéni vySe zminénych povinnosti se
poskytoval sluzby dynamické smény mén na zakladé § 233a odst. 1 ZPS dopusti prestupku, za ktery
mu mize byt ulozena pokuta ve vysi az 5 000 000 korun.

Vzhledem k mnoha vy$e zminénym problematickym aspektum sluzby dynamické smény mén je
naprosto logické, ze je dan legitimni zdjem na ochrané platcu provadéjicich platebni transakce
v zahrani¢i, a proto je tato sluzba zatizena pomérné Sirokou informacni povinnosti subjekta



nabizejicich sluzbu DCC. Ze stejnych divodu Ize kladné hodnotit i novelu zakona o platebnim styku,
jejimZ cilem je zavedeni daleko vy$$iho stupné kontroly vykonévané Ceskou narodni bankou nad
poskytovateli této sluzby, at jiz prostrednictvim povinnosti ziskat specialni povoleni k provozovani
sluzby DCC, tak i pravomoci Ceské narodni banky udélit pokutu za nedodrZovani
podminek provozovéni této sluzby."*
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