13. 3. 2013

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Novela zakona o spotrebitelském uveru

Dne 25. tinora 2013 byla pod ¢&islem 43/2013 Sb. vyhla$ena ve Shirce zdkont Ceské republiky novela
zékona 145/2010 Sb., o spotrebitelském tvéru (dale jen ,ZoSU*), které se snazi postihovat nékteré
necestné praktiky na trhu spotrebitelskych uvért v Ceské republice (dale jen ,novela”). Vzhledem k
tomu, Ze tato novela byla prijata dne 31. ledna 2013 a nabyla uCinnosti okamzité dnem jejiho
vyhlaseni (tj. 25. Ginora 2013), museli se poskytovatelé spotrebitelskych uvéra pripravit na zamyslené
zmény v predstihu, nebot zdkonodarce jim prili§ ¢asu na adaptaci neposkytnul. Cilem tohoto ¢lanku
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poskytovatele spotrebitelskych Gvéru.

dvorak H hager & partners
advokatni kancelar
Duvody pro prijeti novely

Podle duvodové zpravy [1] byla novela predlozena z duvodu nutnosti transponovat smérnici Komise
2011/90/EU ze dne 14. listopadu 2011, kterou se méni ¢ast II prilohy I smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2008/48/ES, kterou se stanovi dodatecné predpoklady pro vypocet rocni
procentni sazby nakladu, tak, aby byla vypovidaci schopnost ro¢ni procentni sazby nakladu u
spotrebitelskych uvéru srovnatelnda v celé EU.

Vedle tohoto davodu se podle diivodové zpravy v prubéhu konzultaci s dot¢enymi subjekty ukéazalo,
ze existuje velka informac¢ni asymetrie mezi poskytovateli spotrebitelskych uvéri a jejich klienty a
vzhledem k nizké finanéni gramotnosti vétsiny ob¢ant Ceské republiky je podle tviircli novely nutné
posilit ochranu spotrebitelu.

Prijata opatreni

Na zékladé definovanych problému se zdkonodarce rozhodl prijmout nasledujici opatreni, ktera maji
chranit spotrebitele pred nastrahami souvisejicimi se spotiebitelskymi avéry:

Posouzeni uvéruschopnosti spotrebitele - tuto povinnost mél véritel jiz pred prijetim novely, ale
v ZoSU chybélo vyslovné ustanoveni, Ze v ptipadé negativniho vysledku posouzeni ivéruschopnosti
spotrebitele nesmi véfitel tvér poskytnout. Proto bylo explicitné do ustanoveni § 9 odst. 1 ZoSU
zakotveno opravnéni poskytnout uvér jen tehdy, pokud po posouzeni uvéruschopnosti spotrebitele
bude zrejmé, ze spotrebitel bude schopen spotrebitelsky uvér splacet. Jinak bude smlouva, kterou se
tento spotrebitelsky uvér sjednd, absolutné neplatna. Novela ani divodova zprava nijak neuvadéji,
které parametry by mél véritel hodnotit, nicméné mél by pri posuzovani avéruschopnosti postupovat
s ,odbornou péci“.

Vylouceni pouziti sménky nebo Seku - vzhledem k tomu, ze pouziti sménky jako zajistovaciho ¢i
platebniho instrumentu je velice specifické a sménka, pokud spliuje veskeré pozadované nélezitosti
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(a to véetné blankosménky), je bez ohledu na hlavni zavazek platna a vymahatelnd, rozhodl se
zakonodarce vyloucit pouziti sménky nebo Seku ke splaceni, nebo zajiSténi splaceni spotrebitelského
uvéru, nebot dle zdkonodarce bézny spotrebitel nedisponuje potrebnymi znalostmi pro bezpecné
pouziti smének. Véritel a zprostredkovatel odpovidaji spotrebiteli spolecné a nerozdilné za Skodu
zpusobenou porusenim této povinnosti.

Zajisténi spotrebitelského Gvéru - novela také zareagovala na praktiky, kdy véritelé pozadovali
zajisténi, které bylo ve zjevném nepomeéru k hodnoté pohledavky. Nové vlozené ustanoveni § 18a
ZoSU stanovuje, Ze ,zajisténi spotrebitelského tivéru nesmi byt ve zcela zjevném nepoméru k
hodnoté zajistované pohleddvky.” Duvodové zprava nijak nenaznacuje, co by mohlo byt podrazeno
pod pojem zjevny nepomeér, ale pouze Salamounsky uvadi, Ze ,....z diivodu prdvni jistoty véritelt
novela ZoSU prindsi souslovi ,zcela zjevny nepomér”, aby bylo na prvni pohled zi'ejmé, Ze v rozporu
se ZoSU nebudou jakékoli pripady, kdy hodnota zajisténi prevysi hodnotu zajisténé pohleddvky, ale
jen ty nejvyraznéjsi.”

Pouziti telefonniho cCisla s vysSi nez béznou cenou - novela nové zakotvuje zadkaz nabizeni,
sjednavani nebo zprostredkovani spotrebitelského uvéru prostrednictvim hlasové telefonni
komunikace, textové nebo multimedialni zpravy prostrednictvim telefonnich ¢isel pro pristup ke
sluzbam s vyjadrenou cenou, jak je definuje zakon 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a
vyhlaska 117/2007 Sh., o ¢islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci. Jedna se
obvykle o telefonni ¢isla zacinajici ¢islici 9, u kterych obecné plati, ze 4. a 5. pozice v telefonnim ¢isle
urcuje cenu za minutu volani v K¢ vCetné DPH (napr. pri volani na hypotetické telefonni ¢islo 900
951 234 by byla uctovana cena 95 K¢/min. vé. DPH). Cilem je zamezit pripadum, aby zajemce o
spotrebitelsky Gvér zaplatil vysoké ¢astky za hovorné pri sjednavani takovych uverd.

Zprostredkovani spotrebitelského uvéru - novela stanovuje povinné nalezitosti smlouvy, ve které
se mezi spotrebitelem a zprostredkovatelem sjednava zprostredkovani spotrebitelského Gvéru. I ve
vztahu ke smlouvé o zprostredkovani spotrebitelského Gvéru se vyslovné zakotvuje obligatorné
pisemna forma a uvedeni informace o pravu spotrebitele na odstoupeni od této smlouvy, jinak je tato
smlouva absolutné neplatna. Nové ustanoveni § 17b ZoSU zavadi pravo spottebitele odstoupit bez
jakéhokoliv davodu a jakékoliv sankce od smlouvy o zprostredkovani spotrebitelského tvéru, pokud
ve lhuté 14 dni od jejiho uzavreni nedoslo na jejim zékladé ke sjednéni spotrebitelského uvéru. Déle
okamzikem odstoupeni od smlouvy o zprostredkovani zanikaji ze zdkona i pripadné uzaviené
smlouvy o doplnkovych sluzbach (napr. smlouvy sjednavajici Zivotni pojiSténi).

ZvysSeni sankci - vSechny vysSe uvedené prohresky zakonodarce oznacil za spravni delikty podle
ustanoveni § 20 ZoSU, za které je mozné uloZit pokutu az do vySe 20 mil. K¢&.

Podle ptvodniho znéni ustanoveni zakona o spotfebitelském Gvéru hrozily za spravni delikty pokuty
rozdélené podle zdvaznosti do tri pasem: do 500 tis. K¢, do 2 mil. K¢ a do 5 mil. K¢. Novela podstatné
pokuty zosttuje a zvySuje horni limity, a to do 1,5 mil. K¢, do 10 mil. K¢ a do 20 mil. K¢.

Zavérem

Novela se podle duvodové zpravy snazila vyporadat s neférovymi praktikami na trhu
spotrebitelskych uvéru. Je otdzkou do budoucnosti, zda stale vétsi ingerence statu do
podnikatelského prostredi a nahrazovani bézné opatrnosti pri kontraktovani zakonnymi
ustanovenimi se zduvodnénim, Ze spotrebitelé jsou finanéné negramotni, povede ke kyzenému stavu.
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[1] Vladni navrh zakona, kterym se méni zakon 145/2010 Sb., o spotrebitelském uvéru a o zméné
nékterych zédkonu véetné duvodové zpravy, snémovni tisk 781. Dostupné >>> zde.
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