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Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Novy zakon o platebnim styku v platnosti

vvvvvv

ucinnosti od 13. ledna 2018 implementuje smérnici PSD2 do tuzemského pravniho radu. Prestoze
PSD2 stavi na souc¢asném regulatornim ramci, v praxi je oznacovana za katalyzator platebni
revoluce.

Ve shirce zakonu vySel novy zakon ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ktery nabude u¢innosti 13.
ledna 2018 a nahradi stavajici zakon ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku. S predstihem v ramci
dvouleté implementa¢ni lhiity (konéici pravé 13. ledna 2018) tak Ceské republika pievzala novou
smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu
(,PSD2"), ktera zcela nahrazuje predchazejici smérnici Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES o
platebnich sluzbach na vnitfnim trhu (,PSD1“).

Smeérnice o platebnich sluzbach

Predchazejici smérnice PSD1 do zna¢né miry uspésné vytvorila komplexni regulatorni rémec
poskytovéni platebnich sluzeb, v praxi vSak specifické aspekty zlistavaly problematické. Prestoze
PSD1 byla v rezimu Gplné harmonizace, nejednotnosti se projevily napriklad u vyjimek z pasobnosti,
které byly prili$§ nejednoznac¢né nebo prilis obecné.[1] Faktické trzni podminky v jednotlivych
¢lenskych statech se tak v urcitych ohledech lisily a skrze ruzné implementované vyjimKy z
pusobnosti dochazelo v praxi ke vzniku regulatorni arbitraze a hledani konkurenc¢nich vyhod
subjekty z raznych clenskych stat. PSD1, ktera méla ptivodné napomoci dynamickému rozvoji
platebnich sluzeb, se tak v prubéhu ¢asu stala prekazkou pokracujici inovace a vstupu novych hraca
na trh.

Smérnice PSD2 (taktéz v rezimu Uplné harmonizace), ktera PSD1 nahrazuje, slibuje zvyseni pravni
jistoty za pomoci omezeni vyjimek z pusobnosti, usnadnéni zavadéni inovaci v sektoru platebnich
sluzeb, zamezeni vzniku bezpecénostnich a regulatornich rizik a dalsi posileni ochrany spotrebitele.
Jednim z nejocekéavanéjsich a nejvyznamnéjsich dopadu PSD2 bude také otevieni trhu a zavedeni
pravniho rdmce pro ¢innost modernich fintechovych spole¢nosti. PSD2 tak vytvari prilezitost pro
nové i tradicni poskytovatele platebnich sluzeb a vybizi k dalSimu vyznamnému vyvoji v této oblasti.

Novy zakon o platebnim styku rozsiruje vycet platebnich sluzeb[2] o nésledujici ¢innosti:

e sluzba neprimého dani platebniho prikazu (Payment Initation Service) - prikaz k platbé
prostrednictvim internetu jménem klienta treti osobou (PISP), tedy poskytovatelem rozdilnym
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od poskytovatele, ktery pro klienta vede platebni ucet. Struktura takové transakce je

nasledujici:
5 banka ocbchodnika — 4 banka zakaznika

e sluzba informovani o platebnim uctu (Account Information Service) - sdélovani informaci o
platebnim uc¢tu prostrednictvim internetu treti osobou (AISP), tedy poskytovatelem rozdilnym
od poskytovatele, ktery vede dany platebni ucet. Tuto sluzbu mohou poskytovat banky,
druzstevni zalozny, platebni instituce, instituce elektronickych penéz a novy regulovany
subjekt, spravce informaci o platebnim tuctu:

platebni Gcet 1
u poskytovatele A

platebni aget 2
u poskytovatele A

platebni Gget
u poskytovatele B

platebni aget
u poskytovatele C

Obé tyto sluzby byly dosud vynaty z plisobnosti a pohybovaly se v nejasném regulatornim prostoru.
Jejich zakotveni nyni otevird dvere na trhu poskytovatelim inovativnich platebnich produkt, které
umozni uzivatelsky privétivé zadavani platebnich prikazu a agregaci dat z vlastnich Gc¢ta a
prehlednou spravu osobnich financi. Poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu nesmi ani
jednu z novych sluzeb poskytovat,[3] pro takovéto subjekty tak vznika otazka mozného
prelicencovani na ,plnohodnotnou” platebni instituci v pripadé zdjmu o vykon téchto novych
¢innosti.

Podle nékterych ocekavani muze neprimé zadavani platebnich prikazl a povinnost zpristupnéni
informaci o stavu Uctu tfetim subjektim redukovat tradi¢ni banky pouze na administratory ucti
klientt, zatimco napriklad operatori telefonnich siti nebo provozovatelé celosvétové popularnich
prodejnich servert ¢i socidlnich siti s ohledem na osobnéjsi vztah k zdkaznikovi prevezmou skutecny
klientsky kontakt.

Dal$im velkym rozdilem mezi PSD1 a PSD2 je rozsireni puisobnosti PSD2 i na transakce v jinych
méndach nez v eurech a méndach clenskych stati, tedy takzvané ,one leg” transakce. V tuzemském
pravnim radu se v tomto sméru vsak zaddna revoluce nekona. Jiz v zakoné ¢. 284/2009 Sh., o
platebnim styku existovalo zahrnuti $irsiho geografického rozsahu a pusobnosti na transakce v
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jinych méndch,[4] prestoze PSD1 takovéto transakce neupravovala a do plisobnosti zahrnula pouze
transakce v ramci EHP v eurech nebo v méné ¢lenského stéatu (tj. ,two leg” transakce). PSD2 vSak
transakce pouze s jednou ,nohou” vyslovné zahrnuje do pusobnosti a novy zakon je proto také
zapracovava. Co do metody je uprava obdobnd stavajicimu zdkonu, one leg transakce nejsou zcela
vynhaty z pusobnosti, novy zakon pouze v pripadé takovych transakci stanovi dispozitivni charakter
urcitych ustanoveni v jinak kogentni ipravé a dava na zvazeni smluvnim stranam, zda pusobnost
danych ustanoveni vylouci,[5] a néktera ustanoveni se v pripadé takovych transakci vibec
nepouziji.[6]

Novym zdkonem byly dale upraveny defini¢ni znaky nékterych platebnich sluzeb. Drive
problematicka vyjimka pro platebni transakce na prodej digitalniho obsahu nizké hodnoty
prostrednictvim elektronického komunika¢niho zarizeni v novém zakoné zistavéa zachovéna, avsak
novy zakon ji znacné zuzuje a vyslovné odkazuje pouze na digitalni obsah, vstupenku, jizdenku ¢i
charitativni ucel platby s tim, ze celkova klientova thrada nesmi presdhnout 50 EUR na jednotlivou
platbu a 300 EUR v pribéhu mésice. Kreativni vyuzivani této vyjimky pro platby za drazsi fyzické
produkty, napriklad prostrednictvim prodeje digitalnich poukazi, tak zfejmé jiz nebude mozné.

V novém zakone také pribyvaji nové notifikacni povinnosti tykajici se bezpecnosti v oblasti
platebniho styku. Osoby opravnéné poskytovat platebni sluzby maji nové povinnost elektronického
hla$eni zadvaznych bezpe¢nostnich a provoznich incidenti Ceské nérodni bance. Dal$i notifikaéni
povinnosti je dale i kazdoro¢ni informovani Ceské narodni banky o bezpe¢nostnich a provoznich
rizicich, kterym je dany subjekt v souvislosti s poskytovanim platebnich sluzeb vystaven, a o
podvodech, které v oblasti platebniho styku zaznamenal.[7]

V reakci na nartstajici nebezpeci kybernetické kriminality a mnozstvi online podvodi novy zékon
napomaha zvyseni bezpecénosti i primo pri provadéni online plateb, a to zavedenim povinného silného
ovéreni platce, které musi vyuzivat kombinace alespon dvou z nésledujicich prvki:

* Udaje, ktery je znam pouze uzivateli (typicky heslo, PIN ¢i obdobny udaj);

* véci, kterou ma uzivatel ve své moci (typicky mobilni telefon); a

* biometrickych udaju uzivatele (v praxi zatim méné Casté, avSak lze vyuzit otisk prstu ¢i sken
duhovky za pomoci modernich technologii).

Nejen v oblasti bezpeCnosti bude zvysena ochrana spotrebitele. Novym zakonem je podporena vétsi
transparentnost nakladu a poplatkd platebnich sluzeb.[8] Déle dochazi ke zméné v odpovédnosti
uzivatele platebniho prostredku. V pripadé neautorizované transakce (napriklad po zneuziti ztracené
¢i odcizené platebni karty) bude mira ,spolutcasti klientli nové omezena na 50 EUR (snizeni z
drivéjsich 150 EUR), vyjma pripadu vlastniho podvodného jednéni nebo imyslného ¢i hrubé
nedbalého poruseni povinnosti.[9]

Dalsi kroky pro stavajici i nové subjekty

Novy zékon o platebnim styku déavéa vyznamny podnét tradi¢nim poskytovatelim platebnich sluzeb k
prizplisobeni se novym podminkam na trhu a poskytuje prilezitosti nové vzniklym subjektim k
prevzeti trzniho podilu skrze vyuziti modernich platforem pristupu ke klientovi. Soucasni i budouci
hraci na poli platebnich sluzeb proto v ndvaznosti na prijeti nového zdkona o platebnim styku musi
zvazit:

e Prezkum internich systému a postupt pro urceni rozsahu, jak je podnikani ovlivnéno novym
zakonem o platebnim styku;



o Upravu smluvnich podminek, za kterych jsou platebni sluzby poskytovany;

* Revizi procesl vyrizovani stiznosti a reklamaci, IT reSeni, bezpecnostniho zabezpeceni,
nastaveni stavajici dokumentace a $koleni zaméstnancu;

e Dopad moznosti vyuziti nové platebni sluzby neprimého dani platebniho prikazu a sluzby
informovani o platebnim Gétu na souc¢asny obchodni model;

o Nutnost doloZeni splnéni podminek k ¢innosti podle nového zékona Ceské narodni bance v
prubéhu prvnich mésict u¢innosti zdkona pro vyhnuti se odnéti licence Ceskou narodni
bankou;

» Novou povinnost notifikace nabyti kvalifikované tcasti na platebni instituci;

« Prilezitost k prelicencovani poskytovatela platebnich sluzeb malého rozsahu na platebni
instituce za uCelem moznosti vyuziti nové regulovanych platebnich sluzeb;

e Prilezitost k rozvoji podnikdni v ménicim se regulacnim a technologickém prostredi agregace a
vyuziti osobnich dat z elektronickych plateb.

V soucasnosti 1ze jen tézko odhadnout vyznam dopadu nové regulace v praxi. Podle vSeho vSak lze
ocekavat, ze jiz v radu nékolika let bude trh platebnich sluzeb zcela odlisny.
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[1] Lze uvést priklad platebnich transakci provadénych pomoci mobilnich telefont, které byly
zameéreny na prodej digitalniho obsahu nizké hodnoty. Vzhledem k nejednoznac¢né formulaci vynéti z
oblasti ptisobnosti PSD1 se tato vyjimka v Clenskych statech uplatiovala odli$né, coz vedlo k pravni
nejistoté u poskytovatel obsahu i uzivatel platebnich sluzeb. Nékdy byla tato sluzba oproti
puvodnimu zdméru vyuzivana napriklad k uhraddm jinych nez digitalnich sluzeb, napriklad za
pomoci distribuce voucheru k redlnému zbozi. PSD2 i novy zakon vyslovné odkazuji na digitalni
obsah.

[2] Srov. ustanoveni § 3 odst. 1 pism. g) a h) zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

[3] Srov. ustanoveni § 65 odst. 3 zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku. U vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu, kterému jsou nové sluzby také zakazany, srov. § 106 odst. 4
zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku
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[4] Pro Uplnost 1ze poznamenat, ze takovy pristup bylo mozné povazovat za urcity projev gold-
platingu smérnice PSD1, ktery v dusledku snizoval prehlednost evropského trhu platebnich sluzeb a
mohl prispét ke zvySovani nezbytnych nakladl poskytovatelt platebnich sluzeb z riznych ¢lenskych
statu pro prizpusobeni se odliSnym regulatornim podminkam.

[5] Srov. ustanoveni § 128 odst. 3, odst. 5 zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

[6] Srov. ustanoveni § 128 odst. 2, odst. 4 zékona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

[7] Pro sjednoceni posuzovani zavaznosti téchto incidentl a vzniku povinnosti jejich notifikace vydala
EBA vykladové stanovisko (Final Guidelines on major incident reporting under PSD2).

[8] Srov. ustanoveni § 201 zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

[9] Srov. ustanoveni § 182 odst. 1 pism. a), b) zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.
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DalSsi clanky:

» Flotilova novela: Kdo a kdy musi nové ziskat licenci k distribuci pojiSténi?

» Novinky z ¢eské a evropské regulace financ¢nich instituci za mésic brezen 2026

 Prevodni ceny v judikature a sporech se spravcem dané

o Novy datiovy rezim ESOP v Ceské republice od roku 2026. Posun k ekonomické realité a
mezindrodnim standardim?

 Preventivné-sank¢ni funkce ndhrady nemajetkové ijmy za poruSeni osobnostnich prav
pohledem Ustavniho soudu

o SCHEJBAL& PARTNERS stali u ziskan{ jedné z prvnich licenci dle MiCA v CR

e Mezinarodni dozadani a lhuta pro stanoveni dané: kritéria ucelnosti, vécnosti a v€asnosti v
judikature

e Provérovani zahranic¢nich investic a kyberneticka requlace: rizena sluzba jako nova transakcni
promeénna

e Nova uprava kvalifikovanych zaméstnaneckych opci

e Silna koruna: jaké dopady ma posilujici koruna na ceské firmy
e Novinky z Ceské a evropské requlace financCnich instituci za mésic unor 2026
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