28. 6. 2002

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

O cem vsem vas musi cestovni kancelar
informovat pred zajezdem

Aby zédkaznici cestovnich kancelari, kteri se ocitnou béhem zajezdu v nesnazich, mohli takto vznikly
problém co nejlépe vyresit stanovi obcansky zakonik (zdkon ¢. 40/1964 Sb.) v ¢ésti upravujici
cestovni smlouvu vedle povinnosti pfimé pomoci v nesnézich i povinnost dostate¢nym zpusobem
informovat zédkaznika o skutecnost tykajicich se zajezdu.

Aby zékaznici cestovnich kancelari, kteri se ocitnou béhem zajezdu v nesnazich, mohli takto vznikly
problém co nejlépe vyresit stanovi obcansky zakonik (zékon ¢. 40/1964 Sb.) v Casti upravujici
cestovni smlouvu vedle povinnosti pfimé pomoci v nesnazich i povinnost dostatecnym zplisobem
informovat zakaznika o skutecnost tykajicich se zajezdu.

Obcansky zakonik tak vyslovné stanovi, ze cestovni kancelar je povinna nejpozdéji 7 dnl pred
zahdjenim zdjezdu poskytnout zakaznikovi pisemné dalsi podrobné informace o vSech skutec¢nostech,
které jsou pro zakaznika dulezité a které jsou jim znamy, pokud nejsou obsazeny jiz v cestovni
smlouve nebo v katalogu, ktery byl zdkaznikovi predan, zejména:

a) upresnéni udaju uvedenych v § 852b odst. 3 pism. a) az d) obcanského zékoniku (idaje tykajici se
dalsich plateb souvisejicich se zdjezdem, informace o dopravé, ubytovani, stravovani), které jsou
cestovni kancelari znamy a nejsou obsazeny v cestovni smlouvé nebo v katalogu, ktery byl
zakaznikovi predan,

b) podrobnosti 0 moznosti kontaktu s nezletilou osobou nebo zastupcem cestovni kancelare v misté
pobytu nezletilé osoby, jde-li o zajezd, jehoz ucastnikem je nezletila osoba,

c) jméno, adresa a telefonni ¢islo osoby, na kterou se zakaznik v nesnazich v prubéhu zajezdu muze
obrétit s zadosti o pomoc, zejména mistniho zastupce cestovni kancelare a adresu a telefonni cislo
zastupitelského uradu,

d) informace o moznosti uzavrit pojisténi pro pripad, ze zdkaznikovi vzniknou naklady v souvislosti s
jeho odstoupenim od cestovni smlouvy, pokud toto pojisténi neni zahrnuto v cené zdjezdu.

Obcansky zakonik pamatuje i na tzv. zajezdy ,last minute” a stanovi, ze je-li cestovni smlouva

uzavrena v dobé krat$i nez 7 dnii pred zahajenim zajezdu, musi cestovni kancelar svoji informac¢ni
povinnost splnit jiz pri uzavreni cestovni smlouvy.
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DalSsi clanky:

» K volbé Skolského zarizeni nezletilému prozatimnim rozhodnutim
e Co vSechno je mozné zaradit do bodu poradu jednani valné hromady s.r.o.

o Vyklad nékterych otézek tykajicich se valnych hromad obchodnich korporaci ve svétle aktudlni
judikatury
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e Ban, omezeni zpenéZeni ¢i zablokovani u¢tu? Jakd méte prava vuci platformé? Ochrana
streameru a dal$ich tvurcu ve svétle DSA

* Povaha sjezdu
e Zaplatit za logo nestaci. Jakd prava skutecné ziskavate?

» Vyslech advokata ucastnika rizeni coby dukazni prostredek
e Rozhodnuti Nejvys$siho soudu ke zméné klice pro stanoveni prispévku na spravu domu a

pozemku, k samotnému stanoveni prispévku a k rozicétovani nédkladu na sluzby

 Byznys a paragrafy, dil 41.: Zaruka za jakost v kupni smlouvé

e Dvacet let vlastni cestou. Arthur Braun o svobodé, Cislech a lidském elementu advokacie

o Komu ndlezi vlastnické pravo k nahradni verejné komunikaci postavené investorem?



https://www.epravo.cz/top/clanky/ban-omezeni-zpenezeni-ci-zablokovani-uctu-jaka-mate-prava-vuci-platforme-ochrana-streameru-a-dalsich-tvurcu-ve-svetle-dsa-121593.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/ban-omezeni-zpenezeni-ci-zablokovani-uctu-jaka-mate-prava-vuci-platforme-ochrana-streameru-a-dalsich-tvurcu-ve-svetle-dsa-121593.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/povaha-sjezdu-121589.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/zaplatit-za-logo-nestaci-jaka-prava-skutecne-ziskavate-121587.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/vyslech-advokata-ucastnika-rizeni-coby-dukazni-prostredek-121588.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/rozhodnuti-nejvyssiho-soudu-ke-zmene-klice-pro-stanoveni-prispevku-na-spravu-domu-a-pozemku-k-samotnemu-stanoveni-prispevku-a-k-rozuctovani-nakladu-na-sluzby-121555.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/rozhodnuti-nejvyssiho-soudu-ke-zmene-klice-pro-stanoveni-prispevku-na-spravu-domu-a-pozemku-k-samotnemu-stanoveni-prispevku-a-k-rozuctovani-nakladu-na-sluzby-121555.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/byznys-a-paragrafy-dil-41-zaruka-za-jakost-v-kupni-smlouve-121581.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/dvacet-let-vlastni-cestou-arthur-braun-o-svobode-cislech-a-lidskem-elementu-advokacie-121530.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/komu-nalezi-vlastnicke-pravo-k-nahradni-verejne-komunikaci-postavene-investorem-121566.html

