Ocekavane zmeény v uprave distribuce
pojisténi

Vyvoj trhu zivotniho i nezivotniho pojiSténi prochazi neustalymi zménami, které jsou v poslednich
letech zejména v oblasti legislativy. Nedavné velké turbulence jsou spojeny zejména s novelizaci
zakona 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ktera implementovala evropské standardy pojiStovaciho trhu
ukotvené smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu 2009 o pristupu
k pojiStovaci a zajiStovaci Cinnosti a jejim vykonu (déle jako ,Solvency I1“), a na to navazujici sadou
implementacnich technickych standardu (déle jako ,ITS“) vypracovanych Evropskym organem pro
pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (déle jako ,EIOPA").
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S ohledem na transpozi¢ni povinnost vzeslou ze smérnice 2016/97/EU ze dne 20. ledna 2016 o
distribuci pojisténi (dale jako ,IDD*) prodlouzenou pro Clenské staty do 1. rijna 2018 se za dalsi
ocekavanou novinku povazuje komplexni Gprava poskytovani Zivotniho i neZivotniho pojisténi, jakoz i
zajisténi. Distribuce pojistnych produktu, byt je upravovana dosavadnim zékonem 38/2004 Sb., o
pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a o0 zméné
zivnostenského zdkona, bude vzhledem k usneseni V1ady CR ze dne 3. ledna 2018 nahrazena, a to
navrhem zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi, ktery je v aktudlni fazi predan k projednani
Poslanecké snémovné Parlamentu Ceské republiky (déle jako ,navrh zdkona“). VySe uvedena IDD si
klade za cil zajistit vy$$i ochranu koncovych uzivateld pojisténi, spotrebitelll, a to primérné
zavedenim pozadavki na odbornost, kontinualni profesni vzdélavani a profesionalitu distributora.
Dale jsou kladeny pozadavky na odménovani distributoru a s tim souvisejici zamezeni stetu zajmu,
jakoz i na poskytovéni investi¢né-pojistnych produkti. Dualezité je také zminit, Ze oproti predchozi
upravé, a to smérnici 2002/92/EC, se vztahuje na veskeré distribuéni kandly.

Co se samotného navrhu zékona tyce, prvni markantni zménou je zptsob vymezeni osob
opravnénych zprostredkovat pojiSténi nebo zajiSténi. Jsou jimi nyni pouze samostatny
zprostredkovatel, vazany zastupce, doplikovy pojiStovaci zprostredkovatel a pojistovaci
zprostredkovatel se sidlem v jiném ¢lenském staté. Samostatny zprostredkovatel v sobé zahrnuje
dosavadniho pojistovaciho agenta a pojiStovaciho maklére, pricemz je zakazan soubéh maklérské a
agentské Cinnosti v ramci jednoho zprostredkovatele. Déle doslo k navySeni povinného pojisténi
odpovédnosti za Skodu vzniklou porusenim povinnosti samostatného zprostredkovatele. Vazany
pojistovaci zprostredkovatel vykonava cinnost poskytovani pojiSténi ¢i zajisSténi pouze na zakladé
smlouvy s jednim zastoupenym. Je-li zastoupenym samostatny pojistny zprostredkovatel, tak je za
pripadnou Skodu vazaného zastupce odpovédny. V pripadé nepeclivého vybéru ¢i nedostateéného
dohledu nad samostatnym pojistnym zprostredkovatelem je pojiStovna Ci zajiStovna povinna nahradit
Skodu zpuisobenou véazanym zprostredkovatelem. Dal$im typem zprostredkovatele je dopliikovy
pojistovaci zprostredkovatel, ktery poskytuje pouze pojisténi, které je doplikovou sluzbou k
dodavanému zboZi anebo poskytované sluzbé. Skodu zptisobenou ¢innosti doplitkového pojistovaciho
zprostredkovatele je povinen uhradit zastoupeny samostatny zprostredkovatel, a v pripadé
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nepeclivého vybéru ¢i nedostatecného dozoru nad samostatnym pojistnym zprostredkovatelem je
povinna nahradit Skodu pojistovna ¢i zajistovna. Pojistovaci zprostredkovatel se sidlem v jiném
clenském staté je opravnén poskytovat svou ¢innost na zdkladé prava svobody usazovani anebo
svobody docCasné poskytovat sluzby, byt az okamzikem zapisu do registru a sdéleni podminek vykonu
¢innosti piislu$nému organu dohledu jiného ¢lenského statu Ceskou narodni bankou. Cinnost
domacich zprostredkovatell je obdobné vykonavana v jinych ¢lenskych statech na zakladé vyse
uvedenych prav v takovém rozsahu, v jakém jsou tuto ¢innost opravnéni provozovat v Ceské
republice, a po oznameni Ceské narodni bance.

Vykon zprostiedkovani pojisténi i zajisténi je jako doposud podminén licenci od Ceské nérodni banky
a zapisem do registru zprostredkovatelt, byt i zde dojde k nékolika zménam. Opravnéni poskytovat
zprostredkovaci ¢innost je omezeno pouze na rok a zanikd, nedojde-li k prodlouzeni a zaplaceni
spravniho poplatku. Z hlediska ochrany spotrebitele je kladen primarné duraz na kontrolu ¢innosti a
férovost distribucni sité, jakoz i zamezeni stretu zajmu, s ¢imz souvisi politika odménovani
distributoru pojistnych produkti. Mezi hlavni personalni predpoklady k provozovani ¢innosti patri
zejména duraz na odbornou zpusobilost, coz je definovano jako ziskani vSeobecnych znalosti a
ziskani a prohlubovani odbornych znalosti a dovednosti, ¢imz se mini kazdorocni absolvovani
nasledného vzdélani v rozsahu 15 hodin u osoby akreditované Ceskou narodni bankou. Dal$imi
klicovymi zménami jsou ukotveni divéryhodnosti zprostredkovatele a rozsahlé vymezeni informacni
povinnosti vaci zékaznikovi, jakoz i povinnost zaznamenavat jednani vedouci ke sjednéni, podstatné
zméné ¢i ukonceni pojisténi. Duraz je kladen také na poskytovéani predsmluvnich informaci, zejména
informace o pojistovné a zprostredkovateli, produktu Zivotniho, nezivotniho i rezervotvorném
pojisténi, a taktéz na informace sdélované klientovi v prubéhu trvéni pojisténi.

Jedna se tedy o komplexni Upravu, ktera zméni nejen dosavadni podobu distribuce, ale zavede i vyssi
néaroky na jednani vSech distribu¢ni kanala vuci spotrebitelum. Tyto distribu¢ni zmény jsou také nové
doplnény poslednimi zménami v roviné evropského prava, a to zejména narizenim Komise 2017/2358
ze dne 21. zari 2017, kterym se doplnuje smérnice IDD, a kterym jsou zavedena pravidla pro dohled
nad pojistnymi produkty, jakoz i pro jejich schvalovaci proces anebo pravidla pro distribuci
pojistnych produktu.

Dals$i vyznamnou modifikaci je narizeni komise 2017/2359 z 21. zari 2017, kterym se dopliiuje
smérnice IDD, a které se vztahuje primarné na distribuci pojistnych produkti s investi¢ni slozkou, a
vénuje se zejména zajisténi stretu zajmu a pobidkam, aby nedochazelo k nabizeni pojistnych
produktt pouze na zakladé provize.

Tretim vyznamnym narizenim je 2017/1469 z 11. srpna 2017, které zavadi standardizovany
dokument o informacich pojistného produktu.
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