19. 8. 2025

Vezméte, prosime, na védomi, ze text ¢lanku odpovida platné pravni uprave ke dni publikace.

Ochrana oznamovatelu - reflexe zkusenosti
ohledné prislusné osoby

Bezmala pred dvéma lety nabyl uc¢innosti zékon 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu (déle jen
,200"), jimz zakonodarce (opozdéné) transponoval smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 ze dne 23. rijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie.

Z00 byl od svého prijeti jedenkrat novelizovan a novelizaci doslo k rozsireni seznamu povinnych osob
- nové vznikla povinnost zavést vnitini organizacni systém téz subjektiim, které nabizi kryptoaktiva.
Na Sirsi verejnost vSak novela predpisu dopad neméla.

Témér dvouletd zkuSenost prinesla fadu cennych poznatku - jaké to byly? Zamérime se na vybér
vhodné prislusné osoby.

Ministerstvo spravedlnosti

Ministerstvo spravedlnosti (dale jen ,Ministerstvo“) jako organ dohliZejici na dodrzovani povinnosti
stanovenych timto predpisem poskytuje v souladu s povinnosti dle § 14 pism. b) ZoO krom cinnosti
kontrolni téz metodickou, poradenskou a jinou odbornou pomoc v oblasti ochrany oznamovatelt, a
zverejnilo nékolik zasadnich metodickych podkladu, které maji povinnym a prisluSnym osobam
usnadnit radné provozovani vnitiniho oznamovaciho systému.

.....

pro prislusné osoby podle ZoO (dostupna zde).

Vedle téchto dokumentt Ministerstvo rovnéz zverejnilo Vyro¢ni zpravu o ¢innosti Ministerstva
spravedlnosti na useku ochrany oznamovateld v roce 2024 (dostupna zde).

Povinnost zavést vnitini oznamovaci systém

Na tvod pripominame, Ze povinnost zavést vnitrni oznamovaci systém maji subjekty vyjmenované
v ust. § 8 ZoO, tedy (zjednodusené):

« verejni zadavatelé podle zakona upravujiciho zadavéni verejnych zakazek;

vyjmenované organy verejné moci;

» zaméstnavatelé, kteri k 1. lednu prislusného roku zaméstnavaji nejméné 50 zaméstnanctl; a

zbytkova kategorie zaméstnavateld, kteri bud (a) podléhaji dohledu podle zékona o podnikéani
na kapitdlovém trhu, nebo (b) dohledu podle zdkona o investicnich spolecnostech a
investi¢nich fondech, nebo (c) kteri jsou vazanym zastupcem opravnénym ke zprostiredkovani
spotrebitelského tvéru na bydleni podle zdkona o spotrebitelském tGvéru, (d) pojiStovnou nebo
zajisStovnou, (e) osobou opravnénou ke zprostredkovani pojiSténi nebo zajisténi podle zdkona
upravujiciho distribuci pojisténi a zajisténi, (f) instituci se sidlem v Ceské republice podle
zakona upravujiciho ¢innost instituci zaméstnaneckého penzijniho pojiSténi, nebo (g) jiz
zminénou osobou verejné nabizejici kryptoaktivum;

 povinné osoby podle AML zdkona.
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Jak spravné vybrat prislusnou osobu?

Jednim ze zékladnich pilitG dobre fungujiciho vnitrniho oznamovaciho systému je peclivy vybér
prislusné osoby, kterd bude v souladu se ZoO zajiStovat chod vnitfniho oznamovaciho systému.

Tuto funkci muze vykonavat pouze fyzickd osoba, ktera je plnoletd, bezihonné podle ZoO a plné
SVépravna.

Tim, Ze kandidat na funkci prislusné osoby splni zdkonné pozadavky, vSak vybér vhodné osoby
nekonci. Povinny subjekt by mél zvazit i dalsi kvalifikaCni a osobnostni predpoklady, aby dana osoba
mohla efektivné naplnit sledovany tcel vnitrniho oznamovaciho systému.

Zdakladnim a zcela legitimnim doporucenim je, aby tuto funkci zastdvala nestrannd, spolehliva a
davéryhodnd osoba, kterd v oCich oznamovatell posiluje duvéru ve vnitrni oznamovaci systém.
Pokud bude volba prislusné osoby odrazovat potencialni oznamovatele od podani oznameni, vnitini
oznamovaci systém bude pouze formdalnim naplnénim zakonné povinnosti a pozbyva skute¢ného
prinosu spolecnost, jako povinnou osobu, i pro spolecnost jako celek.

Dalsim kvalifikacnim predpokladem pro urceni vhodné prislusné osoby je jeji schopnost kriticky
zhodnotit a analyzovat pravni skute¢nosti obsazené v oznameni, tedy posoudit s uré¢itou mirou
jistoty, zdali informace v ozndmeni nasvédcuji tomu, ze doslo k poruSeni pravnich predpisu.
Samozrejmeé, prislusné osobé neprislusi definitivné rozhodovat o tom, zdali k poruSeni predpist
doslo, ¢i nikoli, ovSem alespon zakladni porozuméni predpisim je predpokladem radného vykonu
funkce.

Kazda povinna osoba by tedy méla primarné uvazit, zdali je tyto pozadavky mozné naplnit obsazenim
funkce zameéstnancem nebo jinou osobou ,in house”, nebo externim poskytovatelem sluzby. Kazda
z moznosti ma sva pro i proti.

,In house” prislusnd osoba

Nepopiratelnou vyhodou obsazeni funkce prislusné osoby zaméstnancem nebo jinou osobou ,in
house” je (presumovana) hlubs$i znalost poméru u povinné osoby, ktera alespon teoreticky prispéje
k efektivnéjsSimu a rychlejSimu vyrizeni oznameni, kdy v zavislosti na oznamovaném protipravnim
jednani je mnohdy zcela klicové pro predchazeni dalSiho protipravniho jednani a ndpravy
nezadouciho stavu, aby bylo ozndmeni posouzeno rychle.

Za nevyhodu daného nastaveni lze povazovat riziko oslabeni vnimané duvéryhodnosti a nestrannosti
prislusné osoby, a to i presto, Ze je ze zdkona vazana povinnosti ml¢enlivosti ve vztahu k informacim
ziskanym pri vykonu své funkce.

Externi prislusnd osoba

Alternativou je urCeni prislusné osoby, ktera ptisobi mimo organizaci povinné osoby, napr. advokata.
V takovém pripadé dochézi ke snizeni rizika existence konfliktu z&jmu prislusné osoby, a tedy se
zvySuje duvéra v samotny vnitini oznamovaci systém.

Nevyhodou je samozrejmé absence hlubsi znalosti fungovani povinné osoby, v dusledku ¢ehoz muze
prislusna osoba pro radné vyrizeni oznameni vyzadovat vétsi soucinnost ze strany povinné osoby a
jejich zaméstnancu (samozrejmé pri zachovani identity oznamovatele v tajnosti).

Vice prislusnych osob?



V souladu se ZoO muzZe povinna osoba urcit vice nez jednu prisluSnou osobu. Pluralitu pfislu$nych
osob lze jenom doporucit.

Pro provéreni a vyrizeni oznameni stanovi ZoO pomérné kratké lhlity - o prijeti (iplného) ozndmeni
musi prislusnd osoba vyrozumeét oznamovatele nejpozdéji do 7 dni od jeho prijeti, s vyjimkou
pripadu, kdy o nevyrozumivani oznamovatel vyslovné pozada, nebo v pripadé, kdy by vyrozuménim o
prijeti ozndmeni doSlo k vyzrazeni totoznosti oznamovatele. Nejdéle do 14 dni musi umoznit
oznamovateli podat ozndmeni ustné, pokud o to pozadal. Do 30 dni, pripadné ve lhité prodlouzené,
musi prislu$nd osoba posoudit divodnost oznameni a vyrozumét oznamovatele o vysledcich
posouzeni.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze stanoveni pouze jediné prislusné osoby potencialné fatalné ochromuje
fungovani vnitiniho oznamovaciho systému, nebot vy$e uvedené lhity jsou pomérné $ibenic¢ni. Neni
neocekavatelné, ze prislusna osoba nebude schopna uvedené lhuty dodrzet, a to obzvlast
s prihlédnutim ke skutecCnosti, ze zadkonik prace stanovi, ze by jedna ¢ast dovolené zaméstnance méla
Cinit dva tydny v celku.

DalSim nepopiratelnym plusem stanoveni vicera prislusnych osob, tedy zastupitelnosti, je to, ze timto
krokem muze byt dale posilena duvéra oznamovatele v oznamovaci systém, tedy ze se v pripadé
podezreni z podjatosti prislusné osoby muze obratit na jinou osobu, ktera je zpusobild oznameni
vyridit.

Okrajové dopliujeme, ze mize byt rovnéz vstricnym krokem vuci oznamovatelim, pokud by povinna
osoba urcila prislusnou osobou soubézné muze i zenu, a to pro pripady, kdy by se oznamovatel citil
komfortnéji ucinit ozndmeni, pripadné poskytnout dodate¢nou soucinnost prislusné osobé stejného
pohlavi.

V pripadé urceni vice prislusnych osob dodavame, ze je vhodné, aby byla mezi témito osobami
sjednéna mira odpovédnosti za plnéni povinnosti.

Zaveér
Prestoze ZoO neklade rozsahlé kvalifikaéni pozadavky na prislusnou osobu, jeji vhodny vybér je

zdkladem spravného fungovani vnitrniho oznamovaciho systému.

Povinné osoby by mély pred jejim uréenim zvazit nejen zdkonné pozadavky, ale i pozadavky na
charakter této osoby, jeji znalosti a schopnosti a v neposledni radé jeji dobrou povést.

Z duvodu posileni duvéry ve vnitini oznamovaci systém a s cilem preklenuti potencialnich procesnich
prekazek by méla povinna osoba zvazit urceni vice nez jedné prislusné osoby, a to budto alespon
dvou externich prislusnych osob ¢i alespon jedné ,in house” a jedné externi.

V pripadé jakychkoli Vasich dotazi k tomuto tématu ¢i jiné problematice tykajici se ochrany
oznamovatell se na nas nevahejte obratit.
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